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O que mais preocupa nao é o grito dos
violentos, nem dos corruptos, nem dos
desonestos, nem dos sem ética. O que mais
preocupa é o siléncio dos bons.

Martin Luther King.
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A GUISA PREFACIO

Aos olhos do leitor, erque-se uma obra que examina
o seu tempo, infere-o com a densidade critica que o
exigem as circunstdncias histéricas. Em um cendrio
marcado por tensées democrdticas, mutagées
tecnoldgicas e permanéncias estruturais de
desigualdades, este livro consubstancia um exercicio
rigoroso de reflexdo e, ao mesmo tempo, perfaz um
ato - profundamente corajoso — de resisténcia
intelectual. Ndo se trata, pois, de um texto
acomodado a conveniente neutralidade, mas de um
convite ao pensamento vigilante e comprometido.

A despeito disso, o que mais fascina, nesta obra, é a
consciéncia de que as ideias de seus autores,
Marcello Chamusca e Madrcia Carvalhal, ndo se
reduzem a um exercicio retdrico, pragmdtico. Antes,
constituem o alicerce ideoldgico que orienta as suas
trajetdrias pessoais e intelectuais. Em um cendrio
no qual, ndo raro, o discurso se dissocia da prdtica,
impde-se a questdo: quantos autores, de fato, vivem
a altura das convicgées que professam? Marcello e
Mdrcia o fazem, e o fazem verdadeira, zelosa e
conscienciosamente.



Logo em suas primeiras pdginas, fica evidente que
os direitos fundamentais e a cidadania sdo
compreendidos aqui em sua dimensdo histdrica,
concreta e conflitiva. Longe de serem tratados como
abstragées =~ normativas, revelam-se ~ como
construgdes sociais continuamente tensionadas por
disputas politicas, interesses econbémicos e
dindmicas culturais. Essa perspectiva confere a obra
uma robustez conceitual, que dialoga com tradig¢ées
cldssicas, sem perder de vista a urgéncia dos
desafios contempordneos, sobretudo no contexto
brasileiro.

A centralidade do Estado Democrdtico de Direito
emerge como eixo estruturador da reflexdo.
Revisitando os seus fundamentos, o livro de
Marcello e Mdrcia realizam uma verdadeira exegese
constitucional, examinando, implacavelmente, a
distdancia, por vezes abissal, entre a promessa
juridica e a realidade vivida. A Constitui¢cdo de 1988,
com sua vocagdo cidadd e inclusiva, é apresentada
qual horizonte normativo, cuja efetivacdo
permanece em disputa, exigindo constante
monitoramento institucional e incansdvel
mobilizagdo social.
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Nesse percurso, o leitor é conduzido a uma andlise
minuciosa das desigualdades que atravessam a
sociedade brasileira. A distingdo entre igualdade
formal e equidade material é tratada com precis@o
conceitual, permitindo compreender os motivos
pelos quais a simples proclamagdo de direitos ndo
basta para enfrentar estruturas histéricas de
exclusd@o. Assim, ao mencionar as politicas
afirmativas, a diversidade e a inclusdo, o livro
evidencia que a justica social exige, por um lado,
reconhecimento, e, por outro, redistribuicdo.

A abordagem interseccional das desigualdades, que
articula género, raga e classe como dimensdes
indissocidveis da experiéncia social, assume especial
protagonismo. Ao iluminar os mecanismos do
racismo estrutural e das hierarquias de género,
Marcello e Mdrcia oferecem, ao leitor, instrumentos
para compreender a complexidade das opressées e
das resisténcias. Nesse sentido, os movimentos
sociais surgem como protagonistas na amplia¢do
dos direitos e na reinvengdo da cidadania.

A reflexdo avanga, com notdvel pertinéncia, para o
campo da comunicagdo contempordnea, no qual as
midias digitais reconfiguram as formas de
participagdo politica e de construgdo do espago
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publico. Reconhecendo o cardter ambivalente dessas
tecnologias, o livro evita tanto o entusiasmo
ingénuo quanto o pessimismo paralisante. As redes
sociais aparecem, simultaneamente, como arenas de
emancipag¢do e como dispositivos de fragmentagdo,
exigindo andlise critica e requlagdo responsdvel.

Os algoritmos e as chamadas  “bolhas
informacionais”, fenémenos que desafiam os
fundamentos da deliberagdo democrdtica, merecem
destaque. Os autores avocam os mecanismos pelos
quais esses mecanismos influenciam percepg¢aes,
reforcam vieses e potencializam a desinformagdo.
Dessa maneira, a obra contribui de modo decisivo
para a compreensdo dos dilemas contempordneos
da esfera publica. Trata-se, aqui, de um dos pontos
mais instigantes do livro, pela atualidade e pela
profundidade da abordagem.

Ndo menos relevante é a énfase conferida a
educag¢do em direitos humanos como estratégia de
resisténcia  democrdtica. Em  tempos  de
deslegitimagdo institucional e avango de discursos
autoritdrios, Marcello e Mdrcia reafirmam o papel
da formag¢do cidadd como condigdo indispensdvel
para a preservagdo e o aprofundamento da
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democracia. A Educagdo, nesse contexto, é tratada
como prdtica transformadora.

Enfim, a obra também se distingue por sua voca¢do
propositiva. Longe de se restringir ao diagndstico
das crises, oferece caminhos possiveis, articulando
dimensées juridicas, politicas, socioculturais e
tecnoldgicas. Defendendo a conjugagdo entre
politicas publicas, participagdo social e inovagdo
institucional, reafirma a ideia de que a democracia é
um processo em  permanente  construgdo,
dependente do engajamento coletivo e da
responsabilidade compartilhada.

Assim, este livro se inscreve como contribuigcdo
premente ao pensamento critico brasileiro,
dialogando com diferentes campos do saber e
interpelando leitores de diversas dreas. Para além de
informar, pretende formar; mais do que descrever,
busca transformar. Ao abrir estas pdginas, o leitor
ndo encontrard respostas prontas, mas serd
instigado a pensar, questionar e, sobretudo, a
reconhecer-se como sujeito ativo na construgdo de
uma sociedade mais justa, plural e verdadeiramente
democrdtica.

Alfons Heinrich Altmicks
Euclides da Cunha, 26/03/2026
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APRESENTACAO

Esta obra se insere em um campo de debate urgente e
incontornavel das sociedades contemporaneas: a relagdo
entre direitos fundamentais, democracia, participagdo
cidada e os impactos sociopoliticos das tecnologias digitais.
Em um contexto marcado por profundas desigualdades
sociais, crises democraticas recorrentes, dissemina¢do da
desinformacdo e recrudescimento de discursos autoritarios,
refletir criticamente sobre esses temas torna-se ndo apenas
uma tarefa académica importante, mas um compromisso
ético e politico com a defesa da dignidade humana.

Parte-se do reconhecimento de que os direitos humanos e a
cidadania ndo sdo conceitos abstratos nem meramente
normativos. Ao contrario, constituem conquistas historicas,
permanentemente tensionadas por conflitos sociais,
disputas politicas e transformagdes culturais. Nesse sentido,
os capitulos que compdem este livro buscam articular
fundamentos tedricos classicos e contemporaneos com a
realidade brasileira, marcada por herancas do colonialismo,
do escravismo, da exclusdo social, bem como por desafios
persistentes a consolidacdo de uma democracia substantiva.

Desde os capitulos iniciais, o leitor é conduzido a uma
reflexdo aprofundada sobre os fundamentos historicos,
filosoficos e juridicos dos direitos humanos e da cidadania,
destacando-se o papel central do Estado Democratico de
Direito na garantia e promoc¢do desses direitos. A
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Constituicdo Federal de 1988 é apresentada como marco
estruturante desse processo, a0 consagrar principios como
a dignidade da pessoa humana, a soberania popular, a
cidadania e o pluralismo politico, a0 mesmo tempo em que
se reconhecem os limites entre o texto constitucional e sua
efetivagdo concreta.

Avanca ao analisar temas centrais do debate
contemporaneo, como diversidade, equidade e igualdade,
evidenciando que o reconhecimento formal de direitos ndo
é suficiente para enfrentar desigualdades estruturais
profundamente enraizadas na sociedade brasileira. A
distingdo entre igualdade formal e equidade material
aparece como elemento-chave para compreender politicas
publicas, acoes afirmativas e estratégias de inclusdo social,
especialmente no que diz respeito a grupos historicamente
marginalizados, como a popula¢do negra, povos indigenas,
mulheres, pessoas com deficiéncia e pessoas LGBTQIA+.

Ao discutir os conceitos de diversidade, equidade e
igualdade, explorando suas implicagdes no cendrio
sociocultural brasileiro, parte-se de uma abordagem
interdisciplinar, para tratar da diversidade cultural e social
como elemento fundante da identidade nacional.
Adicionalmente, examina-se a nog¢do de inclusio de
minorias na promoc¢do de direitos sociais. A reflexdo
fundamenta-se em referenciais teoricos brasileiros,
evidenciando a necessidade de estratégias que ndo apenas
reconhecam as diferencas, mas também combatam
desigualdades estruturais por meio de a¢des afirmativas e
politicas redistributivas. Em certo momento, inclusive,
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conclui-se que a construgio de wuma sociedade
verdadeiramente democrdtica requer a conjugagdo entre
reconhecimento da diversidade e justica.

Também se analisa de modo contundente as intersec¢des
entre identidade de género e questdo étnico-racial no
contexto brasileiro, abordando suas construgoes historicas,
os impactos do racismo estrutural e as lutas por
reconhecimento travadas por movimentos sociais. A partir
de uma revisdo bibliografica critica, discute-se como género
e raga se articulam na formacdo das desigualdades sociais,
examinando politicas de reparagio e estratégias de
resisténcia desenvolvidas por grupos marginalizados.
Propde-se que a superagdo das opressdes estruturais exige
abordagens interseccionais, capazes de reconhecer as
multiplas dimensdes da exclusdo e promover justica social.

Outro eixo estruturante do livro reside na andlise critica da
relagio entre cidadania, democracia e comunicagdo
contemporanea, estabelecida sobretudo nas midias sociais.
A participac¢do social, o acesso a informacdo e a existéncia
de uma possivel esfera publica plural sio compreendidos
como condig¢des indispensaveis para o exercicio pleno da
cidadania. Nesse contexto, as midias sociais ocupam um
lugar ambiguo: a0 mesmo tempo em que ampliam as
possibilidades de expressdo e alargam a participagdo
democratica, além de criar novas condi¢gGes para a
mobilizagdo e visibilidade de pautas sociais, também se
tornam espacos de disseminacdo de discursos de odio,
desinformacdo e praticas que fragilizam a confianca
democratica.
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Para entender melhor esse processo, analisa-se a transicdao
das midias de massa tradicionais para as midias sociais,
destacando seu impacto na comunicagdo e na sociedade.
Aborda-se o papel das redes sociais na reconfiguracdo das
interagdes humanas, a influéncia dos algoritmos na
formagdo de bolhas informacionais e os desafios
decorrentes desse cenario. Utiliza-se uma abordagem
tedrico-conceitual, com base em autores como Manuel
Castells, Pierre Lévy e Sérgio Mattos, para discutir as
transformagées  mididticas e seus efeitos na
contemporaneidade. Destaca-se que, conforme ja
observado, embora as midias sociais tenham democratizado
a producdo de conteudo, também intensificaram a
fragmentagdo social e a desinformacdo.

Ao abordar fenémenos recentes da politica brasileira, como
o avanc¢o do golpismo, a deslegitima¢do das instituicoes e
os ataques ao Estado Democratico de Direito, o livro
reafirma a centralidade da educa¢do em direitos humanos e
da formacdo cidadd como estratégias fundamentais de
resisténcia democratica. A obra ndo se limita a descrigiao
dos problemas, mas propée uma leitura analitica
comprometida com a defesa da democracia, da soberania
nacional e dos valores republicanos.

Ao tratar do ativismo digital e da ciberdemocracia observa-
se que estes tém reconfigurado as formas de participagdo
politica no século XXI, permitindo novas dindmicas de
engajamento cidaddo. Analisa o ciberativismo, destacando
seus conceitos e casos praticos, além de explorar o papel
das redes sociais como ferramentas de mobiliza¢do politica.
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Também sdo discutidos os desafios da ciberdemocracia,
como a desinformacdo e a polarizacdo, que impactam a
qualidade da participagdio democratica. Com base em
autores como Manuel Castells, Henry Jenkins e Paulo
Freire, esta obra busca compreender como as tecnologias
digitais, sendo entendidas como técnicas, influenciam a
democracia contemporanea.

Destinado a estudantes, pesquisadores, educadores e
profissionais das areas de Ciéncias Sociais Aplicadas, como
Administragdo, Ciéncias Contdbeis, Economia,
Comunicagdo, Direito e areas afins, este livro pretende
contribuir para o fortalecimento de uma cultura politica
baseada nos direitos humanos, na participa¢do cidada e no
uso responsavel das midias sociais. Ao longo de seus
capitulos, convida o leitor a refletir criticamente sobre o
presente e a reconhecer que a constru¢do de uma sociedade
mais justa, plural e democratica é um processo permanente,
que exige vigilincia, engajamento e compromisso
individual e coletivo.

Prof. Dr. Marcello Chamusca

Prof®. Dr2, Mdrcia Carvalhal
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CAPITULO 1:
fundamentos dos Direitos Humanos e Cidadania

Os direitos humanos e a cidadania sempre foram pilares
essenciais para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
democratica. Enquanto os direitos humanos representam
garantias fundamentais para todos os individuos,
independentemente de sua condicdo social, étnica ou
cultural, a cidadania esta ligada a participacdo mais ativa
das pessoas na vida politica e social de um pais. Nesta obra,
buscou-se explorar esses conceitos, analisar a sua relagdo
com a democracia e o papel do Estado Democratico de
Direito na efetivagio desses principios, sempre
contextualizando com exemplos contemporaneos.

A discussdo sobre temas como os direitos humanos e a
cidadania ganha uma grande relevancia em um contexto
global, quase sempre marcado por desigualdades sociais
cada vez mais amplas, viola¢des de direitos fundamentais,
violéncia a pessoa humana e desafios cada vez maiores a
democracia. No Brasil, essa tematica é especialmente
significativa, considerando as lutas histéricas por inclusdo
social e pela consolidagdo de um Estado que assegure
direitos a todos os cidadaos.

Os objetivos deste capitulo sdo: (1) discutir os conceitos
fundamentais de direitos humanos e cidadania; (2) analisar
a relacdo entre cidadania e democracia; (3) refletir sobre o
papel do Estado Democratico de Direito na promocgao e
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protec¢do dos direitos humanos; (4) contribuir para o debate
académico sobre a efetivacdo desses direitos no contexto
brasileiro.

CONCEITOS CENTRAIS

Direitos Humanos: defini¢des, fundamentos e desafios
contemporaneos

Os direitos humanos podem ser definidos como um
conjunto de prerrogativas essenciais inerentes a todos os
seres humanos, independentemente de nacionalidade,
origem étnica, género, orientagdo sexual, religido, condigdo
econdmica ou qualquer outra distingdo. Tratam-se de
direitos universais, pois se aplicam a todas as pessoas;
indivisiveis, uma vez que ndo podem ser hierarquizados; e
interdependentes, visto que a violacgdo de um direito
compromete o exercicio dos demais. Seu objetivo central é
garantir a dignidade da pessoa humana, assegurando
condi¢des minimas para uma existéncia livre, igualitaria e
segura (BOBBIO, 1992).

Diferentemente de beneficios concedidos pelo Estado, os
direitos humanos sdao compreendidos como
reconhecimentos juridicos de atributos fundamentais da
condi¢do humana. Norberto Bobbio (1992) enfatiza que o
problema  central dos  direitos humanos na
contemporaneidade ndo reside em sua fundamentacdo
filosofica ou tedrico conceitual, mas em sua efetivagdo
pratica, ou seja, na capacidade dos Estados e da
comunidade internacional de protegé-los e garanti-los
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diante de contextos politicos, econdémicos e sociais
adversos. Assim, os direitos humanos devem ser entendidos
como conquistas historicas, permanentemente ameacgadas,
que exigem vigilancia constante para sua preservagao.

A construgdo dos direitos humanos estd profundamente
vinculada a processos historicos de resisténcia contra a
opressdo, a violéncia e a desigualdade. Embora principios
relacionados a justica e a dignidade humana possam ser
identificados em tradi¢Ges antigas, como o direito romano,
o pensamento estdico ou cddigos juridicos antigos, foi
sobretudo a partir da modernidade que os direitos
humanos passaram a ser formulados como direitos
universais vinculados a prépria natureza humana.

O pensamento iluminista’ teve papel decisivo nesse
processo. Filésofos como John Locke defenderam a
existéncia de direitos naturais, como o direito a vida, a
liberdade e a propriedade, que precedem o Estado e

' O iluminismo foi um movimento cultural iniciado pela elite intelectual
européia dos séculos XVII e XVIII, que procurava lancar luz sobre a
ignordncia e a falta de esclarecimento herdados da tradigdo medieval
teocentrista, através do poder da razdo. Promoveu o intercdmbio
intelectual e foi contra a intolerdncia e os abusos da Igreja e do Estado
no campo do conhecimento e avangos cientificos. Alguns pensadores
iluministas: Bento de Espinosa (1632-1677) - fildésofo holandés; John
Locke (1632 - 1704) - fildsofo inglés; Montesquieu (Charles-Louis de
Secondat, bardo de La Bréde e de Montesquieu) (1689-1755) - fildsofo
francés; Voltaire (pseudénimo de Frangois-Marie Arouet) (1694-1778) -
fildsofo francés; David Hume (1711-1776) - fil6sofo e historiador escocés;
Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) - filésofo suigo; Denis Diderot (1713-
1784) - fildsofo francés; Adam Smith (1723-1790) - economista e filésofo
escocés; e Immanuel Kant (1724- 1804) - fildsofo alemdo
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limitam o poder politico. Ja Jean-Jacques Rousseau, ao
desenvolver a teoria do contrato social, enfatizou a
soberania popular e a necessidade de que o poder politico
estivesse subordinado a vontade geral. Essas concepg¢des
influenciaram  diretamente = documentos  historicos
fundamentais, como a Declaracdo de Independéncia dos
Estados Unidos (1776) e a Declaracio dos Direitos do
Homem e do Cidaddo (1789), que consagraram, pela
primeira vez em textos normativos, a ideia de igualdade
juridica e de direitos fundamentais do cidaddo.

No entanto, é importante destacar que essas primeiras
formulagoes de direitos estavam profundamente marcadas
por limites historicos, excluindo mulheres, populagoes
escravizadas e grupos racializados. A ampliagdo do conceito
de direitos humanos ao longo dos séculos XIX e XX ocorreu
paralelamente as lutas sociais, como o movimento operario,
os movimentos feministas, antirracistas e anticoloniais, que
denunciaram o carater excludente das democracias liberais
e reivindicaram novos direitos, especialmente os direitos
sociais, econdmicos e culturais.

O século XX representou um marco decisivo para a
consolidacdo dos  direitos humanos em ambito
internacional. Os horrores das duas Guerras Mundiais, o
genocidio promovido pelo regime nazista e outras
experiéncias de violéncia em massa evidenciaram a
insuficiéncia dos Estados nacionais como unicos
garantidores da dignidade humana. Nesse contexto,
consolidou-se a necessidade de um sistema internacional
de protec¢do dos direitos humanos.
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Em 1948, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH) foi proclamada pela Organiza¢io das Nagoes
Unidas (ONU), estabelecendo um amplo catidlogo de
direitos civis, politicos, sociais, econémicos e culturais. A
DUDH afirma, logo em seu primeiro artigo, que “todos os
seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e
direitos”, principio que se tornou a base normativa do
sistema internacional de direitos humanos. Embora ndo
tenha forca juridica vinculante direta, a DUDH exerceu
profunda influéncia na elaboragdo de tratados
internacionais posteriores, como os Pactos Internacionais
de 1966, e em constitui¢des nacionais ao redor do mundo.

Segundo Piovesan (2025), a internacionalizacdo dos direitos
humanos representa uma ruptura com a ldgica tradicional
da soberania absoluta dos Estados, ao reconhecer que a
prote¢do da dignidade humana é uma responsabilidade
compartilhada da comunidade internacional. Dessa forma,
violagGes sistematicas de direitos humanos deixaram de ser
consideradas assuntos exclusivamente internos, passando a
ser objeto de monitoramento e responsabilizacdo

internacional.

Direitos Humanos na Constituicdo Federal de 1988

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 representa um
marco historico na incorporagdo e protecdo dos direitos
humanos, sendo frequentemente denominada
“Constituicdo Cidadd”. Elaborada apdés mais de duas
décadas de regime autoritario, a Constitui¢do reafirma o
compromisso do Estado brasileiro com a democracia, a
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dignidade da pessoa humana e a prevaléncia dos direitos
humanos como fundamentos da Republica.

Nos artigos 5° a 172, a Constituicdo estabelece um extenso
rol de direitos e garantias fundamentais, abrangendo
direitos civis e politicos, bem como direitos sociais, como
educacdo, saude, trabalho, previdéncia social, moradia e
assisténcia aos desamparados. O texto constitucional adota
uma concep¢do ampla de direitos humanos, reconhecendo
que a liberdade formal ¢ insuficiente sem condi¢coes
materiais minimas de existéncia.

Como destaca Comparato (2013), a constitucionalizacdo dos
direitos humanos impoe ao Estado trés deveres
fundamentais: respeitar, proteger e promover os direitos.
Isso significa ndo apenas abster-se de viold-los, mas
também adotar politicas publicas e medidas institucionais
que assegurem sua efetivagdo. Além disso, a Constituicdo
de 1988 estabelece a abertura do ordenamento juridico
brasileiro ao direito internacional dos direitos humanos,
conferindo status especial a tratados internacionais
ratificados pelo pais, o que refor¢ca o compromisso do Brasil
com a ordem juridica internacional, embora num passado
recente, entre 2019 e 2022, esse compromisso foi muito
enfraquecido. De 2023 em diante, o Brasil retoma seu status
de nacdo comprometida com os direitos humanos
internacionais.

Apesar dos avangos normativos e institucionais, a
efetivacdo dos direitos humanos continua sendo um dos
maiores desafios das sociedades contempordneas. A
persisténcia da desigualdade social, da violéncia estrutural,
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do racismo, do machismo, da discriminagdo de género e da
exclusdo econdmica revela a distancia entre os direitos
formalmente reconhecidos e sua concretizacdo na vida
cotidiana. Em 2025, o Brasil deu um importante passo em
direcdo a um mundo menos desigual e com direitos
humanos cada vez mais efetivos, quando atingiu o menor
indice de desigualdade de renda (Indice de Gini) da série
historica, menor indice de desemprego e melhor renda per
capita da sua historia, além de sair do Mapa da Fome,
segundo as Organiza¢oes das Nagdes Unidas (ONU).

No entanto, no contexto brasileiro, muitos desafios ainda se
manifestam de forma particularmente intensa. Populagdes
historicamente marginalizadas, como povos indigenas,
comunidades quilombolas, mulheres, pessoas negras,
pessoas LGBTQIA+ e trabalhadores informais, apesar dos
esforcos do governo federal ainda enfrentam obstaculos
estruturais para o acesso pleno a direitos bdsicos. Além
disso, discursos politicos autoritarios e a relativizagdo dos
direitos humanos, muitas vezes tratados por alguns como
“privilégios” ou “entraves ao desenvolvimento” representam
ameagcas adicionais a sua protecao.

Diante desse cenario, a educagdo em direitos humanos
assume papel estratégico. Conforme apontam autores como
Paulo Freire (1987), a conscientizacdo critica é condi¢ao
indispensavel para que individuos se reconhecam como
sujeitos de direitos e participem ativamente da vida
democratica. A promo¢do dos direitos humanos exige,
portanto, um esforco articulado entre Estado, sociedade
civil, sistema educacional e organismos internacionais,
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voltado ndo apenas a criagdo de normas, mas a construgao
de uma cultura politica baseada no respeito a dignidade
humana.

Em sintese, os direitos humanos constituem um pilar
essencial do Estado Democritico de Direito e da
convivéncia social em bases justas e igualitarias. Conforme
ja observado, sua protecdo ndo se esgota na positivacao
juridica, mas demanda politicas publicas eficazes,
instituicdes comprometidas e uma sociedade civil ativa e
vigilante. Em tempos de crise democrdtica, de avanco da
extrema-direita (que se baseia em discursos de odio,
espalhamento de desinformacao e discursos autoritarios), a
defesa dos direitos humanos torna-se ainda mais urgente,
pois representa a defesa da prépria humanidade contra a
barbadrie, a exclusdo e a violéncia institucionalizada.

Cidadania: participagdo, direitos e constru¢do democratica

A cidadania pode ser compreendida como um conceito
historico e dindmico, que expressa a relacio entre
individuos e Estado, mediada por direitos, deveres e formas
de participacdo na vida coletiva. Longe de ser uma condigdo
fixa ou meramente formal, a cidadania se constréi e se
transforma ao longo do tempo, acompanhando mudancas
politicas, sociais, econdmicas e culturais. Conforme assinala
Marshall (1967), a cidadania corresponde a um status
juridico-politico que garante ao individuo a pertenca plena
a comunidade, assegurando-lhe um conjunto de direitos e
responsabilidades que viabilizam sua participagdo na vida
social.
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Marshall (1967) propde uma tipologia classica da cidadania,
estruturada em trés dimensdes: (1) direitos civis,
relacionados as liberdades individuais; (2) direitos politicos,
vinculados a participa¢do no exercicio do poder; e (3)
direitos sociais, que garantem condi¢des minimas de bem-
estar e seguranca econémica. No entanto, essa concepgao,
elaborada a partir da experiéncia europeia, mostrou-se
insuficiente para explicar realidades marcadas por
profundas desigualdades estruturais, como as sociedades
latino-americanas. No Brasil, a cidadania historicamente se
desenvolveu de forma incompleta, seletiva e excludente,
sendo ampliada de modo desigual ao longo do tempo,
muitas vezes sem assegurar condi¢coes reais para o exercicio
dos direitos formalmente reconhecidos.

Como destaca Dagnino (2004), a cidadania no contexto
brasileiro deve ser entendida ndo apenas como um
conjunto de direitos instituidos pelo Estado, mas como um
processo politico de disputa, no qual diferentes grupos
sociais lutam pelo reconhecimento de direitos, por inclusao
social e por participagdo efetiva nas decisdes publicas.
Assim, a cidadania extrapola o campo juridico e assume
uma dimensdo profundamente politica, relacionada a
construgdo de sujeitos ativos, conscientes e capazes de
intervir na realidade social.

A participacdo cidada constitui um elemento central para a
efetivagdo da cidadania em sociedades democraticas. Ela se
manifesta por meio de multiplas formas, que vao desde a
participagdo eleitoral, como o voto e a filiacdo partidaria,
até o engajamento em movimentos sociais, conselhos de
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politicas publicas, associagées comunitarias, organizagdes
ndo governamentais e iniciativas de voluntariado.

O exercicio da cidadania, portanto, ndo se limita ao
cumprimento de obrigacdes legais, como o pagamento de
impostos ou o alistamento eleitoral, mas envolve uma
postura ativa, critica e comprometida com o interesse
coletivo.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 representou um
avanco significativo ao reconhecer explicitamente a
participacdo popular como um dos pilares do regime
democratico. Além da ampliagdo dos direitos fundamentais,
o texto constitucional instituiu mecanismos de democracia
participativa, como plebiscitos, referendos e iniciativas
populares de lei, que permitem aos cidaddos intervir
diretamente no processo decisério. Ademais, a criacdo de
conselhos gestores de politicas publicas, especialmente nas
areas de saude, educa¢do, assisténcia social e meio
ambiente, ampliou os espagos institucionais de participacao
da sociedade civil.

Autores como Boaventura de Sousa Santos ressaltam em
diversas obras, palestras e intervengdes sociais, que a
democracia contemporanea ndo pode se restringir a
dimensdo representativa, sendo necessario fortalecer
experiéncias participativas capazes de ampliar a inclusdo
politica e social.

A participagdo cidadd, nesse sentido, contribui ndo apenas
para a legitimidade das decisGes publicas, mas também
para o fortalecimento do controle social, da transparéncia e
da responsabilidade dos governantes. Trata-se de um
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processo que educa politicamente os cidaddos,
desenvolvendo capacidades de didlogo, deliberagdo e agao
coletiva. A cidadania plena pressupbe ndo apenas o
reconhecimento formal de direitos, mas a existéncia de
condi¢des materiais, simbolicas e institucionais que
permitam seu exercicio efetivo.

Entre os direitos essenciais a cidadania estio o acesso a
educacdo, a saude, ao trabalho digno, a moradia, a
seguranga e a informag¢do. No entanto, no Brasil, a
realizacdo desses direitos enfrenta obstaculos histéricos
decorrentes de desigualdades sociais profundas, herancas
do colonialismo, do escravismo e de um modelo de
desenvolvimento excludente.

A desigualdade social e econémica compromete
diretamente o exercicio da cidadania, produzindo o que
alguns autores denominam de cidadania diferenciada ou
cidadania incompleta. Grupos como povos indigenas,
populagbes periféricas, comunidades negras, mulheres,
pessoas com deficiéncia e populagbes LGBTQIA+
enfrentam barreiras estruturais que limitam seu acesso a
direitos e sua participacdo nos espagos de poder. Essas
desigualdades revelam que a cidadania, embora
formalmente universal, ainda opera de modo seletivo na
pratica social.

Nesse contexto, politicas publicas orientadas pela equidade
tornam-se fundamentais para a ampliagio da cidadania.
Como argumenta Amartya Sen (2000), a liberdade e a
cidadania dependem das capacidades reais dos individuos
para escolher e agir. Assim, garantir cidadania implica criar
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condigbes para que as pessoas possam exercer seus direitos
de maneira autbnoma e consciente. Paralelamente, o
fortalecimento da educagdo civica e politica é essencial para
que os cidaddaos compreendam seus direitos, reconhegam as
estruturas de poder e desenvolvam habilidades para a
participacdo democratica.

A cidadania esta intrinsecamente vinculada a construgao e
ao fortalecimento da democracia. Uma democracia robusta
depende da participag¢do ativa e informada dos cidaddos na
formulacdo, implementa¢do e fiscalizacdo das politicas
publicas. Principios como transparéncia, accountability
(prestacdo de contas) e controle social sio fundamentais
para assegurar que o exercicio do poder esteja orientado
pelo interesse publico e pelos valores democraticos.

Além disso, a cidadania se expressa na capacidade de
organizacdo coletiva da sociedade. Movimentos sociais,
sindicatos, coletivos e associacbes desempenham papel
estratégico na ampliacio de direitos, na denuncia de
injusticas e na pressdo por mudangas institucionais. A
historia brasileira demonstra que muitos avangos em
direitos sociais e civis, como a ampliacio do acesso a
educacdo, a consolidacio do Sistema Unico de Saude e o
reconhecimento de direitos de grupos historicamente
marginalizados, resultaram da mobiliza¢do social e da agdo
coletiva.

Por fim, a cidadania deve ser compreendida como um
processo permanente, que exige participacdao continua,
vigilancia democritica e compromisso ético com o bem
comum. Em contextos de crise democrdtica, avan¢o do
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autoritarismo e disseminagdo da desinformag¢do, o
fortalecimento da cidadania torna-se ainda mais urgente.

Promover a cidadania significa, portanto, fortalecer a
democracia, ampliar direitos e construir uma sociedade
mais justa, plural e inclusiva, uma vez que a cidadania é um
direito fundamental e, ao mesmo tempo, uma
responsabilidade coletiva. Sua efetivagdo exige ndo apenas a
existéncia de marcos juridicos, mas também a construcao
de uma cultura politica que valorize a participa¢do social e
a busca por equidade. Para que todos possam exercer
plenamente sua cidadania, é necessario enfrentar as
desigualdades, ampliar os espagos de participagdo e
fortalecer os mecanismos democrdticos. Dessa forma, a
cidadania se concretiza como um instrumento essencial
para a constru¢cdio de uma sociedade mais justa,
democratica e inclusiva.

ARGUMENTOS TEORICO-CONCEITUAIS

A relacao entre Cidadania e Democracia

A democracia ndo se resume a um sistema de governo
baseado em elei¢cGes periddicas, mas implica a participagdao
popular na tomada de decisdes politicas. Como afirma
Bobbio (1986), a democracia s6 se concretiza quando os
cidaddos tém efetiva capacidade de influenciar as politicas
publicas. Isso significa que a mera realizacdo de elei¢bes
regulares ndo ¢é suficiente para garantir um regime
verdadeiramente democratico; é necessario que haja
condi¢des institucionais e sociais que permitam o
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engajamento ativo da populagio na formulagio e
monitoramento das decisdes governamentais.

Nesse sentido, a literatura politica contemporanea
distingue diferentes modelos de democracia, que
contribuem para compreender a complexidade da relagcdo
entre cidadania e participagao.

A democracia representativa, baseada na eleicio de
representantes, constitui apenas uma das dimensdes do
regime democratico. Suas bases foram lanc¢adas por teoricos
do liberalismo politico, como John Locke, que defendiam a
monarquia constitucional e o governo por meio de
representantes eleitos. O modelo resolve o problema da
participagdo em massa em sociedades complexas, através
de eleicoes periddicas.

Também ha a democracia participativa, que amplia os
canais de envolvimento direto dos cidaddos nos processos
decisérios. Fortemente inspirada nas ideias de Jean-Jacques
Rousseau e na democracia direta ateniense, que defendia a
soberania popular e a participacdo direta dos cidadaos na
elabora¢do das leis (vontade geral). Autores modernos
como Carole Pateman e Paulo Bonavides desenvolveram a
teoria da democracia participativa, enfatizando a
necessidade de ampliar os espacos de participacdo além do
voto.

Ja a democracia deliberativa enfatiza o debate publico, o
didlogo racional e a construgdo coletiva de consensos.
Trata-se de um conceito mais recente, desenvolvido
primariamente pelo filésofo alemdo Jirgen Habermas. Ele
propde um modelo focado no processo de deliberacdo
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publica e racional, onde a legitimidade das decisGes
politicas advém da discussdo e do entendimento mutuo
entre os cidaddos, em foruns institucionais e extra-
institucionais. Outros autores como Robert Dahl, Joshua
Cohen e James Bohman também sdo referéncias neste
campo.

Essa diferenciacio é fundamental, pois evidencia que a
cidadania se fortalece a medida que o sistema democratico
incorpora mecanismos que vao além da representacdo
formal, permitindo a participagdo continua e qualificada da
sociedade.

No Brasil, a redemocratizacdo pds-1988 trouxe avangos
significativos nesse sentido. A Constitui¢do Federal de 1988
estabeleceu mecanismos que ampliaram a participagdo
social na gestdo publica, como os conselhos populares,
audiéncias publicas e plebiscitos. Esses instrumentos foram
fundamentais para fortalecer a democracia participativa e
garantir que diferentes setores da sociedade tivessem voz
nas politicas publicas. No entanto, apesar desses avancos,
persistem desafios que comprometem a plenitude do
regime democratico.

Um dos principais desafios é a exclusdo politica de grupos
marginalizados. Historicamente, populagGes
vulnerabilizadas, como comunidades de baixa renda,
populacdo negra e povos indigenas, enfrentam obstaculos
significativos para exercer sua cidadania de forma plena. A
falta de acesso a educagdo de qualidade, a precarizacdo do
trabalho e a violéncia institucional sdo fatores que limitam
a capacidade desses grupos de participar ativamente da
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vida politica do pais. Como destaca Santos (2002), sem a
inclusdo efetiva de todos os segmentos sociais, a
democracia permanece incompleta.

Essa exclusio politica esta diretamente relacionada as
desigualdades sociais e econOmicas, que afetam as
condi¢des materiais necessarias ao exercicio da cidadania. A
cidadania, conforme ja observado, ndo pode ser
compreendida apenas como um conjunto de direitos
formais, mas como a possibilidade real de exercé-los.

A auséncia de direitos sociais basicos, como educagdo,
saude, renda e moradia, compromete a autonomia dos
individuos e reduz sua capacidade de participacdo politica.
Assim, a desigualdade material transforma a cidadania em
um privilégio seletivo, restringindo o alcance da
democracia e aprofundando assimetrias de poder no
interior da sociedade.

Além disso, a fragilidade das instituicdes democraticas
também representa um obstaculo para o fortalecimento da
cidadania. Em momentos de crise politica e econdmica, é
comum observar tentativas de enfraquecer institui¢bes
essenciais para a democracia, como o sistema judiciario, o
legislativo e os meios de comunicacdo independentes. A
corrup¢ao e o clientelismo sdo praticas que corroem a
confianca popular e desestimulam a participagdo cidada.
Quando a populagdo percebe que suas demandas ndo sao
atendidas e que as institui¢des ndo funcionam de maneira
justa, hd um aumento da apatia politica, o que prejudica a
consolidacdo da democracia.
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Por outro lado, é importante destacar que institui¢oes
fortes e funcionais ndo representam entraves a cidadania,
mas sim condi¢des indispensadveis para sua protegdo. O
Estado de Direito, o controle constitucional e os
mecanismos de freios e contrapesos sdo fundamentais para
garantir direitos, conter abusos de poder e assegurar que a
soberania popular seja exercida dentro dos limites
democraticos. A  deslegitimacdo das institui¢des,
frequentemente promovida por discursos autoritdrios,
fragiliza a cidadania e abre espaco para praticas
antidemocraticas, comprometendo a estabilidade do
regime democratico.

Outro aspecto central da relagio entre cidadania e
democracia diz respeito a dimensio comunicacional da
vida politica. O acesso a informacdo, a liberdade de
expressdo e a existéncia de uma esfera publica plural sdo
condi¢bes essenciais para o exercicio da cidadania. Sem
informacdo qualificada e debate publico, os cidaddos tém
sua capacidade de participagido severamente limitada. Além
disso, a disseminagdo de desinformagdo e discursos de 6dio
compromete o didlogo democratico, fragiliza a confianga
social e dificulta a construgdo de consensos minimos
necessarios a convivéncia democratica.

Nesse contexto, é fundamental refor¢ar a educagdo politica
e cidadd como um meio de fortalecer a democracia. A
educagdo para a cidadania deve ir além da transmissdo de
informagbées sobre o funcionamento das institui¢cdes
politicas; deve também estimular o pensamento critico e o
engajamento ativo na sociedade. Escolas, universidades e
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organizacdes da sociedade civil desempenham um papel
essencial nesse processo, promovendo debates, oficinas e
projetos que incentivem a participacdo politica consciente e
responsavel.

Além do campo educacional formal, a cidadania também se
constroi no cotidiano social, por meio de praticas
comunitdrias, associativas e soliddrias. A participagdo em
associagbes de bairro, movimentos sociais, coletivos
culturais e iniciativas locais fortalece o sentimento de
pertencimento e contribui para a formacdo de sujeitos
politicos ativos. Essas experiéncias ampliam a compreensio
da cidadania como pratica social continua, e ndo apenas
como relacdo institucional mediada pelo Estado.

Por fim, vale pontuar que a relacdo entre cidadania e
democracia é indissociavel. Para que uma democracia seja
plena, é necessario garantir que todos os cidadios tenham
condigbes reais de participar da vida politica do pais. Isso
significa combater a exclusio social, fortalecer as
instituicdes democrdticas, assegurar o acesso a informacdo
e investir na educacdo cidada. A democracia deve ser
compreendida como um processo permanente de
construgdo coletiva, que exige participacdo, vigilancia e
compromisso ético continuo da sociedade e do Estado.
Somente assim serd possivel construir uma sociedade mais
justa, igualitaria e verdadeiramente democratica.

O papel do Estado Democratico de Direito

O Estado Democratico de Direito é um modelo politico-
juridico que combina o respeito ao ordenamento legal com
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a garantia de direitos fundamentais e a participagio
popular. Ele se baseia na ideia de que o poder do Estado
deve estar limitado pelas leis e subordinado a Constituicao,
garantindo a seguranca juridica e a prote¢do dos cidadados
contra abusos. Segundo Streck e Morais (2013), esse modelo
exige que o Estado atue ndo apenas como garantidor da
ordem, mas também como promotor da justica social,
assegurando condi¢bes dignas de vida para toda a
populacgdo.

No Brasil, a Constituicdao de 1988 estabeleceu as bases para
um Estado Democratico de Direito robusto, assentado em
trés pilares fundamentais: a supremacia constitucional e a
separacdo de poderes, a prote¢do dos direitos fundamentais
e os mecanismos de controle e participagdo social.

A supremacia constitucional garante que todas as leis e atos
do poder publico devem estar em conformidade com a
Constituicdo, evitando arbitrariedades e assegurando a
estabilidade institucional. A separacdo dos poderes, por sua
vez, impede a concentragdo excessiva de poder em uma
Unica instancia, estabelecendo um sistema de freios e
contrapesos entre o Executivo, o Legislativo e o Judiciario.
Isso permite um equilibrio na governanca e evita que um
poder se sobreponha aos demais.

Uma relacdo importante para se estabelecer neste contexto
é a que diz respeito a relagdo entre Estado Democratico de
Direito, Soberania Nacional, Abolicio Violenta do Estado
Democratico de Direito e Golpismo, que se constitui num
dos nucleos centrais do debate politico-juridico
contempordneo no Brasil. Trata-se de uma discussdo que
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ndo é apenas teorica, mas profundamente marcada pela
histéria nacional e, de modo dramatico, pelos
acontecimentos recentes que colocaram em risco as bases
institucionais da Republica.

4

O Brasil, cuja trajetdria republicana é atravessada por
golpes, quarteladas e rupturas institucionais, viveu, entre
2021 e 2023, um dos episddios mais graves de ameaca a
ordem democratica desde o fim da ditadura militar, com
impactos diretos sobre a soberania do Estado e a
estabilidade de suas institui¢des.

Conforme ja estabelecido aqui nesta obra, o Estado
Democratico de Direito é um modelo politico-juridico que
se estrutura sobre pilares fundamentais: a soberania
popular, o respeito aos direitos e garantias fundamentais, a
separacdo e harmonia entre os Poderes da Republica e a
submissdo, tanto de governantes quanto de governados, a
Constituigdo e as leis.

Ndo se trata, entretanto, apenas de um Estado regido por
normas, mas de um Estado comprometido com a
democracia, com a dignidade da pessoa humana e com a
limitagdo do poder politico. A Constituicdo Federal de 1988,
fruto do processo de redemocratizacdo, consagrou esse
modelo ao afirmar que o Brasil se constitui em um Estado
Democratico de Direito, fundado, entre outros principios,
na Soberania, na Cidadania, no Multilateralismo e no
Pluralismo Politico.

A Soberania Nacional, por sua vez, representa a capacidade
do Estado de exercer, de forma independente e auténoma,
sua autoridade sobre o seu territdrio, o seu povo e suas
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decisGes politicas internas, sem submissio a interesses
externos. No plano interno, a soberania se expressa no
respeito as decisbes democraticas, especialmente ao
resultado das elei¢gdes; no plano externo, manifesta-se na
defesa dos interesses nacionais, na autodeterminagdo e na
rejeicdo a interferéncias estrangeiras indevidas. Democracia
e Soberania, portanto, sdo conceitos indissociaveis: ndo ha
soberania real sem democracia, assim como ndo ha
democracia efetiva quando agentes internos atuam para
fragiliza-la, a partir de aliancas externas.

A aboligdo violenta do Estado Democratico de Direito,
tipificada no ordenamento juridico brasileiro apds a
promulgacdo da Lei n? 14.197/2021, corresponde a praticas
que buscam, por meio da violéncia ou grave ameagqa,
suprimir a ordem constitucional vigente.

Diferentemente da critica politica legitima ou da oposicao
democratica, tais agdes visam destruir o proprio sistema de
regras do jogo, substituindo-o por regimes autoritdrios,
personalistas ou de exce¢do. Historicamente, no Brasil,
golpes de Estado foram frequentemente naturalizados
como “solugdes” para crises politicas, usados como discurso
de “pacificacdo”, com participa¢do direta ou indireta de
elites civis e militares. A novidade do periodo recente esta
no fato de que, pela primeira vez, hda uma resposta
institucional robusta para atos golpistas, com
responsabilizagio penal de agentes civis, militares e
politicos de alta patente.

O golpismo é outro importante conceito a se debater neste
estudo. Ele pode ser compreendido como uma cultura
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politica e uma prdtica recorrente que se manifesta na recusa
das regras democraticas quando os resultados eleitorais ou
institucionais contrariam determinados grupos. Ele se
alimenta da desinformagdo, da deslegitimacdo das
instituicées, do ataque a imprensa e da construgio de
inimigos internos. No Brasil contempordneo, o golpismo
assumiu novas formas, articulando redes digitais, discursos
antissistémicos, mobiliza¢ées violentas e conspiragoes
internas e externas, muitas vezes travestidas de defesa da
“liberdade”, da "familia tradicional”’, da "luta contra a
corrup¢ao”, da “ordem”, da “moral” e dos “costumes”.

Nesse contexto, os acontecimentos que envolveram a
organizacdo criminosa chefiada pelo ex-presidente Jair
Messias Bolsonaro representam um marco historico que,
certamente, sera lembrado nos livros de Histdria do Brasil,
num futuro préximo. Apds a derrota eleitoral em 2022, o
ex-presidente além de ndo reconhecer publicamente a
derrota, como absolutamente todos os chefes de Estado
fazem ao perder a disputa eleitoral, questionou, sem
provas, a lisura do processo eleitoral, incentivando a
desconfianca em relacdo as urnas eletrénicas e estimulando
mobiliza¢des antidemocraticas. Acampamentos em frente a
quartéis, pedidos explicitos de interven¢do militar,
incluindo pedidos de reedicdo do Al 52, e a difusdo de

2 O Al-5 (Ato Institucional n® 5) foi o decreto mais duro da Ditadura
Militar brasileira, assinado em 13 de dezembro de 1968, que suspendeu
direitos e garantias fundamentais, deu poderes ilimitados ao presidente
militar para fechar o Congresso, cassar mandatos, suspender o habeas
corpus, e intensificou a repressdo, censura e perseguicdo politica.
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narrativas conspiratorias criaram um ambiente propicio a
radicalizagdo e a violéncia politica.

E importante observar, entretanto, que bem antes das a¢des
diretamente ligadas ao resultado desfavoravel nas urnas em
2022, ainda durante o exercicio da Presidéncia da
Republica, Jair Messias Bolsonaro protagonizou uma série
de agdes sistematicas voltadas a deslegitimagdo preventiva
do sistema eleitoral brasileiro.

Essas iniciativas ndo surgiram de forma espontdnea ou
isolada, mas constituiram uma estratégia politica
deliberada, construida ao longo do mandato, com o
objetivo de lancar duavidas sobre a confiabilidade das
eleicdes antes mesmo da ocorréncia do pleito, para
justificar futuros atos golpistas, caso os resultados das urnas
ndo o favorecessem. Ao questionar reiteradamente o
processo eleitoral sem apresentar provas técnicas ou
juridicas consistentes, o entdo presidente contribuiu para
corroer a confianca publica em uma das institui¢des
centrais do Estado Democrdtico de Direito: a Justica
Eleitoral. Esse tipo de conduta, especialmente quando
praticado por quem ocupa o mais alto cargo do Poder
Executivo, possui alto potencial desestabilizador, pois
confere aparéncia de legitimidade institucional a narrativas
conspiratdrias e antidemocraticas.

Um dos eixos centrais dessa estratégia foi a campanha
publica em defesa do chamado “voto impresso e auditavel”.
O discurso presidencial partia de uma premissa falsa ou, no
minimo, distorcida, de que o sistema eleitoral brasileiro ndo
seria auditavel atualmente. Na realidade, o modelo adotado
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no Brasil é reconhecido internacionalmente por combinar
votacdo eletrébnica com multiplas camadas de auditoria,
fiscalizagdo e verificacdo, realizadas antes, durante e apos as
eleicGes, com a participagio de partidos politicos,
Ministério Publico, Ordem dos Advogados do Brasil, Forgas
Armadas, universidades e observadores independentes
nacionais e internacionais.

Ao insistir na retérica de que apenas o voto impresso
garantiria transparéncia, Bolsonaro ndo apenas ignorava
deliberadamente esses mecanismos ja existentes, como
reforcava a ideia de que o sistema estaria estruturalmente
comprometido, preparando o terreno simbolico para a
rejeicdo de um eventual resultado desfavoravel.

Essa narrativa ganhou ainda mais gravidade quando o entdo
presidente promoveu uma reunido oficial com
embaixadores de diversos paises, no Palacio da Alvorada,
para tratar do tema das elei¢Ges brasileiras. Nesse encontro,
Bolsonaro apresentou acusagées genéricas e nao
comprovadas sobre supostas fraudes eleitorais, expondo
desconfiancas infundadas sobre o funcionamento das
instituicbes  brasileiras diante de  representantes
estrangeiros. Tal atitude rompeu com praticas diplomaticas
tradicionais e configurou um gesto explicito de
internacionalizagdo da deslegitimagcdo do processo
democratico nacional. Ao sugerir que o sistema eleitoral
brasileiro seria vulneravel ou fraudulento, o chefe de Estado
ndo apenas atacava a credibilidade interna da Justica
Eleitoral, mas também colocava em risco a imagem
internacional do Brasil, afetando diretamente a soberania
nacional.
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Essas acOes prévias devem ser compreendidas como parte
de um processo gradual de erosio democratica, no qual a
desconfianca é semeada de forma continua até se
transformar em justificativa para a ruptura institucional. Ao
longo desse percurso, o discurso presidencial estimulou a
polarizacdo extrema, desqualificou instituicoes
constitucionais e incentivou segmentos da sociedade a
enxergar o Estado como inimigo. Assim, as campanhas
contra o sistema eleitoral e a exposi¢cdo internacional de
suspeitas infundadas ndo foram episodios isolados, mas
etapas fundamentais de uma estratégia que culminaria,
posteriormente, em tentativas abertas de golpe e em
ataques diretos ao Estado Democratico de Direito.

As investigagbes conduzidas pelas autoridades brasileiras
revelaram que tudo isso era apenas um contexto para a
descoberta de algo ainda mais grave: a existéncia de uma
trama organizada para subverter a ordem constitucional,
incluindo planos para impedir a posse do presidente eleito,
fomentar o caos institucional e, em seu estigio mais
extremo, assassinar o Presidente da Republica, o Vice-
Presidente e um ministro do Supremo Tribunal Federal.
Tais planos ndo se limitavam a discursos ou intengdes
vagas, mas envolviam reunides, minutas golpistas,
articulagdes com setores das forcas de seguranca e a pratica
de atos terroristas, como a tentativa de explosdo de bombas
em aeroportos, visando gerar pdnico social e justificar
medidas de excec¢do por parte das for¢as armadas.

O ponto culminante desse processo ocorreu no histdrico
dia 8 de janeiro de 2023, com a invasdo e depredacdo dos
prédios dos Trés Poderes da Republica, na capital federal,
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Brasilia. O ataque simultdneo ao Congresso Nacional, ao
Paldcio do Planalto e ao Supremo Tribunal Federal
simbolizou uma tentativa explicita de ruptura institucional.
Mais do que vandalismo, tratou-se de uma acdo politica
organizada, que buscava criar um fato consumado capaz de
justificar uma intervencdo autoritdria e a anulacdo do
resultado eleitoral. As imagens da destruicio chocaram o
pais e o mundo, evidenciando a gravidade da ameaga
enfrentada pela democracia brasileira.

Um elemento particularmente sensivel desse processo foi a
atuacdo internacional de Eduardo Bolsonaro, filho do ex-
presidente. Sua articulagdo junto ao governo estrangeiro
dos Estados Unidos da América, com o objetivo de
deslegitimar as instituicbes brasileiras, pressionar o
Supremo Tribunal Federal e defender san¢ées econ6micas
contra o Brasil, com a intengdo de mudar o rumo do
processo juridico do seu pai, representou uma afronta
direta a Soberania Nacional Brasileira. Ao buscar apoio
externo para fragilizar a economia do seu pais e constranger
autoridades da Republica Brasileira, essa atuagdo
extrapolou o debate politico legitimo e se inseriu no campo
da trai¢do e conspiracdo contra o proprio Estado Nacional.
Historicamente, a submissdo de interesses nacionais a
agendas estrangeiras sempre foi um traco recorrente de
projetos autoritarios e antidemocraticos.

Diante desse cendrio, a atuagdo firme do Supremo Tribunal
Federal foi decisiva para a preservacio do Estado
Democrdtico de Direito. No exercicio de sua funcdo
constitucional de guardido da Constitui¢do, o STF conduziu
investigacGes, determinou prisdes, autorizou buscas e
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apreensoes e enfrentou, de forma inédita, a criminalizacdo
organizada do golpismo. Embora alvo de ataques
constantes e campanhas de desinformacdo, a Corte
manteve-se fiel ao principio da legalidade, assegurando o
devido processo legal e demonstrando que a democracia
ndo é sinénimo de impunidade.

Paralelamente, o Poder Executivo, sob a lideranca do entao
Presidente Luiz Indcio Lula da Silva, desempenhou papel
central na reconstru¢do institucional e na defesa da
soberania nacional. Desde o inicio de seu terceiro mandato,
o governante adotou uma postura de respeito as
institui¢des, didlogo entre os Poderes e fortalecimento das
relagdes internacionais do Brasil, buscando restabelecer a
credibilidade do pais no cenario global. A resposta rapida
aos atos de 8 de janeiro, com intervencdo na seguranca do
Distrito Federal e cooperacdo entre os d6rgidos do Estado,
demonstrou que a democracia brasileira possui
mecanismos de autodefesa quando acionados com
responsabilidade e compromisso constitucional.

Esse periodo, de 2021 a 2023, representou um divisor de
aguas na Historia do Brasil. Pela primeira vez, o Brasil, um
pais marcado por golpes bem-sucedidos e anistias
recorrentes, a agentes politicos, civis e militares de alta
patente passaram a responder judicialmente por crimes
contra o Estado Democratico de Direito. Essa
responsabilizacdo ndo teve cardter revanchista, mas
pedagdgico e institucional: reafirma que a democracia
possui limites objetivos e que a soberania popular expressa

nas urnas nao pode ser violada sem consequéncias.
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Ao punir tentativas de golpe, o Brasil sinaliza para si
mesmo e para a comunidade internacional que ndo aceita
mais a naturalizacdo da ruptura democratica como
instrumento de disputa politica. A consolidagdo do Estado
Democratico de Direito exige memoria histdrica, justica
institucional e compromisso permanente com os valores
republicanos. Somente assim sera possivel romper com o
ciclo histérico de instabilidade e construir uma democracia
solida, soberana e capaz de resistir as investidas
autoritarias, venham elas de dentro ou de fora do pais.

Em ultima instancia, a defesa da democracia brasileira ndo
é tarefa exclusiva das institui¢oes, mas de toda a sociedade.
O enfrentamento ao golpismo, a desinformacdo e as
praticas que atentam contra a soberania nacional devem ser
continuas, articulando educagdo civica, fortalecimento das
instituicdes e respeito irrestrito a Constituicdo. Os
acontecimentos recentes, embora traumaticos, oferecem ao
Brasil a oportunidade histérica de afirmar, de modo
definitivo, que o tempo dos golpes deve ficar no passado e
que o futuro da nagdo passa, necessariamente, pelo
fortalecimento da sua democracia.

Protecdo dos direitos fundamentais

A protecdo dos direitos fundamentais é outro aspecto
central do Estado Democratico de Direito. A Constituicdao
de 1988 ampliou significativamente o rol de direitos
garantidos aos cidadaos, incluindo direitos civis, politicos,
sociais, econdmicos e culturais. Essa expansdo demonstra o
compromisso do Estado brasileiro com a dignidade da
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pessoa humana e com a construcdo de uma sociedade mais
justa e igualitdria.

Os mecanismos de controle e participacdo social também
desempenham um papel crucial nesse modelo. Conselhos
populares, audiéncias publicas, referendos e plebiscitos sdao
ferramentas que possibilitam a influéncia direta da
sociedade nas decisdes governamentais. Além disso, o
controle exercido pelo Ministério Publico, pelos tribunais
de contas e pela imprensa livre sdo essenciais para garantir
transparéncia e combater irregularidades na administragdo
publica.

No entanto, a efetivacdo desse modelo enfrenta diversos
desafios. Um dos principais problemas é a judicializagdo
excessiva da politica, que ocorre quando questdes que
deveriam ser resolvidas no ambito do Legislativo ou do
Executivo acabam sendo decididas pelo Judicidrio. Embora
o papel do Poder Judicidrio seja fundamental para garantir
a constitucionalidade das decisdes politicas, sua
intervengdo excessiva pode comprometer o principio da
separac¢do dos poderes e enfraquecer a soberania popular.

Essas intervencoes reiteradas do Poder Judicidrio nas
decisdes do Poder Legislativo no contexto atual do Brasil,
entretanto, ndo podem ser analisadas de forma abstrata ou
descontextualizada, como se se tratasse sempre de um
desvio institucional ou de uma ameaca automadtica a
legitimidade da separacdo dos poderes. Em contextos nos
quais o Legislativo passa a produzir, de forma recorrente e
sistematica, Projetos de Lei (PLs) e Propostas de Emenda a
Constituicdo (PECs) com flagrantes inconstitucionalidades,

49



a atuagdo do Judicidrio deixa de ser uma excecdo
indesejavel e passa a se configurar como uma exigéncia
funcional do proprio Estado Democratico de Direito.

A Constituicdo ndo autoriza maiorias circunstanciais a
violarem direitos fundamentais, clausulas pétreas ou o
nucleo essencial do regime democratico, ainda que tais
violacdes sejam formalmente aprovadas pelo Parlamento.

Sob essa perspectiva, a chamada “judicializacdo da politica”
precisa ser distinguida do controle de constitucionalidade
legitimo e necessario. Quando o Legislativo insiste em
aprovar normas que afrontam diretamente a Constitui¢do,
seja por violar direitos fundamentais, enfraquecer garantias
institucionais, comprometer a separa¢do de poderes ou
restringir indevidamente o funcionamento da democracia,
o Judiciario ndo atua por voluntarismo politico, mas por
dever constitucional.

A Constituicdo brasileira atribui explicitamente ao
Judicidrio, e em especial ao Supremo Tribunal Federal, a
fungdo de guardido da ordem constitucional. A omissdo
diante de reiteradas inconstitucionalidades ndo preservaria
a soberania popular, ao contrario, permitiria que ela fosse
instrumentalizada para legitimar abusos de poder e
retrocessos democraticos.

Além disso, é preciso reconhecer que a soberania popular,
em um Estado Democratico de Direito, ndo se expressa
apenas pela vontade de uma maioria parlamentar, mas
também pela protecdo dos direitos das minorias e pela
estabilidade das regras constitucionais do jogo
democratico. A atuacdo corretiva do Judiciario torna-se
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ainda mais justificavel quando o processo legislativo passa a
ser capturado por agendas antidemocraticas ou autoritarias,
que utilizam o rito formal da lei para corroer, por dentro, os
fundamentos do proprio regime constitucional. Nesses
cendrios, a intervengdo judicial funciona como um freio
institucional, evitando que a legalidade formal seja usada
para promover a ilegalidade material.

Portanto, o problema central ndo estd na atuacdo do
Judicidrio em si, mas na qualidade constitucional da
producdo legislativa. Quando o Legislativo cumpre seu
papel dentro dos marcos da Constituicdo, a intervencao
judicial tende a ser minima. Quando, ao contrario, insiste
em aprovar sucessivos PLs e PECs incompativeis com a
Constitui¢do, provoca deliberadamente o controle judicial.
Assim, a interven¢do do Judicidrio ndo enfraquece a
separacdo dos poderes, mas a reafirma, ao lembrar que
nenhum poder é absoluto e que todos estdo submetidos a
Constituicdo. Em contextos de crise democratica, essa
atuacdo deixa de ser um risco e passa a ser um dos
principais mecanismos de autoprotecio do Estado
Democratico de Direito.

Outro desafio é a presenga de corrup¢do nos trés poderes
do Estado. A corrupgdo ndo apenas desvia recursos publicos
que poderiam ser investidos em dareas essenciais, como
saude e educa¢do, mas também mina a confian¢a da
populacdo nas institui¢des democraticas. O fortalecimento
dos 6rgdos de controle, a transparéncia nas gestdes publicas
e a punicdo efetiva dos responsaveis por atos de corrupgio
sdo medidas essenciais para enfrentar esse problema.
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Além disso, a persisténcia de violagdes de direitos humanos
é um entrave significativo para a consolidacdo do Estado
Democratico de Direito. Apesar dos avangos legais, ainda
sdo recorrentes episddios de violéncia policial, desigualdade
social, discriminacdo racial e de género, além das viola¢oes
aos direitos da comunidade LGBTQIA+ e das populagées
indigenas e quilombolas. Para enfrentar essas questoes, é
fundamental que haja politicas publicas efetivas que
garantam a inclusdo social e a protecio dos grupos
historicamente marginalizados.

Diante desse cendrio, é evidente que o Estado Democratico
de Direito deve ser constantemente fortalecido e
aprimorado. Isso exige o compromisso das institui¢des, dos
agentes politicos e, sobretudo, da sociedade civil
organizada, que desempenha um papel essencial na
fiscalizacdo das agdes governamentais e na defesa da
democracia.

Em conclusdo, o Estado Democratico de Direito é um
modelo essencial para garantir a estabilidade politica, a
seguranca juridica e a justica social. No Brasil, a
Constituicdo de 1988 representou um marco nesse sentido,
ao consolidar principios democraticos e garantir direitos
fundamentais. No entanto, desafios como as violacoes de
direitos humanos ainda representam ameacas a plena
efetivacdo desse modelo. O avanc¢o do Estado Democratico
de Direito depende do fortalecimento das institui¢cdes
democraticas, da transparéncia na gestdo publica e da
participacdo ativa da sociedade na construgdo de um pais
mais justo e igualitario.
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RESUMO DO CAPITULO

O Estado Democratico de Direito é um modelo politico-
juridico que combina o respeito ao ordenamento legal com
a garantia de direitos fundamentais e a participagio
popular. Ele se baseia na ideia de que o poder do Estado
deve estar limitado pelas leis e subordinado a Constituicao,
garantindo a seguranca juridica e a prote¢do dos cidadados
contra abusos. Segundo Streck e Morais (2013), esse modelo
exige que o Estado atue ndo apenas como garantidor da
ordem, mas também como promotor da justica social,
assegurando condi¢bes dignas de vida para toda a
populacgdo.

No Brasil, a Constituicdao de 1988 estabeleceu as bases para
um Estado Democratico de Direito robusto, assentado em
trés pilares fundamentais: a supremacia constitucional e a
separacdo de poderes, a prote¢do dos direitos fundamentais
e os mecanismos de controle e participagdo social.

A supremacia constitucional garante que todas as leis e atos
do poder publico devem estar em conformidade com a
Constituicdo, evitando arbitrariedades e assegurando a
estabilidade institucional. A separacdo dos poderes, por sua
vez, impede a concentragdo excessiva de poder em uma
unica instancia, estabelecendo um sistema de freios e
contrapesos entre o Executivo, o Legislativo e o Judiciario.
Isso permite um equilibrio na governanca e evita que um
poder se sobreponha aos demais.

A protecdo dos direitos fundamentais é outro aspecto
central do Estado Democratico de Direito. A Constitui¢do
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de 1988 ampliou significativamente o rol de direitos
garantidos aos cidadaos, incluindo direitos civis, politicos,
sociais, econdmicos e culturais. Essa expansdo demonstra o
compromisso do Estado brasileiro com a dignidade da
pessoa humana e com a construc¢do de uma sociedade mais
justa e igualitaria.

Os mecanismos de controle e participacdo social também
desempenham um papel crucial nesse modelo. Conselhos
populares, audiéncias publicas, referendos e plebiscitos sdo
ferramentas que possibilitam a influéncia direta da
sociedade nas decisdes governamentais. Além disso, o
controle exercido pelo Ministério Publico, pelos tribunais
de contas e pela imprensa livre sdo essenciais para garantir
transparéncia e combater irregularidades na administra¢do
publica.

No entanto, a efetivacdo desse modelo enfrenta diversos
desafios. Um dos principais problemas é a judicializagio
excessiva da politica, que ocorre quando questoes que
deveriam ser resolvidas no ambito do Legislativo ou do
Executivo acabam sendo decididas pelo Judiciario. Embora
o papel do Poder Judicidrio seja fundamental para garantir
a constitucionalidade das decisbes politicas, sua
intervencdo excessiva pode comprometer o principio da
separacdo dos poderes e enfraquecer a soberania popular.
No Brasil, no periodo atual, a interven¢do permanente do
judiciario ndo se encaixa nesse conceito, pois o judiciario
apenas cumpre seu papel de intervir para garantir a
constitucionalidade das propostas legislativas que, por sua
vez, tém sido consideradas de péssima qualidade, a ponto
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da atual formagdo dos quadros do Congresso Nacional ser
chamada popularmente de “Congresso Inimigo do Povo”,
uma vez que de la tem saido muitas propostas que ferem a
constituicdo e afrontam a dignidade da populacio
brasileira.

Outro desafio é a presenga de corrupcdo nos trés poderes
do Estado. A corrup¢do ndo apenas desvia recursos publicos
que poderiam ser investidos em 4areas essenciais, como
saude e educagdo, mas também mina a confianca da
populacdo nas institui¢des democraticas. O fortalecimento
dos 6rgdos de controle, a transparéncia nas gestdes publicas
e a punicdo efetiva dos responsaveis por atos de corrupgdo
sdo medidas essenciais para enfrentar esse problema.

Além disso, a persisténcia de viola¢des de direitos humanos
é um entrave significativo para a consolida¢do do Estado
Democratico de Direito. Apesar dos avangos legais, ainda
sdo recorrentes episddios de violéncia policial, desigualdade
social, discriminacdo racial e violacGes aos direitos das
populagbes indigenas e quilombolas. Para enfrentar essas
questdes, é fundamental que haja politicas publicas efetivas
que garantam a inclusdo social e a protecio dos grupos
historicamente marginalizados.

Os direitos humanos e a cidadania sdo conceitos
interdependentes, cuja realizagdo plena depende de um
Estado Democrdtico de Direito comprometido com a
igualdade e a justiga social. No Brasil, apesar dos avancos
constitucionais, persistem desafios estruturais que limitam
a efetivacdo desses principios. A consolidacio de uma
democracia substantiva exige ndo apenas a garantia formal
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de direitos, mas também a criacdo de condi¢des materiais
para que todos os cidaddos possam exercé-los. Nesse
sentido, ¢ fundamental fortalecer mecanismos de
participacdo popular, combater desigualdades e assegurar
que o Estado cumpra seu papel como promotor de direitos.
Somente através do engajamento coletivo e da atuacao
efetiva do Estado é possivel garantir a construgdo de uma
sociedade mais justa, inclusiva e verdadeiramente
democratica.
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CAPITULO 2:
diversidade, equidade e igualdade: perspectivas
sociais e culturais no contexto dos Direitos
Humanos e da Cidadania no Brasil

A discussdo sobre diversidade, equidade e igualdade
assume contornos particularmente complexos no contexto
brasileiro, um pais marcado por profundas desigualdades
sociais, historicas e estruturais, ao mesmo tempo em que
apresenta uma intensa pluralidade cultural, étnica e
identitaria. A diversidade, nesse sentido, refere-se ao
reconhecimento e a valorizagdo das diferencas existentes na
sociedade, sejam elas de ordem étnico-racial, de género,
religiosas, culturais, geracionais ou socioecondmicas.

Trata-se de um conceito que evidencia a heterogeneidade
social como elemento constitutivo da vida coletiva. Ja os
conceitos de equidade e igualdade, embora frequentemente
utilizados como sindénimos no debate publico, possuem
significados distintos e implica¢des praticas diferenciadas,
sobretudo no campo das politicas sociais e das agdes
estatais voltadas a promogdo da justi¢a social (SANTOS,
2018).

A igualdade, em sua acepcdo classica, esta associada ao
tratamento uniforme dos individuos perante a lei,
assegurando que todos sejam formalmente submetidos as
mesmas normas e garantias juridicas. A equidade, por sua
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vez, parte do reconhecimento de que individuos e grupos
sociais se encontram em condi¢des desiguais de partida,
exigindo, portanto, tratamentos diferenciados para que se
alcance uma justica substantiva. Nesse sentido, a equidade
ndo nega a igualdade, mas a complementa, ao buscar
corrigir desigualdades histdricas e estruturais que impedem
determinados grupos de usufruirem, de maneira plena, dos
direitos formalmente assegurados.

A compreensdo adequada dessa distincdo é fundamental
para a formulacdo e avaliagio de politicas publicas que
pretendam enfrentar desigualdades persistentes em
sociedades marcadas por herancas coloniais, escravistas e
excludentes, como ¢ o caso do Brasil.

Ao longo deste capitulo, busca-se-a analisar a formagdo da
diversidade cultural e social brasileira, considerando os
processos historicos que moldaram a sociedade nacional e
produziram assimetrias profundas entre diferentes grupos
sociais. A constituicdo multicultural do Brasil, resultado de
encontros e conflitos entre populagdes indigenas, africanas,
europeias e, posteriormente, diversos fluxos migratorios,
ndo se traduziu automaticamente em igualdade de
oportunidades ou reconhecimento social. Pelo contrario, a
diversidade coexistiu, e ainda coexiste, com mecanismos de
exclusdo, discriminagdo e marginalizacdo que afetam de
maneira desproporcional determinados segmentos da
populacdo. Compreender essa dindmica é essencial para
analisar os desafios enfrentados por grupos minoritarios em
um contexto de desigualdades estruturais.
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Nesse sentido, o capitulo também se dedica a examinar a
situagdo de grupos historicamente marginalizados, como a
populacdo negra, os povos indigenas, as pessoas LGBTQIA+
e as pessoas com deficiéncia, mapeando suas principais
demandas por direitos e reconhecimento. A andlise
contempla politicas de inclusdo ja implementadas no pais,
como agdes afirmativas, programas sociais e dispositivos
legais de protecdo, buscando avaliar seus resultados, limites
e contradi¢des. Ao fazé-lo, pretende-se identificar lacunas
existentes e possibilidades de avango na promogdo de uma
inclusdo social efetiva, que va além do reconhecimento
simbolico e produza impactos concretos na reducdo das
desigualdades.

A metodologia adotada para o desenvolvimento deste
capitulo se consistiu, fundamentalmente, em uma revisdo
bibliografica critica, com base em autores brasileiros e
internacionais que dialogam com os temas da diversidade,
equidade, igualdade, justica social cidadania e direitos
humanos. Essa revisio ndo se limitou a sistematizagdo de
conceitos, mas buscou estabelecer um didlogo analitico
entre  diferentes  perspectivas  tedrico-conceituais,
permitindo compreender como esses conceitos foram
historicamente construidos e apropriados no contexto das
politicas publicas.

Além disso, realizou-se uma andlise qualitativa de politicas
publicas recentes, observando seus fundamentos
normativos, seus objetivos declarados e seus efeitos sociais,
a partir de dados secundarios, documentos oficiais e
literatura especializada. Tal abordagem metodoldgica
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possibilita articular teoria e pratica, evitando uma analise
meramente abstrata ou descolada da realidade social
brasileira.

Este capitulo, portanto, fundamenta-se na urgéncia
contempordnea de repensar modelos de inclusdo social,
especialmente diante do agravamento das desigualdades,
da persisténcia de discriminag¢des estruturais e do avango
de discursos que relativizam ou deslegitimam politicas
voltadas a equidade. Em muitos casos, o debate publico
permanece restrito a abordagens formalistas de igualdade,
que ignoram as condi¢Ges desiguais de acesso a direitos e
oportunidades. Diante disso, torna-se fundamental
aprofundar a reflexdo académica sobre estratégias que
promovam justica social de forma concreta, considerando a
interseccionalidade entre raca, género, classe, territdrio e
outros marcadores sociais da diferenca.

Ao propor essa reflexdo, este capitulo também busca
contribuir para a compreensdo do papel do Estado, da
sociedade civil e da Academia na consolidagdo de uma
cultura democratica baseada nos direitos humanos, na
inclusio e no reconhecimento da diversidade. Ao final,
espera-se que este capitulo contribua de maneira
consistente para o debate académico e politico sobre
diversidade, equidade e igualdade, oferecendo subsidios
teoricos e analiticos que auxiliem na formulagio de
politicas  publicas  mais justas e  socialmente
comprometidas.
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DIVERSIDADE CULTURAL E SOCIAL NO BRASIL

A construgdo de uma sociedade plural

O Brasil é reconhecido internacionalmente por sua
diversidade cultural, fruto de processos histéricos como a
colonizacdo portuguesa, a escravizagdo de povos africanos e
a imigra¢do europeia e asiitica (RIBEIRO, 1995). Essa
miscigenagdo, no entanto, como ja observado, ndo se
traduziu em igualdade social. Pelo contrdrio, consolidou-se
uma estrutura hierarquica em que certos grupos,
especialmente negros, indigenas e populacées periféricas,
foram sistematicamente excluidos (MUNANGA, 2019).

A cultura brasileira é um mosaico de influéncias indigenas,
africanas e europeias, expressas em manifestacdes como o
samba, o carnaval, o candomblé e a culindria regional. No
entanto, essa riqueza cultural coexiste com @ a
marginalizagdo de suas matrizes origindrias. Como aponta
Almeida (2020), o racismo estrutural opera de forma a
celebrar a diversidade simbolicamente, mas manter
desigualdades materiais.

Desafios contemporaneos

Apesar dos avangos normativos registrados nas ultimas
décadas, como o reconhecimento constitucional da
diversidade cultural e do dever do Estado em protegé-la e
promové-la, conforme estabelecido no artigo 215 da
Constituicdo Federal de 1988, a efetivacdo desse principio
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ainda enfrenta obstaculos estruturais no Brasil. A distancia
entre o reconhecimento legal da diversidade e sua
materializagdo concreta revela a persisténcia de
desigualdades histéricas profundamente enraizadas na
sociedade brasileira.

Entre os principais desafios contemporaneos, destacam-se a
baixa representatividade de grupos minoritarios nos
espagos de poder, a permanéncia da violéncia simbolica e
fisica contra populacdes vulnerabilizadas e o acesso
desigual a direitos basicos fundamentais para o exercicio
pleno da cidadania.

A falta de representatividade constitui um dos entraves
centrais para a consolidagio de uma sociedade
efetivamente plural e democratica. Embora grupos
historicamente marginalizados, como a popula¢do negra,
mulheres, povos indigenas e pessoas LGBTQIA+,
componham parcela significativa da populacdo brasileira,
sua presenca em espagos de decisdo politica, econdmica e
simbdlica permanece desproporcionalmente reduzida.

No campo politico-institucional, essa sub-representagdo se
manifesta na baixa ocupagdo de cargos eletivos e de direcdo
por esses grupos, o que limita a incorporagdo de suas
demandas na formulagdo de politicas publicas. Na midia e
nos meios de comunicacdo, a auséncia ou estereotipagdo
dessas identidades contribui para a reproducdo de
narrativas excludentes e para a naturalizacdo das
desigualdades. No Brasil, tendo em vista minimizar os
efeitos histéricos dessa sub-representacdo, foram criados
Ministérios especificamente voltados para esses grupos,
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como o Ministério da Igualdade Racial (responsavel por
politicas de promoc¢do da igualdade racial e combate ao
racismo) e o Ministério dos Povos Indigenas (o primeiro
ministério do tipo na historia do Brasil, dedicado
exclusivamente aos assuntos e direitos dos povos
origindrios). Incluir representantes desses grupos na mesa
decisoria do governo central do pais se tornou um passo
importante para comegar a inverter séculos de exclusdo de
grupos minoritdrios da vida social no Brasil.

Conforme analisa Carneiro (2019), a exclusdo representativa
ndo é apenas numérica, mas também simbolica, pois
impede que determinados grupos sejam reconhecidos como
syjeitos legitimos de direitos e de voz publica. No contexto
atual, apesar de todos os avancos pontuais aqui relatados,
que resultam numa maior visibilidade de pautas
identitarias, a estrutura de poder segue majoritariamente
concentrada em grupos socialmente privilegiados.

A

Outro desafio central diz respeito a violéncia simbolica e
fisica, que afeta de maneira desproporcional populagbes
negras, indigenas e LGBTQIA+. Essa violéncia se expressa
tanto em agressdes diretas, homicidios, ataques, ameacas e
violagbes de direitos, quanto em praticas simbolicas de
desvalorizagdo, discriminacdo e invisibilizacdo social.
Dados sistematizados por Waiselfisz (2017) ja apontavam
indices alarmantes de violéncia letal contra jovens negros,
realidade que permanece atualizada e agravada em
determinados territérios urbanos e periféricos no Brasil.
Um exemplo recente é o da acdo policial de 28 de outubro
de 2025, quando o Governo do Estado do Rio de Janeiro
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deflagrou a chamada Operagdo Contengdo, uma acdo
policial de grande escala realizada em areas densamente
povoadas dos complexos da Penha e do Alemdo, na Zona
Norte da capital fluminense. As contagens oficiais
divulgadas tratavam inicialmente de 64 mortos, incluindo
60 civis e 4 agentes de seguranga. Porém, a medida que a
identificagio e necropsias avangaram, o numero foi
consolidado pela imprensa e 6rgaos publicos em 121 mortes,
cifra que supera a do Carandiru (1992) e torna a agdo
policial a mais letal da histéria do Brasil em contexto
urbano de policiamento ostensivo.

Aqui importa observar - dentro do contexto que se estd
analisando, da violéncia contra o jovem negro -, que
embora o perfil demogrifico completo com idades
individuais e etnia dos mortos ndo tenha sido publicado por
orgdos oficiais, balangos preliminares e apuragdes
jornalisticas indicam que mais de 40% dos mortos eram
adolescentes e jovens negros, com menos de 18 anos.
Também importa chamar atengdo de que muitas vitimas
civis ndo tinham historico criminal prévio ou vinculos
plenamente comprovados com atividades criminosas,
conforme apuragdo posterior de institui¢des independentes
e defensoria publica.

O Complexo do Alemao e a Penha sdo areas historicamente
marcadas por elevada presenga de populacdo de baixa
renda e predominantemente negra. A prdopria Comissdo
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) e
especialistas das Nag¢des Unidas manifestaram grave
preocupacdo com a dimensio das mortes, destacando
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relatos de corpos com sinais de execucdo e de que a agdo
ocorreu em territérios de maioria afrodescendente.
Organizagdes da sociedade civil também vieram a publico
para criticar abertamente a a¢do destacando que o Estado
do Rio de Janeiro, sob o comando do entdo governador de
extrema direita Claudio Castro, adotou uma doutrina de
guerra nas favelas, que alimentou uma légica de exterminio
contra a populacdo negra e pobre, ao invés de estratégias de
policiamento que respeitem principios de
proporcionalidade e protecio de vidas em contextos
urbanos.

No caso das populagdes indigenas, a violéncia estd
frequentemente associada a conflitos fundiarios, invasoes
de territorios tradicionais e omissdo do Estado na prote¢do
de direitos constitucionais. Um exemplo recente que
revelou a violéncia sofrida pelos povos originarios foi a
Operagao Libertagdo da Policia Federal (PF), realizada em
2023, que teve o objetivo de combater o garimpo ilegal nas
terras indigenas Yanomami. No inicio de 2023, a PF
deflagrou uma série de a¢des de repressdo ao garimpo ilegal
nas terras Yanomami, uma das maiores areas indigenas
demarcadas no Brasil, localizada na Amazonia dos estados
de Roraima e Amazonas. A atuacgdo federal ocorreu em
meio a uma crise humanitdria grave, que vinha sendo
documentada desde 2022, com a intensificagdo do garimpo
ilegal que invadiu a reserva e impds profundas
consequéncias sociais, sanitarias e ambientais a populacao
Yanomami. Essa crise incluiu mortalidade associada a
desnutri¢do, contaminag¢do por mercurio e a proliferagdo de
doengas como maldria, situando o quadro como uma das
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mais complexas emergéncias de direitos humanos da
historia recente do Brasil indigena.

A PF executou as agbes em coordenagdo com Ibama,
FUNAI, a Forga Nacional e o Ministério da Defesa,
refletindo um esforco integrado do Estado brasileiro para
enfrentar um problema que ultrapassava a simples
repressdo policial: o garimpo ilegal havia se consolidado
como uma rede de crimes ambientais, econd6micos e sociais
que impactava diretamente o modo de vida Yanomami. O
garimpo ilegal contaminou aguas, levou a regido a niveis
epidémicos de maldria e outras doencas, e foi associado a
desnutricdo severa e mortalidade infantil em larga escala,
especialmente entre criangas com menos de cinco anos,
com centenas de mortes por desnutricio e doengas
agravadas pelo contexto de invasdo e degradagdo.

Além disso, relatos de violéncia direta e indireta, incluindo
assassinatos de indigenas por garimpeiros, evidenciam que
a crise ndo se restringiu a efeitos colaterais ambientais, mas
também envolveu confrontos e violéncias sociais extremas.
A crise deixou consequéncias duradouras: a presenca de
minas, trilhas clandestinas e contaminacdo por mercurio
deixou um legado de danos ambientais e de saude publica
que perdura além da fase de operagoes.

A atuacdo da PF ndo ocorreu isoladamente; ela se inseriu
em um contexto politico mais amplo, que incluiu decisées
do Supremo Tribunal Federal (STF) para apurar crimes
contra comunidades indigenas e reforcar a expulsdo
definitiva de garimpeiros de terras indigenas. Essa
determinac¢do judicial reconheceu, de modo explicito, a
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necessidade de responsabilizar criminalmente ndo apenas
os executores diretos, mas também aquelas redes
criminosas que fomentavam a invasdo e a exploracdo ilegal.

Paralelamente, o Governo Federal, através do entdo
presidente da Republica, Luis Indcio Lula da Silva,
implementou medidas de apoio humanitdrio, como
assisténcia em saude, nutricdo e restabelecimento de
servigos basicos, centradas na retomada da autonomia dos
povos Yanomami, bem como ag¢des de protecdo territorial
que contaram com apoio militar e tecnolégico.

A Operacdo Libertacdo e demais frentes de atuacdo da
Policia Federal em 2023 representam um momento-chave
na resposta do Estado brasileiro a longa crise de invasdo e
destruicdo das terras Yanomami. A opera¢do ndo apenas
desmontou a infraestrutura utilizada por quadrilhas de
garimpeiros ilegais, mas também foi parte de um esfor¢o
maior de conter uma situagdo que ja havia se transformado
em um grave problema de direitos humanos, satide publica
e protecdo ambiental. Embora a operagdo tenha sido um
passo importante para frear a degradacdo e facilitar a
recuperacdo das condi¢des de vida indigena, os impactos
acumulados das décadas de invasdo e exploracdo ilegal
continuam sendo um desafio significativo para a protegdo
integral dos povos Yanomami.

Com relagdo a populagio LGBTQIA+, o Brasil segue
figurando entre os paises com maiores indices de violéncia
motivada por orientacdo sexual e identidade de género. No
contexto contemporaneo, discursos de 6dio disseminados
nas redes digitais e a potencializacdo politica da
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desinformacdo intensificam essas violéncias, reforcando
estigmas e legitimando prdticas discriminatdrias. Os
exemplos atuais documentados de violéncia contra pessoas
LGBTQIA+ no Brasil sdo invariavelmente associados a
extrema direita. Além das ac¢des discriminatérias e
intimidatorias nas redes sociais, ha casos de violéncia fisica,
que envolveram morte ou lesdes/abalo grave, ampliados
significativamente sobretudo a partir da campanha eleitoral
de 2018.

Um exemplo emblematico é o de outubro de 2018 em Porto
Alegre (RS), quando houve agressio durante o periodo
eleitoral de 2018. Uma jovem de 19 anos que usava camiseta
com “Ele ndo” (slogan contra Jair Bolsonaro) e carregava
bandeira do arco-iris foi agredida por trés homens, com
Socos e um canivete, e teve um simbolo semelhante a uma
suastica marcado no corpo. Um outro exemplo foi o
ocorrido em S3o Paulo (SP) neste mesmo periodo, quando
ocorreu um assassinato de um travesti no Largo do
Arouche, sob gritos “Bolsonaro presidente” e “caca aos
viados”, enquanto a vitima era atacada.

Outro caso que obteve muita repercussio é o de Laysa
Fortuna (mulher trans), em Aracaju, que também foi
noticiado como parte da onda de violéncia eleitoral de 2018.
Ha registros em documentos que durante o assassinato, os
algozes gritavam palavras de ordem e o nome do entdo
candidato a presidente da Republica, Jair Bolsonaro.

Violéncia politica e ataques homofdébicos em nome de
Bolsonaro  foram  amplamente  divulgados  em
levantamentos jornalisticos sobre violéncia politica em
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2018, incluindo ataques homofobicos e episodios de
violéncia fisica com coer¢do e humilha¢do. Nao se tratou
apenas de “discurso online”, mas de praticas de rua, em
espacos publicos, com agressdes e intimidagdes.

Ameagas e perseguicdo politica chegaram a parlamentares
gays, como foi o caso do deputado Jean Wyllys, que se
afastou alegando risco concreto de vida, buscando exilio em
outro pais, apds sofrer ameacas de morte permanentes.
Embora o caso de Jean Wyllys ndo seja um “ferimento
fisico” como nos exemplos anteriores, é um caso
emblemdtico de violéncia politica concreta (ameacas,
escolta, necessidade de saida do pais) associada a ambiente
radicalizado e campanhas de 6dio a populagdo LGBTQIA+
que orbitam em torno da extrema direita no Brasil.

A

Dados esses exemplos de violéncia a populacdes
historicamente discriminadas e excluidas no Brasil, vale
tratar na sequéncia do acesso desigual a direitos basicos,
como educagdo, saude e moradia, uma vez que sdo direitos
que constituem outro eixo estrutural das desigualdades no
Brasil e comprometem diretamente a valorizagdo da
diversidade. Embora esses direitos estejam formalmente
assegurados na Constituicdo, sua distribuicdo ocorre de
forma profundamente desigual entre regides, classes sociais
e grupos populacionais. Estudos do IPEA (2021) evidenciam
que populacGes negras, periféricas e residentes em areas
rurais ou em territérios tradicionais, por exemplo,
enfrentam maiores dificuldades de acesso a servicos
publicos de qualidade.
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No campo educacional, persistem disparidades no acesso ao
ensino superior e na permanéncia escolar; na saudde,
desigualdades territoriais e raciais impactam indicadores de
mortalidade e expectativa de vida; na moradia, o déficit
habitacional e a precarizagio urbana afetam sobretudo
familias de baixa renda. E importante chamar atencio de
que no cendrio atual brasileiro a partir de 2023, entretanto,
o fato do governo adotar o modelo de incluir as populagdes
mais carentes no orcamento e realizar incrementos
or¢amentdrios constantes em politicas sociais, faz com que
essas desigualdades tendam a diminuir, contribuindo para a
efetivacdo de direitos fundamentais.

Diante do quadro geral, exposto até aqui, torna-se evidente
que a valorizagdo da diversidade ndo pode se restringir a
discursos genéricos de tolerancia ou reconhecimento
simbolico. A superagdo desses desafios exige politicas
publicas estruturais, orientadas pela equidade e pela
redistribuicdo de oportunidades, capazes de enfrentar as
desigualdades em suas multiplas dimensoes. Isso implica
investir em mecanismos de inclusio politica, protecdo
contra a violéncia, ampliacdo do acesso a direitos sociais e
fortalecimento de instituigGes comprometidas com a justiga
social.

No contexto contemporaneo brasileiro, portanto, o
enfrentamento desses desafios é condi¢do indispensavel
para a consolidacdo de uma democracia substantiva, na
qual a diversidade seja ndo apenas reconhecida, mas
efetivamente incorporada como valor constitutivo da vida
social e do exercicio da cidadania.
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EQUIDADE VERSUS IGUALDADE: CONCEITOS E
APLICACOES

Defini¢Ges conceituais

Os conceitos de igualdade e equidade, apesar de ja terem
sido aqui estabelecidos, serio novamente citados por ser
importante para frisar que embora frequentemente os dois
conceitos sejam utilizados como sin6nimos no debate
publico, possuem significados distintos e implicagbes
praticas profundamente diferentes, especialmente no
campo das politicas publicas.

A igualdade, como visto, parte do principio de que todos os
individuos devem receber o mesmo tratamento por parte
do Estado, independentemente de suas condi¢des sociais,
econdmicas ou histdricas. Trata-se de uma nogdo
fundamental para a garantia de direitos formais,
assegurando que todos sejam iguais perante a lei.

A equidade, por sua vez, reconhece que individuos e grupos
sociais partem de condicdes desiguais e que, portanto, o
tratamento idéntico pode reproduzir ou aprofundar
desigualdades ja existentes. Conforme argumenta Amartya
Sen (2000), a justica social ndo deve ser avaliada apenas
pela igualdade de regras, mas pelas capacidades reais que as
pessoas possuem para usufruir direitos e oportunidades.
Assim, a equidade propde a distribuicdo diferenciada de
recursos, politicas e ag¢bes estatais com o objetivo de
compensar desvantagens historicas, estruturais e sociais,
promovendo uma justica substantiva.
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Quadro 1. Comparativo: Igualdade e Equidade.

DIMENSAD

IGUALDADE

EQUIDADE

Principio segunds o qual modas as
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Principio que reconhece desigualdades

normativee

universalidade dos direitos.

Definicio ; estruturais e propoe tratamentos
5 trataments, independentemente de i K Raah
conceitual T 1 PREN diferenciados para alcancar justica
suss condigies socisis, reondmicas ou ; ;
N . social efetiva.
hisedricas.
Fundamento lyuabdade formal perante a lei; Iyualdade material; justica distriboutiva

o COrretiva.

Relagio com os
direitos
humanos

Larante o reconhecimento juridico
universal da dignidade humana e dos
direitos fundamentais.

Viahiliza & efetivagio concreta dos
direitos humanos, ao considerar
contextos desiguais de acesso a
oportunidades.

Relacdn com a

Assegura direitos politioos formais,
como vota e elegibilidade, em

Amplia a pardcipacio democritica ao
crar condigoes reais para o exercicio

demovracia g da cidadania por gropos
condigies iguais, i ;
historicamente excluidos,
i f ] fo
Ligica de ) 5 Tratar de forma diferente os desiguais
P Iratar todos da mesma forma. : 3
aplicacio para reduzir desigualdades,

Exemplos de

Sistema Unico de Sadde (50%)

Avies afinmativas [cotas raciais e

discriminagies explicitas.

politicas universal; igualdade de acesso formal 4 | sociais); Lei Mana da Penha; politicas
publicas educacio hdsica. fercalizadas de protegis social.

C ridade de corri lesiguald ades
Vantagens universalidade; combate a Bt e,

substantiva; amplisgio do aceso a
direitos.
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DIMENSAO IGUALDADE EQUIDADE

; ; Pode gerar resisténcias politicas e
o Pode reproduzir desigualdades ao ode gerar . P
Limitacoes : e S : disputas discursivas quando
ignorar condicoes desiguais de partida. : R
confundida com privilégio.
Risco quando Producdo de igualdade apenas formal, | Dependéncia de critérios claros e
aplicada sem impacto real na reducdo das monitoramento continuo para evitar
isoladamente desigualdades. distorgbes.
, . Necessdria, mas insuficiente em Complementar e indispensavel para
Sintese analitica : Hergasiy R P P
sociedades desiguais. tornar a ignaldade efetiva.

Fonte: préprio autor. Jan, 2026.

Equidade, igualdade, Direitos Humanos e Democracia

A articulagdo entre equidade, igualdade, direitos humanos e
democracia é central para a compreensio do Estado
Democratico de Direito nas sociedades contemporaneas.
Os direitos humanos, conforme consagrados em
instrumentos internacionais e constituicGes democraticas,
partem do principio da igualdade em dignidade e direitos
de todos os seres humanos. No entanto, essa igualdade ndo
pode ser interpretada apenas em seu sentido formal, sob
pena de ignorar desigualdades historicas, sociais e
estruturais que impedem parcelas significativas da
populacdo de exercer plenamente seus direitos. Nesse
sentido, a equidade emerge como um principio normativo
indispensavel para a efetivagdo concreta dos direitos
humanos.
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Do ponto de vista juridico e politico, a igualdade formal,
isto é, a igualdade perante a lei, constitui um fundamento
indispensavel da democracia. Ela garante que todos os
individuos sejam reconhecidos como sujeitos de direitos e
deveres, protegidos contra discriminagdes arbitrarias.
Contudo, como demonstram diversas analises criticas no
campo dos direitos humanos, a igualdade formal revela-se
insuficiente em contextos marcados por desigualdades
profundas, como o brasileiro. Quando individuos e grupos
partem de condi¢des radicalmente desiguais, a aplicagdo
estrita do mesmo tratamento tende a reproduzir injusticas,
esvaziando o conteudo material dos direitos humanos.

A equidade, nesse contexto, ndo se opde a igualdade, mas
atua como instrumento de sua realiza¢do substantiva. Ao
reconhecer diferengas sociais, econOmicas, raciais, de
género e territoriais, a equidade permite a adocdo de
medidas diferenciadas voltadas a corre¢do de assimetrias
historicas, garantindo que o principio da igualdade se
traduza em condicoes reais de acesso a direitos. Esse
entendimento é amplamente reconhecido no campo dos
direitos humanos, que adota o principio da igualdade
material como pardmetro para a formulagdo de politicas
publicas e a¢des afirmativas.

No ambito da democracia, a relacdo entre equidade e
igualdade assume especial relevancia. Uma democracia ndo
se sustenta apenas pela existéncia de procedimentos
eleitorais ou pelo reconhecimento formal de direitos
politicos, mas exige condi¢Ges efetivas para a participagdo
de todos os cidaddos na vida publica. Desigualdades
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extremas de renda, educacdo, acesso a informac¢do e
seguranga comprometem a capacidade de participagdao
politica de amplos segmentos sociais, produzindo o que
muitos autores denominam de democracia de baixa
intensidade. Assim, politicas equitativas tornam-se
fundamentais para ampliar a inclusdo politica, fortalecer a
cidadania e assegurar que a soberania popular ndo seja
capturada por grupos socialmente privilegiados.

Além disso, a protegio de grupos historicamente
vulnerabilizados, como popula¢des negras, indigenas,
mulheres, pessoas com deficiéncia e pessoas LGBTQIA+, se
constitui numa exigéncia direta dos direitos humanos e
num indicador da qualidade democrdtica de um pais. A
adogdo de politicas equitativas voltadas a esses grupos nio
representa concessdes excepcionais, mas o cumprimento de
obrigac¢des estatais assumidas no plano constitucional e
internacional. A democracia, nesse sentido, se fortalece a
medida que reconhece e incorpora a diversidade social
como elemento constitutivo da cidadania, e ndo como
obstaculo a unidade politica.

Por fim, é importante destacar que a rejeicdo as politicas de
equidade, frequentemente apresentada sob o argumento da
defesa da igualdade abstrata, pode produzir efeitos
antidemocraticos. Ao  desconsiderar  desigualdades
estruturais, esse discurso contribui para a manutencdo de
privilégios histdricos e para a exclusdo politica de grupos
subalternizados. A efetivacdo dos direitos humanos e o
fortalecimento da democracia exigem, portanto, uma
compreensdo integrada de igualdade e equidade, orientada
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pela justica social, pela dignidade humana e pela ampliagio
das capacidades reais de participacdo e autonomia dos
individuos.

Dessa forma, a equidade deve ser entendida como um
principio operativo dos direitos humanos e como um
recurso indispensdvel a consolidagio da democracia,
especialmente em sociedades marcadas por profundas
desigualdades. Somente por meio da articulagio entre
igualdade formal, equidade material e participagdo
democratica sera possivel avancar na constru¢io de um
regime politico verdadeiramente inclusivo, plural e
comprometido com a dignidade de todos os cidad3os.

No contexto brasileiro, marcado por herancas do
colonialismo, da escraviddo e por profundas desigualdades
socioeconOmicas, essa distincgdo ¢é central para a
compreensdo e avaliacio de politicas publicas. Duas
experiéncias emblematicas ilustram essa diferenca entre
igualdade e equidade: as politicas de cotas raciais e sociais e

o funcionamento do Sistema Unico de Satude (SUS).

As politicas de cotas raciais e sociais, enquadradas no
principio da equidade, tém como objetivo corrigir
desigualdades histéricas no acesso a educac¢do superior e ao
mercado de trabalho. Essas politicas reconhecem que
determinados grupos, especialmente a populacdo negra,
estudantes oriundos de escolas publicas e pessoas de baixa
renda, enfrentaram, ao longo da histéria, barreiras
sistemadticas que limitaram seu acesso a oportunidades
educacionais e profissionais. Ao reservar vagas ou
estabelecer critérios diferenciados de acesso, as cotas ndo
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criam privilégios, mas buscam nivelar condi¢cdes de
competicdo em um contexto estruturalmente desigual.

Jo o Sistema Unico de Saude (SUS) ¢ um exemplo
paradigmatico de politica orientada pelo principio da
igualdade, ao oferecer atendimento universal e gratuito a
toda a populacdo brasileira. O SUS se fundamenta na ideia
de que o acesso a saude é um direito de todos e um dever
do Estado, independentemente de renda, classe social ou
local de residéncia. No entanto, embora universal em sua
concepgdo, o sistema enfrenta desafios significativos
relacionados a desigualdade regional, a escassez de recursos
e a qualidade dos servigos prestados, o que revela os limites
de politicas baseadas exclusivamente na igualdade formal,
sem mecanismos suficientes de equidade para atender
populacées com necessidades especificas.

Criticas e limitagoes

As politicas orientadas pela equidade, especialmente as
a¢oes afirmativas, sio frequentemente alvo de criticas no
debate publico. Um dos argumentos mais recorrentes
sustenta que tais politicas gerariam “conflitos de
igualdade”, ao serem percebidas como privilégios
concedidos a determinados grupos sociais em detrimento
de outros. Segundo essa perspectiva, politicas equitativas
violariam o principio da meritocracia e da igualdade de
tratamento (SOUZA, 2017).

No entanto, essa critica tende a desconsiderar as
desigualdades estruturais que moldam as trajetorias sociais
desde a infancia, como o acesso desigual a educacdo de
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qualidade, a renda, a moradia e a segurancga. Ao ignorar
essas condi¢des de partida, o discurso da igualdade estrita
acaba por naturalizar desigualdades historicamente
produzidas. Estudos empiricos e avaliagbes de politicas
publicas indicam que ac¢des afirmativas ndo eliminam o
mérito, mas ampliam o universo de individuos aptos a
competir em condi¢des mais justas. Conforme aponta
Mendes Jr. (2020), politicas equitativas tém contribuido de
forma consistente para a redugdo de desigualdades raciais e
sociais, sem comprometer o desempenho académico ou
profissional dos beneficidrios.

No caso de politicas universais como o SUS, as limitagoes se
expressam de maneira distinta. A universalidade do sistema
convive com  desafios como  subfinanciamento,
desigualdade na distribuicdo de servicos entre regides e
dificuldades de acesso para popula¢des periféricas e rurais.
Esses limites evidenciam que a igualdade no acesso formal
ndo garante, por si sd, igualdade nos resultados, reforcando
a necessidade de estratégias equitativas complementares,
como politicas de atencdo basica focalizadas e agdes
especificas para grupos mais vulneraveis.

Para dar conta dessa desigualdade constatada na
distribuicdo de servicos e acesso para populagdes periféricas
e rurais, o governo federal criou o Programa Mais Médicos,
que busca garantir a universalizacdo da saude no Brasil,
através de acdes de equidade no acesso em territérios
remotos. O Programa Mais Médicos, instituido em 2013,
pela entdo presidente Dilma Rousseff, e retomado em 2023,
pelo presidente Luis Inacio Lula da Silva, se constitui numa
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das mais relevantes politicas publicas brasileiras voltadas a
reducdo das desigualdades no acesso a saude.

Inserido no marco do Sistema Unico de Satude (SUS), o
programa foi concebido para enfrentar um problema
estrutural histérico: a distribuicdo desigual de médicos no
territorio nacional, que penaliza populagbes residentes em
areas remotas, periferias urbanas, municipios de pequeno
porte e territorios indigenas. Ao priorizar localidades
caracterizadas por maior vulnerabilidade social e escassez
de profissionais de saude, o Programa Mais Médicos atua
diretamente sobre um dos principais entraves a efetivagdao
do direito constitucional a saude: a auséncia de assisténcia
médica continua nos espagos onde ela é mais necessaria.
Dessa forma, o programa se estrutura como uma politica
publica orientada pelo principio da equidade, fundamental
para a consolidagdo de sistemas universais de satude.

A universalizacdo da satide ndo se resume a existéncia
formal de um sistema publico de atendimento. Ela exige
que o acesso seja real, efetivo e territorialmente distribuido,
considerando as profundas desigualdades socioecon6micas
e regionais do pais. Nesse sentido, o SUS adota a equidade
como principio orientador, reconhecendo que tratar
desigualmente os desiguais é condi¢do necessdria para
garantir justica social.

O Programa Mais Médicos, portanto, materializa esse
principio ao direcionar recursos humanos e investimentos
prioritariamente para regioes historicamente
negligenciadas pelo mercado de trabalho médico.
Municipios do interior da Amazoénia Legal, do Semidrido
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nordestino, comunidades quilombolas, aldeias indigenas e
periferias metropolitanas passaram a contar, pela primeira
vez em muitos casos, com presenc¢a regular de médicos na
atengdo basica. Essa estratégia rompe com a logica de
concentracdo de profissionais em grandes centros urbanos
e regides economicamente mais dindmicas, contribuindo

para corrigir assimetrias estruturais que comprometem a
universalidade do SUS.

Um dos diferenciais centrais do Programa Mais Médicos é,
além de ampliar o nimero de consultas e atendimentos,
fortalecer a aten¢do primadria a saude, eixo estruturante do
SUS. A presenca continua de médicos nas equipes de saude
da familia possibilitou:

e acompanhamento regular de gestantes, criangas e
idosos;

e diagndstico precoce de doengas evitaveis;

e controle de doencas cronicas, como hipertensido e
diabetes;

e reducdo de internagdes por causas sensiveis a
atencao basica.

Além disso, em contextos como territérios indigenas e
comunidades ribeirinhas, o programa contribuiu para uma
abordagem mais integral da saude, articulando praticas
biomédicas com o respeito as especificidades culturais e
territoriais dessas populagoes.
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Outro aspecto relevante do Programa Mais Médicos é sua
dimensdo estruturante e formativa. O programa ndo se
limita a alocacdo emergencial de profissionais, mas propoe
mudancas de longo prazo na formag¢do médica no Brasil. Ao
incentivar a interiorizacdo da formacdo, a ampliacdo de
vagas em cursos de medicina e a valorizacdo da atencao
basica como campo de pratica, o programa busca alinhar a
educacdo médica as necessidades reais da populacdo
brasileira.

Essa perspectiva reforca a compreensio da saude como
direito social, e ndo como mercadoria, aproximando os
profissionais das realidades sociais mais desafiadoras do
pais e estimulando uma pratica médica comprometida com
a redugdo das desigualdades.

Nesse sentido, o Programa Mais Médicos representa uma
resposta concreta do Estado brasileiro ao desafio da
universalizacdo da satde em um pais marcado por
profundas desigualdades territoriais. Ao adotar a equidade
como eixo central, o programa contribui para tornar efetivo
o principio constitucional do direito a satide, especialmente
em areas remotas e socialmente vulneraveis.

Mais do que uma politica de provisdo de profissionais, o
Programa Mais Médicos afirma uma concep¢do de saude
publica orientada pela justica social, pelo fortalecimento do
SUS e pela valorizagdo da vida nos territorios
historicamente  excluidos. @ Sua  continuidade e
aprimoramento sdo fundamentais para a consolidagdo de
um sistema de saude verdadeiramente universal, integral e
equitativo no Brasil.
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Outros casos praticos de uso da equidade no contexto das
politicas publicas

Universidade Para Todos

No campo da educac¢do, programas como o Universidade
para Todos (PROUNI) e as politicas de cotas nas
universidades publicas constituem exemplos concretos da
aplicacdo do principio da equidade. Essas iniciativas
ampliaram significativamente o acesso de estudantes de
baixa renda e da populagdo negra ao ensino superior. Dados
do INEP (2022) indicam que tais politicas contribuiram
para um aumento de cerca de 40% na presenca de
estudantes negros nas universidades, alterando de forma
substantiva o perfil socioeconémico e racial do ensino
superior brasileiro. Além do acesso, pesquisas apontam que
estudantes beneficiados por ac¢des afirmativas apresentam
taxas de desempenho e evasdo semelhantes as dos demais
alunos, o que reforga a legitimidade dessas politicas.

Dados oficiais tém demonstrado que politicas orientadas
pelo principio da equidade produziram impactos relevantes
na reducdo de desigualdades historicas, especialmente nos
campos da educagdo, da saude e da protegao social. No
ambito educacional, levantamentos do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
indicam que as politicas de ag¢des afirmativas, como o
sistema de cotas raciais e sociais e programas de acesso ao
ensino superior, a exemplo do PROUNI, alteraram de
maneira estrutural o perfil dos estudantes universitarios no
Brasil.
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Entre 2012 e 2023, observou-se um crescimento consistente
da participacdo de estudantes negros, pardos e oriundos de
escolas publicas nas universidades federais, aproximando-
se, pela primeira vez, da composicdo racial da populacdo
brasileira. Dados mais recentes apontam que estudantes
autodeclarados pretos e pardos ja representam mais da
metade das matriculas no ensino superior publico, o que
evidencia um avango significativo no acesso educacional.

Esses resultados sdo particularmente relevantes quando
analisados a luz das desigualdades educacionais anteriores
a implementacdo dessas politicas. Antes da adogdo das
cotas, o ensino superior publico era majoritariamente
ocupado por estudantes brancos e de alta renda, oriundos
de escolas privadas. Estudos longitudinais conduzidos pelo
INEP e por universidades federais demonstram, ainda, que
o desempenho académico e as taxas de evasio de
estudantes ingressantes por ag¢des afirmativas sdo
equivalentes e, em alguns casos, superiores, aos dos
estudantes admitidos por ampla concorréncia, refutando
argumentos de que tais politicas comprometeriam a
qualidade do ensino.

Lei Maria da Penha

No campo das politicas de género, a Lei Maria da Penha
constitui um exemplo emblematico de equidade aplicada a
protecdo de direitos. Ao reconhecer a vulnerabilidade
especifica das mulheres em contextos de violéncia
doméstica e familiar, a legislacio estabelece medidas
protetivas diferenciadas, mecanismos de punicdo mais
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rigorosos e agdes de prevencdo. Trata-se de uma politica
que rompe com a ideia de tratamento neutro,
reconhecendo que a desigualdade de poder nas rela¢des de
género exige respostas estatais especificas para garantir a
efetiva protecdo das vitimas.

Dados atualizados dos sistemas oficiais de justica e
seguranc¢a publica indicam que, embora a Lei Maria da
Penha tenha ampliado significativamente os mecanismos
de protecgdo as mulheres, os indices de violéncia doméstica
e feminicidio permanecem elevados. Isso demonstra que a
equidade normativa, ao reconhecer a vulnerabilidade
especifica das mulheres, precisa ser acompanhada de
investimentos continuos em politicas de prevengao,
acolhimento e responsabilizagdo, além de mudancas
culturais de longo prazo.

Centralidade da equidade para a efetivagdo da igualdade
substantiva

De modo geral, os indicadores mais recentes apontam que
politicas baseadas exclusivamente na igualdade formal
tendem a produzir resultados limitados em contextos de
profunda desigualdade estrutural. Por outro lado, politicas
orientadas pela equidade, quando bem implementadas e
monitoradas, demonstram capacidade concreta de ampliar
o0 acesso a direitos e reduzir disparidades historicas, ainda
que enfrentem resisténcias politicas e desafios operacionais.
Esses dados reforcam a centralidade da equidade como
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instrumento indispensavel para a efetivagdo da igualdade
substantiva no Brasil contemporaneo.

Esses casos demonstram, portanto, que a equidade ndo
representa uma negacdo da igualdade, mas uma estratégia
necessaria para torna-la concreta. Em sociedades
profundamente desiguais, politicas baseadas
exclusivamente na igualdade formal tendem a reproduzir
exclusbes, enquanto a equidade permite avancar na direcdao
de uma justica social mais efetiva.

MINORIAS E INCLUSAO SOCIAL

Grupos historicamente excluidos

A discussdo sobre minorias e inclusdo social no Brasil exige
partir de um diagndstico basico: a Constitui¢io de 1988
consagrou um amplo catdlogo de direitos e principios de
igualdade, mas a sociedade brasileira segue marcada por
desigualdades estruturais e por mecanismos persistentes de
exclusdo, que operam simultaneamente no mercado de
trabalho, no acesso a direitos, na seguranca publica, na
representacdo politica e na producdo de reconhecimento
simbolico.

Nesse cenario, falar em “grupos historicamente excluidos”
ndo é apenas descrever identidades, mas reconhecer que
certos grupos foram (e continuam sendo) sistematicamente
colocados em posicio de desvantagem por fatores
historicos, institucionais e culturais.
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Populagdo negra: maioria demogrdfica, desigualdade
estrutural e barreiras persistentes

A populagdo negra (pretos e pardos) constitui a maioria do
pais. O Censo 2022, realizado pelo IBGE e divulgado pela
Agéncia de Noticias do IBGE, indica 45,3% de pessoas que
se declaram pardas e 10,2% pretas, somando 55,5% da
populacgdo brasileira. Essa maioria demografica, porém, nio
se traduz em igualdade de oportunidades, uma vez que ndo
se reflete em presenca nos espa¢os de poder. No mercado
de trabalho, por exemplo, a desigualdade racial permanece
robusta: em 2022, o rendimento-hora de pessoas brancas foi
61,4% maior que o de pretos e pardos. Esse tipo de
indicador ¢é importante porque aponta ndo apenas
diferencas de ocupag¢do, mas também assimetrias de
remuneracdo, inclusive quando se controla por escolaridade
(as proéprias estatisticas do IBGE evidenciam diferencas
mesmo no nivel superior completo).

Além da renda, a exclusio se expressa na estrutura
ocupacional. Dados do IBGE mostram que pretos e pardos
podem ser maioria na forc¢a de trabalho, mas aparecem sub-
representados em posi¢des de comando, o que tende a
reproduzir desigualdades de poder e de tomada de decisdo
no interior das organizagoes.

Mesmo quando alcancam cargos de direcdo, a desigualdade
ndo desaparece: evidéncias recentes indicam que diretores
e gerentes negros recebem menos do que brancos nos
mesmos postos de trabalho.

Esse quadro revela um ponto decisivo para a agenda de
inclusdo: igualdade formal de direitos (por exemplo, “todos
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podem concorrer a uma vaga”) ndo garante igualdade
material de resultados, porque a competicdo ocorre sobre
bases desiguais (qualidade da educagdo basica, redes de
oportunidade, discriminacdo, segregacdo urbana, violéncia
e informalidade). Por isso, politicas de inclusdo voltadas a
populacdo negra costumam mobilizar o principio da
equidade: tratar desigualmente os desiguais para produzir
justica efetiva.

Povos indigenas: territorio, direitos constitucionais e
conflitos em curso

Para os povos indigenas, a exclusdo histérica se articula de
modo particularmente intenso ao tema do territério, que é
condi¢do para a reproducdo fisica, cultural, social e
espiritual desses povos. Na prdtica brasileira, a disputa
territorial se conecta a pressdes econdmicas (garimpo
ilegal, grilagem, exploracio de recursos, expansdo
agropecudria, grandes obras), e também a ciclos de omissdo
estatal ou de incapacidade de proteger e regular
adequadamente os direitos previstos na Constituicao.

O Relatorio Violéncia Contra os Povos Indigenas no Brasil -
2023, do CIM]I, registra a persisténcia de invasdes e danos
patrimoniais, com 276 casos de invasdes possessdrias,
exploracdo ilegal de recursos e danos diversos em pelo
menos 202 terras indigenas, distribuidas em 22 estados.

Esse tipo de dado mostra que o problema ndo é episddico.
Trata-se de um padrdo de violacdo de direitos que afeta
multiplos territorios e se reproduz ao longo do tempo,
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pressionando comunidades, degradando ecossistemas e
ampliando riscos de violéncia.

No contexto mais recente, relatorios também tém
enfatizado a conexdo entre viola¢des e a morosidade (ou
insuficiéncia) de processos de demarcagio e protecdo
territorial, o que aumenta a exposicdo das comunidades a
violéncia e a exploragdo ilegal.

Assim, a inclusdo social indigena ndo pode ser pensada
apenas como acesso a politicas universais (educagdo e
saude), mas como garantia de direitos especificos:
territorio, consulta e participa¢do em decisdes que afetem
seus modos de vida, protecio contra invasdes e
mecanismos efetivos de responsabilizagdo.

LGBTQIA+: violéncia extrema, vulnerabilidade interseccional
e cidadania precarizada

No caso da populacdo LGBTQIA+, o eixo mais dramatico de
exclusdo aparece na violéncia, especialmente contra pessoas
trans e travestis. Dossiés e reportagens baseadas nesses
levantamentos indicam que o Brasil permanece,
repetidamente, como um dos paises com maior numero de
assassinatos de pessoas trans, com forte incidéncia de
vitimas jovens e, com frequéncia, negras e periféricas.

O Dossié ANTRA 2024 (sobre o ano de 2023) aponta 155
mortes, sendo 145 assassinatos e 10 suicidios, e registra o
Brasil como o pais que mais assassinou pessoas trans pelo
152 ano consecutivo, segundo a propria compilagdo do
documento.
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Além do indicador de mortes, ha um aspecto estrutural: a
violéncia se combina com barreiras de acesso a educacao,
trabalho, satde e protegdo institucional. Quando o Estado
falha em garantir registro adequado, investigacao e politicas
consistentes de prevencdo e acolhimento, a cidadania
LGBTQIA+, especialmente de pessoas trans, tende a operar
sob condi¢es de permanente vulnerabilidade. O que esta
em jogo, entdo, ndo é apenas “tolerancia social”’, mas o
cumprimento do nticleo duro dos direitos humanos: direito
a vida, a integridade, a igualdade, a seguranca e a
dignidade.

No que diz respeito a Politicas de Inclusdo, é possivel
destacar dois marcos legais e seus alcances:

o Estatuto da Igualdade Racial (Lei 12.288/2010):
diretrizes e instrumentos para reduzir desigualdades
raciais - Trata-se de um marco juridico voltado a
“garantir a populagdo negra a efetivacio da
igualdade de oportunidades” e  combater
discriminagdes e desigualdades raciais, definindo
diretrizes para acées do Estado em dareas como
educacdo, cultura, trabalho, satude e acesso a justica.
Na prdtica, ele funciona como estrutura normativa
que legitima e orienta politicas publicas e programas
destinados a promogdo da igualdade racial e ao
enfrentamento do racismo institucional, oferecendo
base para a¢des afirmativas e para politicas setoriais
que considerem as desigualdades raciais como
problema publico. O Estatuto é especialmente
relevante por trés razdes. Primeiro, porque
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reconhece que desigualdade racial ndo é “desvio
individual”, mas fendmeno social que exige respostas
institucionais. Segundo, porque cria um vocabulario
juridico-politico que permite cobrar coeréncia do
Estado: se ha dever legal de promover igualdade de
oportunidades, entdo politicas meramente universais
podem ser insuficientes onde a desigualdade é
estrutural. Terceiro, porque da sustentacdo para
medidas equitativas, como ag¢des afirmativas, contra
criticas que tentam enquadra-las como “privilégios”,
quando na verdade buscam correcio de
desvantagens historicas.

Lei Brasileira de Inclusdo (Lei 13.146/2015): direitos,
acessibilidade e cidadania das pessoas com
deficiéncia - A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (LBI) (Lei 13.146/2015) estabelece
um marco abrangente para assegurar € promover,
em condicoes de igualdade, o exercicio de direitos e
liberdades fundamentais por pessoas com
deficiéncia, visando sua inclusdo social e cidadania.
O texto legal reforca direitos em areas como
educacdo inclusiva, trabalho, saude, transporte,
cultura, acesso a justica e, de forma central,
acessibilidade, entendida como condi¢do para a
participagdo social plena. A importancia da LBI esta
em deslocar o debate do “assistencialismo” para o
paradigma de direitos: a pessoa com deficiéncia ndo
é objeto de caridade publica, mas sujeito de direitos,
e a sociedade deve remover barreiras (fisicas,
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comunicacionais, tecnoldgicas e atitudinais) que
produzem exclusdo. Isso tem efeito direto na nog¢ao
de equidade: muitas vezes, garantir igualdade de fato
implica medidas especificas (adaptacbes razoaveis,
tecnologias assistivas, acessibilidade arquitetonica e
informacional), porque tratar “todos do mesmo
jeito” mantém barreiras que ja existem.

Isso leva a ideia de que ha a necessidade de enfrentamento
de desafios futuros: interseccionalidade e orgamento
publico.

Interseccionalidade: quando desigualdades se somam e se
multiplicam

O desafio da interseccionalidade consiste em compreender
que raca, género, classe, territorio, deficiéncia e sexualidade
ndo atuam isoladamente: eles se cruzam e produzem
experiéncias especificas de desigualdade. Uma mulher
negra periférica, por exemplo, enfrenta barreiras distintas
das enfrentadas por um homem negro de classe média; e
uma mulher trans negra tende a sofrer camadas
simultdneas de vulnerabilizagio (racismo + transfobia +
precariza¢do econdmica + violéncia territorial). Pesquisas
sobre mobiliza¢cdes e debates no Brasil mostram como a
interseccionalidade entrou no centro das disputas sociais
contemporaneas justamente por evidenciar que politicas
“monotematicas” podem deixar grupos inteiros a margem.

No plano pratico, isso significa que politicas de inclusdo
precisam se tornar mais finas e mais inteligentes: ndo basta

91



ter “politica para mulheres” e “politica para negros” se elas
ndo conversam entre si, se ndo reconhecem desigualdades
dentro do préprio grupo e se ndo chegam aos territérios
onde a vulnerabilidade é maior. O proprio campo
académico tem discutido wusos e possibilidades da
interseccionalidade como ferramenta analitica e politica
para qualificar diagndsticos e desenhos de politicas
publicas.

Org¢amento publico: direitos sem financiamento viram
promessa vazia

O segundo desafio futuro é direto e decisivo: sem
orcamento, politica publica vira enunciado. A robustez de
marcos legais como o Estatuto da Igualdade Racial e a LBI
depende de planejamento, capacidade institucional e
financiamento estdvel. Relatorios e andlises recentes sobre
o orcamento social no Brasil tém apontado tensdes
recorrentes entre regras fiscais, compressio de despesas
discricionarias e a execucdo efetiva de politicas sociais, com
impactos sobre dreas como educacdo, assisténcia e direitos
humanos.

No debate legislativo, a prépria discussio do org¢amento
federal costuma envolver disputas por ampliacio ou
recomposicdo de recursos para politicas sociais,
evidenciando que a inclusio é também uma arena de
conflito politico distributivo.

No caso da sadde, por exemplo, estudos institucionais tém
enfatizado que a sustentabilidade do financiamento sera
um tema cada vez mais critico no longo prazo, devido a
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mudancas demograficas e pressdes de custo, o que afeta
diretamente a capacidade do Estado de garantir direitos
universais e, ao mesmo tempo, implementar estratégias
equitativas para reduzir desigualdades regionais e sociais.

Em sintese: reconhecer direitos sem garantir meios
materiais para realiza-los produz descrédito institucional,
frustracdo social e manutengdo das desigualdades.

Inclusdo social como democracia substantiva

Quando se analisam conjuntamente os trés grupos
historicamente excluidos, os dois marcos legais de inclusdo
e os dois desafios futuros, fica evidente que inclusdo social é
uma agenda de democracia substantiva: ndo se trata apenas
de reconhecer formalmente direitos, mas de produzir
condi¢bes reais para que esses direitos existam na vida
concreta. No Brasil contemporaneo, a pauta de inclusao
exige:

1. enfrentar desigualdades estruturais persistentes

(como a desigualdade racial do mercado de
trabalho);

2. Proteger direitos territoriais e coletivos ameagados
(como os direitos indigenas);

3. enfrentar a violéncia extrema e a precarizagdo de
cidadania (como no caso da populagdo trans);

4. sustentar politicas com interseccionalidade e
orcamento efetivo.
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RESUMO DO CAPITULO

Ao término destas reflexdes, reafirma-se que a construcdo
de uma sociedade democratica substantiva no Brasil exige
uma abordagem multidimensional que articule o
reconhecimento da diversidade com a implementacdo
efetiva de politicas redistributivas. Os dados e discussdes
apresentados demonstram que, apesar dos significativos
avangos normativos das ultimas décadas - como o Estatuto
da Igualdade Racial, a Lei de Cotas e a Lei Brasileira de
Inclusdo -, persistem profundas assimetrias sociais que
demandam interven¢des ainda mais robustas e sistémicas.

As reflexdes aqui realizadas nos levam a destacar trés eixos
fundamentais para a consolidagio de wuma agenda
transformadora:

Na dimensdo juridico-politica, torna-se imperativo ndo
apenas manter as conquistas legais ja alcancadas, mas
ampliar seu escopo e efetividade. Isto implica:

o Assegurar dotacdo orcamentaria adequada para
politicas afirmativas

o Implementar sistemas de monitoramento e avaliacao
de resultados

o Combater as tentativas recentes de retrocesso em
direitos ja conquistados

Na esfera sociocultural, os desafios sdo igualmente
complexos e exigem:
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o A desconstrucdo de esteredtipos por meio da
educacdo antirracista e inclusiva desde a educacao
basica

o O fomento a produgdo e circulagdo de contetudos

mididticos que representem adequadamente a
diversidade brasileira

o O enfrentamento da violéncia estrutural contra
populacées marginalizadas

No plano econ6mico, a superacdo das desigualdades
demanda:

o Politicas de geragdo de emprego e renda com recorte
étnico-racial e de género

o Programas de capacitagio profissional que
considerem as especificidades culturais

o Acgoes afirmativas no mercado de trabalho e no
empreendedorismo

Cabe ainda ressaltar que a efetividade dessas medidas esta
intrinsecamente vinculada a ampliacdo da
representatividade politica dos grupos historicamente
excluidos. Como demonstram os dados, a sub-
representacdo de minorias (negros, indigenas, mulheres e
LGBTQIA+) nos espagos de poder constitui um obstaculo
estrutural a transformacao social.

Neste contexto, a academia tem papel crucial na producdo
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de conhecimento critico que desnaturalize as
desigualdades, documente as experiéncias bem-sucedidas e
aponte caminhos para politicas publicas mais eficazes.

Por fim, é fundamental compreender que a diversidade
brasileira ndo constitui um problema a ser gerido, mas sim
um potencial civilizatério a ser plenamente realizado.
Como bem sintetiza Santos (2018), a construgdo de uma
sociedade verdadeiramente justa exige que sejamos capazes
de "igualar as diferencas e diferenciar os iguais", superando
tanto o universalismo abstrato quanto o particularismo
fragmentador.

A celebragdo da diversidade, portanto, sé se completara
quando se converter em justica social concreta, garantindo
que todos os cidaddos brasileiros possam usufruir
igualmente dos bens materiais e simbdlicos da nagdo. Este é
o desafio que se coloca para as proximas décadas, e que
exigira o compromisso coletivo de Estado, sociedade civil e
instituicoes democraticas.
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CAPITULO 3:
identidade de género e questdo étnico-racial:
construgdes sociais, racismo estrutural e lutas por
reconhecimento no Brasil

A discussdo sobre identidade de género e questdo étnico-
racial ocupa lugar central nos debates contemporaneos
sobre direitos humanos, cidadania e justica social. Essas
categorias ndo dizem respeito apenas a forma como os
individuos se percebem ou sdo percebidos socialmente, mas
estdo profundamente relacionadas as estruturas historicas,
politicas e econdmicas que organizam as sociedades
modernas. No Brasil, pais constituido a partir da
colonizacdo, da escravidio e de um longo processo de
exclusdo social, género e raga se articulam de maneira
complexa, produzindo desigualdades persistentes, ao
mesmo tempo em que impulsionam formas diversas de
resisténcia e luta por reconhecimento (ALMEIDA, 2018;
COLLINS, 2019).

A identidade de género, entendida como uma construgao
social e historica, vai além da dimensdo biolégica do sexo,
envolvendo expectativas culturais, normas sociais, relagoes
de poder e processos simbolicos que definem o que é
considerado “masculino”, “feminino” ou fora dessa ldgica
bindria. Da mesma forma, a questdo étnico-racial ndo se
limita a caracteristicas fenotipicas, mas estd relacionada a

producdo social da raca como categoria politica, utilizada
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historicamente para hierarquizar grupos, justificar
desigualdades e naturalizar privilégios. No contexto
brasileiro, essas duas dimensdes se cruzam de modo
particularmente desigual, afetando de forma mais intensa
mulheres negras, pessoas indigenas, popula¢des periféricas
e sujeitos LGBTQIA+, especialmente pessoas trans e
travestis.

A nocdo de interseccionalidade, desenvolvida no campo dos
estudos feministas negros, contribui de maneira decisiva
para compreender essas dindmicas. Ao evidenciar que
opressoes de género, raca, classe e sexualidade ndo atuam
de forma isolada, mas se reforcam mutuamente, essa
perspectiva permite analisar as experiéncias sociais de
grupos historicamente marginalizados de maneira mais
precisa e abrangente (COLLINS, 2019). No Brasil, essa
abordagem revela como o racismo estrutural e o
patriarcado operam conjuntamente, produzindo padrées
sistematicos de exclusio que se manifestam no acesso
desigual a educacdo, ao mercado de trabalho, a saude, a
justica e a representacdo politica.

Este capitulo tem como objetivo analisar criticamente essas
intersec¢des, organizando-se em trés eixos principais. O
primeiro eixo, género e sociedade: construgdes historicas e
culturais das identidades de género e sua relacdao com raca -
discute como normas de género foram historicamente
produzidas em didlogo com hierarquias raciais, refor¢cando
papéis sociais desiguais e limitando possibilidades de
existéncia  para  determinados  grupos.  Busca-se
compreender como essas construcdes se consolidam no
cotidiano, nas institui¢des e nos discursos sociais.
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O segundo eixo, racismo estrutural e politicas de reparacao
- analisa como o racismo institucional se manifesta nas
estruturas do Estado e da sociedade, impactando de forma
especifica mulheres negras, pessoas trans, povos indigenas
e outros grupos marginalizados. A partir da concepgdo de
racismo estrutural, entende-se que a desigualdade racial
ndo é resultado apenas de atitudes individuais, mas de um
sistema que organiza privilégios e desvantagens de forma
continua (ALMEIDA, 2018). Nesse sentido, o eixo discute
também as politicas publicas e agbes afirmativas
desenvolvidas no Brasil, avaliando seus avangos, limites e
desafios no enfrentamento das desigualdades historicas.

O terceiro eixo, movimentos sociais e lutas por
reconhecimento - aborda o papel fundamental dos
movimentos feministas, negros, LGBTQIA+ e indigenas na
constru¢do de agendas politicas voltadas a ampliacdo de
direitos e ao reconhecimento social. Esses movimentos ndo
apenas denunciam injusticas, mas produzem novos
discursos, saberes e praticas sociais, questionando modelos
excludentes e propondo formas mais democraticas de
convivéncia social. A luta por reconhecimento, nesse
contexto, envolve tanto o acesso a direitos materiais quanto
o direito a dignidade, a visibilidade e a valorizagdo das
identidades historicamente silenciadas.

A metodologia adotada na pesquisa realizada para a
producdo deste capitulo consiste em uma revisdo
bibliografica critica de autores e autoras de referéncia nas
areas de estudos de género, raca e direitos humanos, com
destaque para a producgdo intelectual brasileira, articulada a
andlise documental de politicas publicas, legislacdes e
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manifestacbes produzidas por movimentos sociais. A
revisdo bibliografica permitiu mapear conceitos, debates
teoricos e interpreta¢cdes consolidadas, enquanto a analise
documental possibilita compreender como esses debates se
materializam em prdticas institucionais e reivindicagdes
politicas. Trata-se, portanto, de uma pesquisa de natureza
qualitativa, com abordagem analitica e interpretativa.

Este capitulo fundamenta-se na relevancia social,
académica e pratica da tematica. Do ponto de vista social, a
persisténcia de desigualdades de género e raga no Brasil
exige andlises que contribuam para a compreensdo das
raizes estruturais da exclusdo e para o fortalecimento de
praticas voltadas a justi¢a social. No campo académico, o
estudo contribui para o aprofundamento do debate sobre
interseccionalidade, ampliando o didlogo entre diferentes
areas do conhecimento, como sociologia, ciéncia politica,
estudos culturais, comunicag¢do e direitos humanos. Ja do
ponto de vista pratico, a reflexdo proposta oferece subsidios
para a formulacdo de politicas publicas, a¢des educativas e
estratégias institucionais mais sensiveis a diversidade e as
demandas dos grupos historicamente marginalizados,
reforcando o compromisso com uma sociedade mais
democratica e inclusiva.

GENERO E SOCIEDADE: CONSTRUCOES HISTORICAS E
CULTURAIS

A invencdo do género como categoria social

4

A concep¢do contempordnea de género é de uma
construcdo social, histérica e cultural, e nio de uma
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determinacdo exclusivamente bioldgica, constitui uma das
contribui¢cdes mais significativas do pensamento feminista
para as ciéncias humanas e sociais. Essa perspectiva rompe
com visdes essencialistas que naturalizam as diferencgas
entre homens e mulheres, deslocando o debate para o
campo das relacées de poder, das normas sociais e dos
processos simbolicos que organizam a vida em sociedade.

Simone de Beauvoir (1949), em sua obra fundadora O
Segundo Sexo, estabeleceu as bases dessa compreensdo ao
afirmar que “ndo se nasce mulher, torna-se mulher”. Com
essa formulacdo, a autora evidencia que a condigdo
feminina é produzida socialmente, a partir de expectativas,
normas e praticas que moldam comportamentos,
identidades e trajetdrias ao longo da vida. O género, nesse
sentido, ndo é um dado natural, mas o resultado de um
processo historico de socializagdo que atribui papéis
diferenciados a homens e mulheres, legitimando
hierarquias e desigualdades.

Posteriormente, Judith Butler (1990) radicalizou essa
perspectiva ao propor que o género nao € apenas
construido socialmente, mas performativo. Para a autora, o
género se constitui por meio da repeticao continua de atos,
gestos, discursos e praticas corporais que produzem a
aparéncia de uma identidade estavel e coerente. Essa
repeticdo, regulada por normas sociais e culturais, cria a
ilusdo de um “eu” de género fixo, quando, na realidade,
trata-se de uma constru¢do constantemente reiterada e,
portanto, passivel de contestagdo e transformacdo. A teoria
da performatividade do género amplia o debate ao
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questionar a propria noc¢do de identidade como algo
estavel, abrindo espaco para compreender dissidéncias e
experiéncias que escapam ao binarismo tradicional.

No contexto brasileiro, essa discussio ganha contornos
especificos quando analisada a partir das contribui¢des de
autoras como Heloisa Buarque de Hollanda (2018) e Carla
Akotirene (2019), que evidenciam como as categorias de
raca e classe se interseccionam com o género, produzindo
experiéncias profundamente desiguais de opressio e
resisténcia. Essas autoras demonstram que ndo é possivel
compreender o género de forma abstrata ou universal, uma
vez que as vivéncias de mulheres e homens sdo atravessadas
por marcadores sociais como raga, classe, territério e
sexualidade.

Essa abordagem revela, em especial, que o colonialismo e o
patriarcado atuaram de forma combinada na imposicdo de
um modelo bindrio e hierarquico de género. Como
demonstra Ribeiro (2017), sociedades indigenas e africanas
pré-coloniais apresentavam concep¢des muito mais
diversas e flexiveis sobre género, sexualidade e organizac¢do
social. A colonizacdo portuguesa ndo apenas promoveu a
exploragdo econdmica e a dominagdo politica, mas também
impO6s uma ordem simbdlica eurocéntrica, baseada na
moral cristd, no patriarcado e na heteronormatividade. Esse
processo resultou na deslegitimacdo e supressao sistematica
de formas ndo bindrias de existéncia, convertendo o género
em um instrumento de controle social. A violéncia colonial,
portanto, operou simultaneamente no plano material e no
plano simbdlico, reorganizando corpos, afetos e identidades
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de acordo com os interesses do capitalismo nascente e da
ordem colonial.

A sexualidade como instrumento de controle social opera
de forma diferenciada para mulheres brancas e negras.
Conforme analisa Gonzalez (1984), a construgao social da
feminilidade no Brasil esteve profundamente marcada pela
racializacdo. Enquanto as mulheres brancas foram
historicamente associadas a imagem da “dama” virtuosa,
fragil e destinada ao espaco doméstico, as mulheres negras
foram submetidas a um processo violento de
hiperssexualizagdo, que legitimava tanto a exploragdo
sexual quanto a exploracdo do trabalho. Essa dicotomia
racializada produziu estigmas duradouros, que ainda hoje
se manifestam nas representa¢des mididticas, nas relacoes
afetivas e no tratamento institucional dispensado a esses
grupos. A sexualizacdo do corpo da mulher negra, nesse
sentido, ndo é um fendmeno isolado, mas parte de uma
logica histdrica de dominacdo que articula racismo e
sexismo.

Raca e género na formagdo brasileira: uma andlise
interseccional

O conceito de interseccionalidade, cunhado por Kimberlé
Crenshaw (1989), revela-se fundamental para a
compreensdo das dindmicas especificas da formacao social
brasileira. Ao propor que diferentes sistemas de opressao,
como racismo, sexismo e desigualdade de classe, ndo atuam
de forma isolada, mas se entrecruzam, essa perspectiva
permite uma andlise mais precisa das experiéncias vividas
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por grupos historicamente marginalizados. No Brasil,
marcado por profundas desigualdades estruturais, a
abordagem interseccional mostra-se indispensavel para
compreender como raca e género se combinam na
producdo de hierarquias sociais persistentes.

Essa perspectiva possibilita analisar, por exemplo, como o
trabalho doméstico remunerado constitui uma heranca
direta do periodo escravocrata. Os dados do IBGE (2022)
indicam que 72% das trabalhadoras domésticas no Brasil
sio mulheres negras, o que evidencia a continuidade
historica de uma divisdo racial e sexual do trabalho que
remonta ao sistema escravista. Essa ocupacdo,
tradicionalmente desvalorizada, permanece marcada pela
informalidade, pela baixa remuneragdo e pela auséncia de
direitos trabalhistas, uma vez que apenas 27% das
trabalhadoras possuem carteira assinada, apesar de existir
Lei que regulamenta a profissio e os direitos das
empregadas domésticas. A permanéncia desse padrio
revela como o fim formal da escraviddio ndo foi
acompanhado por politicas efetivas de inclusdo social,
perpetuando a associacdao entre mulheres negras e o
trabalho de cuidado e servidao.

A violéncia de género assume contornos racializados
alarmantes. De acordo com dados do Férum Brasileiro de
Seguran¢a Publica (2023), mulheres negras representam
64% das vitimas de feminicidio no pais, percentual
significativamente superior a sua propor¢do na populagdo.
Esse dado evidencia que o racismo estrutura ndo apenas as
desigualdades socioecondmicas, mas também as formas de
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violéncia que atingem determinados grupos. Mulheres
negras estio mais expostas a contextos de vulnerabilidade
social, a0 mesmo tempo em que enfrentam maiores
obstdculos no acesso a protegdo estatal, a justica e aos
servigos de acolhimento. A violéncia, nesse caso, ndo pode
ser compreendida apenas como uma questido de género,
mas como resultado da sobreposi¢do de opressées raciais e
sociais.

Essa analise demonstra que a compreensdo das relagdes de
género no Brasil exige, necessariamente, uma abordagem
que considere sua articulacgdo com a questdo racial. A
naturaliza¢do dessa imbricacdo tem sido historicamente um
dos pilares da manutencdo das desigualdades sociais,
contribuindo para a invisibilizagdo das experiéncias de
mulheres negras e de outros grupos racializados. Torna-se,
portanto, imperativo o desenvolvimento de politicas
publicas, praticas institucionais e estratégias de acdo
coletiva que enfrentem simultaneamente o sexismo e o
racismo, reconhecendo suas multiplas manifestagbes e
impactos na vida social.

RACISMO ESTRUTURAL E POLITICAS DE REPARACAO

O conceito de racismo estrutural: uma analise critica

A nogdo de racismo estrutural, conforme elaborada por
Silvio Almeida (2018), representa um marco tedrico
fundamental para a compreensio da dindmica racial
brasileira contemporanea. Ao deslocar o racismo do plano
exclusivamente moral ou individual para o plano estrutural,
essa abordagem evidencia que as desigualdades raciais ndo
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sdo desvios ocasionais do funcionamento da sociedade, mas
elementos constitutivos de sua propria organizagio
histdrica, econdmica, politica e institucional.

Diferentemente de concepcbes que reduzem o racismo a
atitudes individuais de preconceito ou discriminacdo
explicita, o conceito de racismo estrutural revela como
praticas racistas se reproduzem de maneira sistematica,
muitas vezes de forma naturalizada e invisibilizada, no
funcionamento cotidiano das institui¢des. Nesse sentido, o
racismo ndo depende da intencdo consciente dos sujeitos,
mas opera por meio de normas, rotinas administrativas,
critérios aparentemente neutros e decisdes politicas que, ao
longo do tempo, produzem efeitos desiguais sobre grupos
racializados.

No sistema judicidrio brasileiro, os dados do DEPEN (2022)
revelam uma assimetria alarmante: embora pessoas negras
representem aproximadamente 56% da populagdo nacional,
elas constituem cerca de 75% da populacdo carceraria. Essa
despropor¢cdo ndo pode ser explicada por diferencas
objetivas nas taxas de criminalidade, mas deve ser
compreendida como resultado de um processo seletivo que
incide de forma mais intensa sobre corpos negros e pobres.
Estudos sobre o sistema penal brasileiro demonstram que
jovens negros sdo mais frequentemente abordados pela
policia, mais facilmente enquadrados em prisGes em
flagrante e menos beneficiados por medidas alternativas a
prisdo (SENTENCA, 2021). Assim, o sistema de justica
criminal atua como um dos principais mecanismos de
reproducdo das desigualdades raciais, reforcando estigmas
histdricos e ampliando ciclos de exclusdo social.
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No mercado de trabalho, as desigualdades raciais e de
género se retroalimentam de maneira persistente e
estrutural. O levantamento mais recente do DIEESE (2023)
indica que mulheres negras recebem, em média, apenas
56% do rendimento dos homens brancos em funcdes
equivalentes. Essa disparidade ndo decorre de diferengas de
escolaridade ou qualificagio profissional, mas da
persisténcia de um sistema que historicamente desvaloriza
o trabalho feminino e negro. Setores mais valorizados
economicamente continuam sendo ocupados
majoritariamente por homens brancos, enquanto mulheres
negras permanecem concentradas em  atividades
precarizadas, informais ou associadas ao cuidado e ao
servico doméstico. Esse padrdo reflete uma heranga direta
do periodo escravocrata e poés-abolicionista, no qual a
populacdo negra foi sistematicamente excluida de politicas
de inser¢do produtiva e ascensdo social.

Esses exemplos evidenciam que o racismo estrutural ndo se
manifesta de forma isolada, mas atravessa diferentes esferas
da vida social, operando de maneira integrada e
cumulativa. A andlise critica desse conceito permite
compreender por que a simples igualdade formal perante a
lei ndo é suficiente para enfrentar desigualdades raciais
profundas, exigindo intervengdes estruturais e politicas de

reparagao.

Politicas de agdo afirmativa: avangos e perspectivas

As politicas de a¢do afirmativa no Brasil constituem
respostas institucionais relevantes ao reconhecimento da
persisténcia do racismo estrutural. Embora ndo eliminem,
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por si sO, as desigualdades histodricas, essas politicas
representam avangos importantes ao buscar corrigir
distor¢des produzidas por séculos de exclusdo racial. No
entanto, sua implementacdo revela tanto conquistas
significativas quanto limitagbes que precisam ser
enfrentadas.

A Lei de Cotas (Lei n° 12.711/2012) promoveu uma
transformacdo expressiva no perfil do ensino superior
publico brasileiro, conforme ja visto nesta obra. Dados do
INEP (2023) demonstram que, entre 2012 e 2022, a presenga
de estudantes negros nas universidades federais passou de
28% para 45%, indicando uma ampliagio concreta do
acesso ao ensino superior. Esse avang¢o tem impacto direto
na democratiza¢do do conhecimento e na diversificagdo dos
espacos académicos, historicamente marcados pela
exclusividade racial e de classe. No entanto, como alerta
Santos (2022), persistem desafios importantes, como a
concentracdo de estudantes cotistas em cursos menos
concorridos, as dificuldades de permanéncia estudantil e as
desigualdades no acesso a pos-graduacdo. Esses limites
revelam que a ampliagio do acesso precisa ser
acompanhada por politicas de permanéncia, apoio
pedagdgico e combate ao racismo institucional dentro das
proprias universidades.

A Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006), ja tratada aqui
como exemplo de politica de equidade, representa um
marco no enfrentamento a violéncia contra a mulher no
Brasil, ao reconhecer a violéncia domeéstica como uma
violagdo de direitos humanos e estabelecer mecanismos
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especificos de prote¢do. No entanto, apesar de seu carater
inovador, a legislagdo apresenta limitacdes ao ndo
incorporar de forma consistente a dimensdo racial da
violéncia de género. Dados do Forum Brasileiro de
Seguranca Publica (2023) indicam que a letalidade violenta
contra mulheres negras cresceu 22% na ultima década,
enquanto houve reducdo entre mulheres brancas. Essa
discrepancia evidencia que mulheres negras enfrentam uma
dupla vulnerabilidade, marcada pela combinac¢do entre
racismo e sexismo, o que exige politicas e protocolos
especificos que reconhecam essa interseccionalidade. A
auséncia dessa abordagem contribui para a reprodugdo de
desigualdades no acesso a protegdo, a justica e aos servigos
de atendimento.

Limitagbes e desafios: obsticulos estruturais a
transformacdo

A implementacdo de politicas antirracistas no Brasil
enfrenta resisténcias profundas que revelam a propria
natureza estrutural do racismo. Esses obstaculos ndo se
manifestam apenas na auséncia de politicas, mas também
na fragilidade de sua execugdo e na resisténcia institucional
a transformacdo das relagdes de poder.

A baixa implementacdo efetiva de leis e politicas publicas
voltadas ao enfrentamento do racismo ndo pode ser
compreendida como mera falha administrativa, mas como
sintoma de um sistema que preserva privilégios raciais
historicamente constituidos. Andlises do IPEA (2023)
demonstram que menos de 30% dos municipios brasileiros
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possuem Orgdos especializados no enfrentamento ao
racismo, e apenas 15% das escolas cumprem integralmente
as determinacGes da Lei n° 10.639/03, que estabelece o
ensino de histdria e cultura africana e afro-brasileira. Essa
lacuna compromete a formagdo critica de estudantes e
reforca a invisibiliza¢do das contribui¢bes da populagdo
negra para a formagao do pais.

A resisténcia conservadora as pautas raciais e de género
tem se organizado por meio de iniciativas que buscam
restringir o debate critico no espaco educacional, como o
movimento denominado “Escola Sem Partido”. Conforme
argumenta Cury (2022), essas propostas ndo sdo neutras,
mas visam preservar um curriculo eurocéntrico que
naturaliza hierarquias raciais e silencia experiéncias
historicamente marginalizadas. A crescente judicializagdao
desses debates, com ag¢des contra docentes que abordam
temas relacionados as relagbes raciais e de género, revela a
profundidade do conflito em torno da democratiza¢do do
conhecimento e da educagdo critica (ABGLT, 2023).

Essa andlise demonstra que o combate ao racismo
estrutural exige muito mais do que a criacdo de normas
legais ou programas pontuais. Trata-se de um processo que
demanda a transformag¢do das estruturas de poder, dos
padrdes institucionais e das narrativas que legitimam a
desigualdade. A superacdo desses desafios requer a
conjugacdo de esforcos do Estado, da sociedade civil
organizada e dos movimentos sociais, articulados em uma
agenda antirracista consistente, capaz de enfrentar
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simultaneamente as dimensGes econdmica, politica,
cultural e simbolica da desigualdade racial no Brasil.

MOVIMENTOS SOCIAIS E LUTAS POR
RECONHECIMENTO: VOZES E RESISTENCIAS NO
BRASIL CONTEMPORANEO

Feminismo negro: trajetdrias e transformacoes

O feminismo negro brasileiro constitui um dos movimentos
intelectuais, politicos e sociais mais relevantes no
enfrentamento das opressdes interseccionais que
estruturam a sociedade brasileira. Diferentemente de
correntes feministas universalizantes, o feminismo negro
parte da experiéncia histérica das mulheres negras para
denunciar a articulacdo entre racismo, sexismo e
desigualdade de classe como eixos centrais da exclusdo
social no pais. Trata-se de um movimento que combina
producgdo teorica, mobilizacdo politica e intervencao social,
articulando reflexdo critica e agdo coletiva.

As bases tedricas desse movimento foram langadas por
intelectuais pioneiras como Lélia Gonzalez (1984), que, ao
articular psicandlise, marxismo e critica cultural,
evidenciou o papel central do racismo na formacdo da
identidade nacional brasileira. Sua andlise sobre a
“amefricanidade” revelou como a cultura negra e indigena
foi sistematicamente marginalizada, ao mesmo tempo em
que estruturou profundamente a sociedade brasileira. De
forma complementar, Sueli Carneiro (2005) contribuiu de
maneira decisiva ao formular o conceito de “epistemicidio”,
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demonstrando como o racismo opera ndo apenas na
exclusdo social, mas também na negacdo da produgdo
intelectual e dos saberes das populacdes negras,
especialmente das mulheres.

Na contemporaneidade, esse legado tedrico-politico tem
sido ampliado e atualizado por coletivos e organizagdes que
atuam em diferentes frentes de resisténcia. Institui¢coes
como o Odara Instituto e articulagdes nacionais como a
Marcha das Mulheres Negras exemplificam a capacidade do
feminismo negro de transitar entre a formacdo politica, a
mobilizagdo social e a incidéncia institucional. Esse
processo se materializa, especialmente, por meio de agdes
politico-pedagogicas, que promovem programas de
formacdo voltados ao fortalecimento de liderangas negras
femininas, articulando raca, género e classe como
dimensdes indissocidveis da desigualdade social. Essas
iniciativas contribuem para a construgdio de uma
consciéncia critica e para a ampliagdo da participagdo das
mulheres negras nos espacos de decisdo (ODARA, 2022).

Mobiliza¢des massivas, como a Marcha das Mulheres
Negras realizada em 2015, que reuniu cerca de 50 mil
pessoas em Brasilia, representou um marco histérico ao dar
visibilidade nacional as pautas especificas das mulheres
negras, pressionando o Estado brasileiro a reconhecer
demandas relacionadas a violéncia, ao racismo
institucional, a desigualdade econdmica e ao direito a vida
digna.

O feminismo negro, portanto, ndo apenas reivindica
inclusdo, mas questiona profundamente os fundamentos
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das hierarquias sociais brasileiras, propondo novas formas
de pensar justica, democracia e produ¢do do conhecimento.

Movimento LGBTQIA+: entre conquistas e paradoxos

O movimento LGBTQIA+ brasileiro apresenta um cendrio
marcado por avangos juridicos significativos e,
simultaneamente, por graves violagbes de direitos. Esse
paradoxo revela os limites de uma cidadania baseada
exclusivamente no reconhecimento legal, sem a
correspondente transformacdo das estruturas sociais e
culturais que sustentam a discriminagdo e a violéncia.

Entre as principais conquistas alcangadas nas ultimas
décadas, destacam-se: (1) o reconhecimento juridico de
direitos, como a equiparacdo do casamento civil entre
pessoas do mesmo sexo em 2011 e a criminalizacdo da
homofobia e da transfobia em 2019. Essas decisdes
representaram marcos importantes na afirmacdo da
igualdade formal e no reconhecimento da dignidade das
pessoas LGBTQIA+ no ordenamento juridico brasileiro; (2)
a ampliacdo da visibilidade social, evidenciada pelo
crescimento expressivo da representacio LGBTQIA+ nos
meios de comunicagdo entre 2010 e 2020. Esse aumento
contribuiu para a quebra de estigmas, para a circulagdo de
novas narrativas e para a ampliacio do debate publico
sobre diversidade sexual e de género (GLAAD, 2021).

Entretanto, essas conquistas coexistem com desafios
estruturais graves, que evidenciam a persisténcia da
violéncia e da exclusdo. A violéncia extrema contra pessoas
trans e travestis, por exemplo, como ja visto, coloca o Brasil,
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por mais de uma década, no topo do ranking mundial de
assassinatos desse grupo. Esses dados revelam que a
transfobia opera de maneira sistematica, associando-se a
fatores como racismo, pobreza e marginalizacdo social
(ANTRA, 2023). A precariza¢do laboral, também atinge de
forma severa mulheres trans, das quais cerca de 90%
recorrem a prostituicio como Unica alternativa de
sobrevivéncia. Essa realidade reflete a exclusdo dessas
pessoas do mercado formal de trabalho, marcada por
discriminac¢do institucional e auséncia de politicas efetivas
de inclusdao (ANTRA, 2022).

Outro ponto a se destacar sdo as barreiras institucionais a
participagdo politica, evidenciadas pela sub-representacdo
extrema de pessoas trans nos cargos eletivos. O fato de
apenas 0,02% desses cargos serem ocupados por pessoas
trans revela os limites da democracia representativa
brasileira no acolhimento da diversidade (TSE, 2022).

O movimento LGBTQIA+, portanto, nesse contexto,
articula estratégias que combinam mobilizacdo social,
litigio estratégico, produgdo de dados e incidéncia politica,
buscando transformar tanto o arcabougo legal quanto as
praticas sociais que sustentam a exclusdo.

Povos indigenas e quilombolas: resisténcias ancestrais

As lutas dos povos indigenas e das comunidades
quilombolas expressam uma das dimensdes mais profundas
e historicas da resisténcia ao racismo estrutural no Brasil.
Esses grupos enfrentam formas especificas de violéncia que
articulam racismo ambiental, expropriagdo territorial e

114



apagamento epistémico, colocando em risco ndo apenas
seus direitos, mas também modos de vida ancestrais.

Na questdo territorial, o debate em torno do Marco
Temporal representa uma ameaga direta aos direitos
assegurados pela Constituicdo de 1988. Caso consolidada,
essa tese pode inviabilizar cerca de 732 processos de
demarcacdo de terras indigenas atualmente em andamento,
comprometendo a sobrevivéncia fisica e cultural de
inumeros povos originarios (CIMI, 2023). Além disso,
também comprometem aproximadamente 1.700 processos
de certificagdo de comunidades quilombolas, perpetuando
a inseguranca fundiaria e a vulnerabilidade social desses
territorios (CONAQ, 2023).

No campo da resisténcia cultural e epistemoldgica,
destacam-se as seguintes iniciativas que reafirmam a
centralidade dos saberes tradicionais:

o Sistemas educacionais préprios, materializados em
milhares de escolas indigenas que preservam
linguas, cosmologias e praticas pedagdgicas proprias,
desafiando o modelo educacional homogéneo e
eurocéntrico (MEC, 2022).

o Prdticas medicinais tradicionais, mantidas por
grande parte das comunidades quilombolas, que
preservam conhecimentos herbdrios ancestrais e
oferecem alternativas sustentaveis de cuidado e
saude coletiva (FIOCRUZ, 2021).

o Produgdo académica engajada, evidenciada pelo
crescimento expressivo de pesquisas sobre saberes
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tradicionais, indicando uma ampliacdo do
reconhecimento desses conhecimentos no espago
universitario e cientifico (CAPES, 2023).

Esses movimentos demonstram que a luta por
reconhecimento no Brasil exige superar a separagdo entre
direitos materiais e simbolicos; articular estratégias
juridicas com mobiliza¢do popular e acdo direta; e, conectar
lutas locais a redes transnacionais de solidariedade e defesa
de direitos humanos.

A resisténcia dos povos indigenas, quilombolas, do
movimento negro e do movimento LGBTQIA+ constitui,
portanto, ndo apenas uma reivindica¢do por inclusio nos
marcos do Estado Nacional, mas uma critica profunda aos
fundamentos histéricos, politicos e epistemoldgicos que
sustentam as desigualdades no Brasil contemporaneo.

Quadro 2. Movimentos sociais e lutas por reconhecimento.

Povos Indigenas e

Feminismo Negro Movimento LGBTQIA+

Quilombolas

Eixo central de
luta

Enfrentamento
simultineo ao racismo,
sexismo e desigualdade
de classe

Reconhecimento da
diversidade sexual e de
género e combate a
LGBTfobia

Defesa do territorio, dos
modos de vida e dos
saberes ancestrais

Base histérica

Experiéncia da
escraviddo, do pos-
aboligdo e da
marginalizacao das
mulheres negras

Patologizacdo histérica
da dissidéncia sexual e
de género e
criminalizacdo social

Colonizacdo,
expropriagdo territorial,
genocidio e epistemicidio
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O quadro comparativo acima evidencia que, embora os
movimentos analisados atuem a partir de experiéncias
histdricas e demandas especificas, todos compartilham um
elemento central: a luta por reconhecimento articulada a
transformacdo das estruturas que produzem desigualdade.
Feminismo negro, movimento LGBTQIA+ e resisténcias
indigenas e quilombolas tensionam os limites do Estado
Brasileiro ao revelar que a cidadania formal ndo garante,
por si so, igualdade substantiva. Além disso, o quadro
demonstra que essas lutas ndo se restringem a reivindicagao
de direitos materiais, mas envolvem disputas simbolicas,
epistemoldgicas e culturais, fundamentais para a
constru¢do de uma democracia efetivamente plural e uma
sociedade mais igualitdria e justa para todos.

RESUMO DO CAPITULO

A andlise desenvolvida ao longo deste capitulo evidencia
que as questdes de identidade de género e de
pertencimento étnico-racial constituem eixos centrais para
a compreensio das desigualdades estruturais que
conformam a sociedade brasileira. Ao articular os trés
temas - (1) género e sociedade, (2) racismo estrutural e
politicas de reparagdo, e (3) movimentos sociais e lutas por
reconhecimento - foi possivel demonstrar que essas
dimensdes ndo operam de forma isolada, mas se
entrecruzam de maneira profunda e sistematica,
produzindo padrdes especificos de exclusdo, violéncia e
negacao de direitos.
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No primeiro tema, ao discutir as construgdes historicas e
culturais do género em didlogo com a raga, ficou evidente
que as identidades ndo sdo dados naturais, mas resultados
de processos sociais marcados pelo colonialismo, pelo
patriarcado e pelo racismo. A andlise mostrou que a
imposicdo de um modelo bindario e hierarquico de género
esteve diretamente associada a racializa¢do dos corpos e a
organizacdo desigual do trabalho, criando bases simbdlicas
e materiais que ainda sustentam as desigualdades
contemporaneas. Assim, compreender género no Brasil
exige, necessariamente, reconhecé-lo como uma categoria
atravessada pela historia da escraviddo, do colonialismo e
da exclusdo racial.

O segundo tema aprofundou essa discussdo ao demonstrar
como o racismo estrutural se manifesta no funcionamento
cotidiano das institui¢Ges, especialmente no sistema de
justica, no mercado de trabalho e nas politicas publicas. Os
dados apresentados revelam que as desigualdades raciais e
de género ndo sdo meros efeitos colaterais do sistema
social, mas elementos constitutivos de sua logica de
funcionamento. As politicas de reparacdo e a¢do afirmativa
analisadas representam avangos importantes, mas
insuficientes diante da magnitude historica das
desigualdades. A persisténcia da violéncia contra mulheres
negras e pessoas trans, assim como a concentra¢do da
populagdo negra em ocupagdes precarizadas, evidencia a
necessidade de transforma¢des mais profundas nas
estruturas de poder e nas praticas institucionais.
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No terceiro tema, ao analisar os movimentos sociais e as
lutas por reconhecimento, ficou claro que a resisténcia
organizada de grupos historicamente marginalizados
desempenha um papel central na ampliacdo de direitos e na
producdo de novos sentidos de cidadania. O feminismo
negro, o movimento LGBTQIA+ e as lutas dos povos
indigenas e quilombolas demonstram que a reivindicagio
por reconhecimento ndo se limita ao acesso formal a
direitos, mas envolve também a valoriza¢do de identidades,
saberes e modos de vida sistematicamente deslegitimados.
Esses movimentos atuam como espa¢os de denuncia,
elaboragdo critica e proposi¢do de alternativas, tensionando
os limites do Estado e da democracia brasileira.

A partir dessa articulagdo, as investigacGes realizadas
permitem destacar trés dimensdes criticas que exigem
atencdo imediata. Na esfera das politicas publicas,
evidencia-se a urgéncia de implementar abordagens
interseccionais que considerem simultaneamente género,
raca e classe; de criar mecanismos efetivos de
monitoramento e avaliagdo das politicas existentes; e de
ampliar a participa¢do dos grupos diretamente afetados na
formulacdo, implementacdo e controle social dessas
politicas.

No campo dos movimentos sociais, os achados ressaltam
tanto seu papel fundamental na denuncia das
desigualdades quanto a necessidade de maior articulagdo
entre diferentes coletivos, além dos desafios relacionados a
sustentabilidade organizacional e ao enfrentamento da
violéncia politica. J4 no combate as discriminagdes, os
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resultados apontam para a importdncia de estratégias
conjuntas contra racismo, sexismo e LGBTfobia, bem como
para a necessidade de reformas institucionais profundas,
especialmente nos sistemas de justica, seguranca publica e
educacao.

Os dados analisados ao longo do capitulo, portanto,
demonstram que as politicas atualmente em vigor, embora
relevantes, ndo sdo capazes de enfrentar de forma
satisfatoria problemas enraizados em séculos de
desigualdade. A permanéncia de padrées tdo acentuados de
violéncia e exclusio indica que medidas pontuais e
fragmentadas tendem a produzir efeitos limitados. O
enfrentamento  dessas  desigualdades  exige uma
transformacdo estrutural das relagbes de poder, que
ultrapasse o plano normativo e alcance as praticas
institucionais, os valores culturais e os imagindrios sociais.
Nesse sentido, este trabalho aponta trés eixos estratégicos
para a acdo futura. O primeiro refere-se a producdo de
conhecimento, destacando a necessidade de fomentar
pesquisas que aprofundem as especificidades das
experiéncias interseccionais e de criar sistemas de
informacdo capazes de produzir dados desagregados por
género, raca e orientacdo sexual. O segundo eixo diz
respeito a transformacdo institucional, com a
implementacdo de programas permanentes de formacdo
antirracista e antiLGBTfobica em todas as esferas
governamentais, bem como o estabelecimento de
mecanismos de representatividade nos espacos de decisdao
politica e econdomica. O terceiro eixo relaciona-se ao
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fortalecimento democratico, por meio da garantia de
protecdo efetiva aos defensores de direitos humanos e da
criagdo de canais institucionais permanentes de didlogo
entre o Estado e os movimentos sociais.

Conclui-se, portanto, que o enfrentamento das
desigualdades de género e raca no Brasil exige a superagao
de abordagens fragmentadas e a ado¢do de uma perspectiva
integral, capaz de reconhecer a interdependéncia entre
reconhecimento identitario e redistribui¢do econdémica, a
importdncia das mudangas legais aliadas a transformacoes
culturais profundas e o papel central do Estado articulado a
atuagdo da sociedade civil e, também, do setor privado.

A construgdo de uma sociedade verdadeiramente
democrdtica somente sera possivel quando todas as
pessoas, independentemente de género, raga ou
sexualidade, puderem exercer plenamente seus direitos
humanos e cidaddos. Trata-se de um desafio civilizatério
que interpela a academia, os gestores publicos, os
movimentos sociais e a cidadania em geral, exigindo
compromisso continuo com a constru¢do cotidiana de um
Brasil mais justo, plural e igualitario.

A andlise desenvolvida ao longo deste trabalho até aqui
estabelece bases fundamentais para a compreensio do
papel das midias sociais no contexto atual, uma vez que as
desigualdades de género, raca e reconhecimento social ndo
se produzem apenas nas estruturas econdmicas e
institucionais, mas também nos sistemas de comunicagdo
que organizam o debate publico.
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A transicdo das midias de massa tradicionais para as midias
sociais reconfigura profundamente esse cendrio, pois altera
quem pode falar, como se fala e com que alcance. Se, por
um lado, as redes sociais ampliaram as possibilidades de
visibilidade e expressio para movimentos feministas,
negros, LGBTQIA+ e povos tradicionais, rompendo, em
certa medida, o monopdlio discursivo das midias
hegemonicas, por outro, a ldgica algoritmica dessas
plataformas passou a mediar as interagbes sociais,
produzindo bolhas informacionais que podem tanto
fortalecer identidades e lutas coletivas quanto intensificar a
fragmentagdo social, o discurso de 6dio e a desinformacdo.

Assim, a evolugdo das midias de massa para as midias
sociais ndo pode ser compreendida apenas como um
avango tecnoldgico, mas como um processo profundamente
politico, que impacta diretamente as disputas por
reconhecimento, a circulagdo de narrativas sobre género e
raca e os proprios desafios democraticos analisados nesta
obra.
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CAPITULO 4:
comunicacdo e cidadania: midias de massa e
midias sociais

A comunica¢do ocupa um lugar central na constituigido das
sociedades contemporaneas, atuando como mediadora das
relagdes sociais, politicas, culturais e simbolicas. Ao longo
do século XX, os meios de comunica¢do de massa, como o
radio, a televisio e a imprensa, desempenharam papel
central na organiza¢do do espa¢o publico, na formagdo da
opinido publica e na consolidagio de narrativas
compartilhadas sobre a realidade social. Esse modelo
comunicacional caracterizou-se pela centralizagcdo da
producdo da informacdo, pela hierarquiza¢do dos discursos
e pela logica unidirecional da emissdao, na qual poucos
emissores detinham o controle sobre os fluxos
informacionais destinados a grandes audiéncias (MATTOS,
2014; TRAQUINA, 2005).

Conforme pode-se observar na Figura 1, no modelo de fluxo
informacional das midias massivas, o pdlo de emissio é
centralizado. E o que Levy (1993) chama de modelo “um
para todos”, uma vez que se tem um fluxo unidirecional, em
que a produgdo e distribuicdo da informacdo é centralizada
no veiculo de comunica¢gio e os publicos (ouvintes,
telespectadores e leitores) sé participam do processo
comunicacional de modo passivo, como meros
consumidores da informagdo.
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Figura 1. Imagem representativa do modelo de fluxo
informacional “um para todos”.

Um para todos
Midias de Massa

Fonte: gerado pelo proprio autor.

Com o advento da internet e, sobretudo, das midias sociais
digitais, esse cenario passou por transformacoes profundas.
A emergéncia de plataformas digitais baseadas na
interatividade, na conectividade em rede e na participagdo
ativa dos usuarios redefiniu as fronteiras tradicionais entre
emissores e receptores, promovendo uma reorganiza¢ao
estrutural dos fluxos comunicacionais. Nesse novo
ecossistema, individuos e grupos passaram a ocupar
posicdes antes restritas a grandes corporagdes mididticas,
ampliando  significativamente as possibilidades de
expressdo, mobilizacdo social e circulagdo de informacées
(CASTELLS, 2009).
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Perceba através da Figura 2 que o pdlo de emissdo de
informag¢do, que nas midias de massa eram restritas aos
veiculos de comunica¢do, agora é liberado, socializado.
Nesse modelo das midias sociais, que Levy (1993) vai
chamar de modelo “todos para todos”, todos os atores
sociais, sejam veiculos, profissionais de comunicagdo e
publicos em geral, podem produzir e distribuir informagdes
e ndo apenas consumi-las, como no modelo das midias de
massa, em que o fluxo informacional é unidirecional. Com
o polo de emissdo liberado, agora o fluxo é multidirecional
e todos podem potencialmente produzir, emitir e consumir
informagées de todos.

Figura 2. Imagem representativa do modelo de fluxo
informacional “todos para todos”.

Todos para todos
Midias Sociais

Fonte: gerado pelo proéprio autor.
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Essa transi¢do das midias de massa para as midias sociais
ndo pode ser compreendida apenas como um avango
tecnolégico ou como uma ampliagio do acesso a
informacgdo. Trata-se de uma mudanga estrutural no modo
como a sociedade produz sentidos, constroi consensos,
disputa narrativas e exerce a cidadania. Se, por um lado, as
midias sociais contribuiram para a democratizagio da
comunicacdo, ao dar visibilidade a vozes historicamente
marginalizadas e ampliar os repertérios discursivos no
espaco publico, por outro, também intensificaram
fendmenos como a desinforma¢do em larga escala, o
discurso de 6dio, a polarizagdo politica e a fragmentagdo da
esfera publica (RECUERO, 2017; PRIMO, 2018).

Nesse contexto, os algoritmos assumem um papel central
na mediagio da  comunica¢do  contempordnea.
Responsaveis  pela  curadoria,  hierarquizacio e
recomendacdo de conteudos, esses sistemas automatizados
moldam de forma ativa a experiéncia informacional dos
usuarios. Ao priorizarem conteudos com maior potencial de
engajamento, os algoritmos tendem a reforgar padroes de
consumo informacional ja existentes, contribuindo para a
formacdo das chamadas bolhas informacionais, também
conhecidas como filter bubbles (PARISER, 2011). Esse
processo reduz a exposicdo a perspectivas divergentes,
fortalece o viés de confirmacdo e favorece a emergéncia de
camaras de eco, nas quais ideias semelhantes sdo reiteradas
e amplificadas sem o devido confronto critico.

As implicacdes desse fenomeno extrapolam o campo da
comunicagdo e alcancam dimensées centrais da vida social.
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A polarizacdo politica extrema, a deslegitimagdo de
processos democraticos, a disseminacdo de teorias
conspiratdrias, os impactos sobre a satide mental e a
manipulacdo comercial da atengdo sdo apenas algumas das
consequéncias observadas em sociedades fortemente
mediadas por plataformas digitais (RECUERO, 2017). No
contexto brasileiro, esses processos manifestam-se de forma
particularmente intensa, evidenciando a necessidade de
andlises criticas que articulem comunicagdo, tecnologia,
politica e cultura.

Diante desse cendrio, este capitulo se volta a andlise critica
da evolucdo das midias de massa para as midias sociais,
investigando os impactos dessa transicio sobre a
comunicagdo e a sociedade contempordnea, com especial
atencdo ao papel dos algoritmos e a formagdo das bolhas
informacionais. Para tanto, adota-se uma abordagem
tedrico-conceitual ancorada em autores cldssicos e
contemporaneos do campo da comunicagdo, articulando
revisio bibliografica, andlise critica e exemplificacdo
empirica, especialmente a partir do contexto brasileiro
(MATTOS, 2014; CASTELLS, 2009; PARISER, 2011; PRIMO,
2018).

Além de compreender os mecanismos que estruturam o
atual ecossistema mididtico, esse estudo também propode
uma reflexdo sobre caminhos possiveis para mitigar os
efeitos negativos associados a logica algoritmica das
plataformas digitais, sem perder de vista os avancos
proporcionados pela comunica¢do em rede. Questdes como
a transparéncia algoritmica, a regulagdo das plataformas e a
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educacdo midiatica sdo discutidas como elementos centrais
para o fortalecimento da democracia, da cidadania e do
pensamento critico em um ambiente comunicacional cada
vez mais complexo e fragmentado, que muitas vezes ignora
questdes centrais de direitos humanos.

COMUNICACAO E SOCIEDADE: FUNDAMENTOS
HISTORICOS E TEORICOS

A comunica¢do constitui um fendémeno fundante da vida
social. Antes mesmo de se materializar por meio de
tecnologias especificas, como ja visto, ela se estabelece
como pratica simbolica essencial para a organizacdo das
relagdes humanas, a produgdo de sentidos compartilhados
e a construcdo da realidade social. Em diferentes contextos
historicos, os modos de comunicar-se foram moldados
pelas condi¢cdes materiais, culturais e politicas de cada
época, refletindo e, simultaneamente, influenciando as
formas de poder, sociabilidade e organizagdo coletiva3.

Com o avang¢o das sociedades modernas, especialmente a
partir do século XIX, a comunicagdo passou a ocupar um
papel estratégico na mediacdo entre individuos, institui¢des
e o Estado. O desenvolvimento dos meios técnicos de
reproducdo e difusdo da informag¢do, como a imprensa, o
telégrafo, o radio e, posteriormente, a televisdo, possibilitou
a ampliacdo do alcance das mensagens e a constituicdo de

3 Sobre a comunica¢do como pratica simbolica fundante da vida social,
ver os estudos classicos da sociologia e da antropologia da
comunica¢do, que compreendem o processo comunicacional como
elemento estruturante das relagdes humanas.
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publicos massivos. Esse processo ndo apenas transformou
as formas de circulacio da informagdo, mas também
redefiniu profundamente as relacées entre comunicagdo,
cultura e poder (MATTOS, 2014).

Nesse sentido, compreender a evolugio dos sistemas
comunicacionais exige uma abordagem que va além da
dimensdo estritamente tecnoldgica. A comunica¢do ndo
pode ser entendida como um canal neutro de transmissdo
de informagGes, mas como um campo de disputas
simbdlicas no qual se produzem significados, se constroem
consensos e se legitimam determinadas visdes de mundo
em detrimento de outras. Essa perspectiva é central para os
estudos criticos da comunica¢do e permite compreender o
papel ativo dos meios na construgdo da realidade social
(TRAQUINA, 2005).

Como ja visto, a comunicagdo pode ser compreendida como
um processo social de produgdo, circulacdo e interpretacdo
de sentidos. Ao comunicar-se, 0s sujeitos ndo apenas
trocam informagGes, mas constroem  significados
compartilhados que orientam comportamentos, valores e
percepgdes da realidade. Essa dimensdo simbolica da
comunicagdo é fundamental para a vida em sociedade, pois
sustenta a constituicdio de identidades individuais e
coletivas, bem como a organizacdo de normas, institui¢ées
e praticas sociais.

Sob essa perspectiva, a comunicagdo esta intrinsecamente
ligada a cultura. Os sistemas simbolicos, como a linguagem,
os discursos, os rituais e as narrativas mididticas,
funcionam como mecanismos de mediagio entre o
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individuo e o mundo social. A midia, nesse contexto, atua
como um poderoso produtor e difusor de simbolos,
contribuindo para a naturalizagio de determinadas

representacdes sociais e para a marginalizacdo de outras
(MATTOS, 2014).

A partir do momento em que a comunicacdo se
institucionaliza por meio de sistemas mididticos
organizados, ela passa a operar segundo logicas especificas,
associadas a interesses econdmicos, politicos e ideologicos.
Isso significa que os meios de comunica¢do ndo apenas
refletem a realidade social, mas também a constroem
ativamente, selecionando temas, enquadrando
acontecimentos e atribuindo sentidos aos fatos*.

Aqui vale observar sobre a relagdo entre midia e poder, que
se constitui num dos eixos centrais dos estudos em
comunicacdo. Ao controlar os fluxos de informacdo, os
meios de comunicacdo de massa exercem influéncia
significativa sobre a formagdo da opinido publica e sobre os
modos como a sociedade interpreta os acontecimentos.
Essa influéncia ndo se manifesta apenas pelo conteddo
explicito das mensagens, mas também  pelos
enquadramentos narrativos, pelas auséncias e pelos
siléncios que estruturam o discurso midiatico (TRAQUINA,
2005).

No modelo das midias de massa, consolidado ao longo do
século XX, o poder comunicacional encontrava-se

4 A ideia de que os meios “constroem” a realidade social esta associada
as teorias do enquadramento (framing) e da agenda-setting,
amplamente discutidas nos estudos de comunicagdo.
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concentrado em grandes corporagdes e instituicbes que
detinham os recursos técnicos e financeiros necessarios
para produzir e distribuir informag¢ées em larga escala. Esse
modelo favorece a constru¢do de narrativas hegemonicas,
frequentemente alinhadas aos interesses das elites
econOmicas e politicas, ainda que operasse sob o discurso
da objetividade e da neutralidade jornalisticas.

A centralizacdo do poder midiatico contribuiu para o
afastamento da ideia de uma esfera publica minimamente
relevante, na medida que a midia pré-estabelece os temas,
os angulos e como os temas seriam debatidos pela
sociedade, ou como Habermas (2003) costumava chamar de
“opinido publica encenada pela midia”, se referindo ao
processo pelo qual a esfera publica (um espago de debate
publico) deixa de ser um espago de debate racional entre
cidaddos para se tornar um ambiente de representagdo e
manipulacdo simbolica, fortemente mediado pelos meios
de comunicacdo de massa e seus conglomerados
empresariais. Em sua andlise sobre a mudanca estrutural do
que entendia como esfera publica, Habermas (2003)
argumenta que, nas sociedades capitalistas avangadas, a
midia passa a produzir e organizar “opinides” como
espetaculos, substituindo a deliberagdo critica por
estratégias de persuasdo, marketing politico e gestdo da
imagem. Nesse contexto, a opinido publica ja& ndo emerge
do confronto argumentativo entre sujeitos autonomos, mas

5 A no¢do de neutralidade jornalistica tem sido objeto de criticas nos
estudos criticos da midia, que apontam os condicionamentos
econdmicos, politicos e culturais da produgdo noticiosa.
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é fabricada e encenada por atores com poder econdémico,
politico e comunicacional, que moldam percepg¢des e
consensos aparentes.

Essa encenag¢do mididtica da opinido publica observada por
Habermas estd intimamente ligada a descaracterizacdo da
esfera publica genuina por interesses privados e pela ldgica
do consumo, na qual a comunicacdo assume uma funcgdo
instrumental. Para Habermas, a midia transforma o cidadao
em espectador, ouvinte ou leitor, reduzindo sua
participacdo politica a reagées emocionais e a adesdo
passiva a narrativas previamente construidas. O resultado é
um esvaziamento do potencial emancipatdrio de um
possivel e genuino espago de debate publico, pois, com a
inexisténcia de uma esfera publica genuina de debates ndo
ha mais como a sociedade cumprir o seu papel democratico
de promover amplos e divergentes debates sobre os seus
temas centrais, antes de se chegar a consensos e a
constituicdo da vontade coletiva, substituindo a opinido
publica (formada por consensos como produto de debates
publicos) por uma opinido publica simulada, encenada pela
midia, que aparenta consenso, mas que, na pratica, reflete
relacGes assimétricas de poder e controle simbolico por
parte da midia.

Existe uma teoria, forjada nos anos 1970, chamada Agenda-
Setting, que parte do pressuposto de que os meios de
comunicacdo nao so dizem o que as pessoas tém que pensar
em relagio aos temas sociais pautados, mas também
influenciam decisivamente sobre o que pensar, ou seja,
sobre as proprias pautas, ao selecionar e hierarquizar os
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temas que entram no debate publico (McCOMBS; SHAW,
1972).

Esse processo € viabilizado, em primeiro lugar, pela atuacao
dos gatekeepers, profissionais responsaveis por filtrar
acontecimentos e definir quais fatos se tornam noticia. Na
pratica, sdo os editores-chefes das grandes redagdes e
agéncias de noticias. Em seguida, ocorre o agendamento,
que confere visibilidade reiterada a determinados assuntos,
atribuindo-lhes a percepcio de relevancia social e a
invisibilizacdo de outros temas que sdo tdo ou mais
relevantes quanto os escolhidos, mas sdo descartados pelos
gatekeepers. Tal dindmica ndo é neutra, e na maioria
absoluta das vezes também ndo é técnica, ou seja, nido é
pautada pelos critérios de noticiabilidade pensados pelos
teoricos do processo jornalistico, conforme deveria ser.
Geralmente resulta de decisbes editoriais atravessadas por
interesses econdmicos, politicos e ideoldgicos, o que ja
aponta para assimetrias estruturais na formagdo da opinido

publica ou melhor dizendo, da opinido publica encenada
(TRAQUINA, 2005).

O poder do agendamento é ampliado pelo enquadramento,
entendido como o modo pelo qual os meios organizam a
narrativa dos acontecimentos, destacando certos aspectos
da realidade e silenciando outros (ENTMAN, 1993). Ao
enquadrar um tema, a midia sugere interpretagdes
legitimas, define responsaveis, vitimas e solu¢ées possiveis,
orientando cognitivamente o publico. Assim, ndo apenas se
decide quais temas serdo debatidos, mas como eles devem
ser compreendidos. Essa combinagdo entre selecio e
enquadramento cria mapas simbdlicos que delimitam o

135



campo do pensiavel e do dizivel na esfera publica
(McCOMBS, 2009).

E nesse ponto que a articulacdo com a hipétese da Espiral
do Siléncio, formulada pela cientista politica Noelle-
Neumann (1995), revela seu potencial mais problematico.
Segundo a autora, individuos tendem a silenciar as suas
opinides quando percebem que elas sdo dissonantes da
opinido da maioria, ou seja, se trata de uma opinido
minoritdria. Isso acontece por medo de isolamento social,
uma vez que se percebe que pessoas com opinides
apresentadas no contexto majoritario ganham mais
visibilidade e credibilidade, enquanto os que apresentam
ideias contrdrias as da maioria sdo invariavelmente
rechacadas (NOELLE-NEUMANN, 1995).

Quando os meios de comunicagdo, por meio do
agendamento e do enquadramento, constroem
artificialmente consensos ou reforcam determinadas
posicoes como dominantes, estes contribuem para um
ambiente comunicacional que inibe o dissenso e
marginaliza vozes dissonantes, mesmo quando estas
representam parcelas significativas da sociedade.

A combinacdo entre agendamento, enquadramento e
espiral do siléncio configura, portanto, um cendrio
potencialmente perigoso para a democracia. Ao concentrar
poder simbdlico nas mdos de poucos emissores, esse
arranjo pode naturalizar desigualdades, legitimar discursos
hegemonicos e enfraquecer o pluralismo, transformando a
opinido publica em um espaco de consenso encenado, e ndo
de deliberacdo efetiva. Em contextos de alta concentracdo
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mididtica e de circulacdo acelerada de desinformacdo, tal
dindmica tende a se intensificar, exigindo uma leitura
critica dos meios e o fortalecimento de praticas
comunicacionais comprometidas com a diversidade de
vozes e perspectivas (HABERMAS, 2003).

Transformacgoes comunicacionais e tensoes
contemporaneas

As transformagdes tecnoldgicas ocorridas nas ultimas
décadas desafiaram  profundamente esse arranjo
comunicacional tradicional. A digitalizagdo da informacgdo e
a expansdo da internet romperam as barreiras técnicas que
sustentavam o modelo centralizado das midias de massa,
abrindo espago para novas formas de producao e circulagio
de contetdos. Essa transicdio marcou o inicio de um
processo de descentralizacdo da comunicagdo, no qual
multiplos atores passaram a disputar visibilidade e
legitimidade no espago publico (CASTELLS, 2009).

Esse novo cenario trouxe consigo tensdes estruturais. A
ampliacdo das vozes e das possibilidades de participagdo
coexistiu com a fragmentacdo dos publicos e com a crise
das mediagGes tradicionais. A autoridade do jornalismo
profissional passou a ser questionada, a0 mesmo tempo em
que conteidos desinformativos, sensacionalistas ou
emocionalmente apelativos encontraram terreno fértil para
se disseminar nas plataformas digitais (RECUERO, 2017).

Dessa forma, a comunicacdo contemporanea caracteriza-se
por uma ambiguidade fundamental: se, por um lado,
amplia o potencial democratico ao permitir maior
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participacdo social, por outro, fragiliza os mecanismos de
construcdo de consensos e de validacdo da informagdo por
meio de debates publicos, que ponderem sobre o
contraditorio e sejam produto de confronto de ideias e do
pensamento racional. Essa ambiguidade constitui o pano de
fundo para a analise desenvolvida nos capitulos seguintes,
especialmente no que se refere a emergéncia das midias
sociais, ao papel dos algoritmos e a formacdo das bolhas
informacionais.

Até aqui, buscou-se estabelecer os fundamentos tedricos e
historicos necessarios para compreender a relacdo entre
comunicacdo e sociedade. Ao situar a comunicacdo como
fendmeno social, simbdlico e politico, evidenciou-se que os
meios de comunicagdo exercem papel ativo na construgio
da realidade social e na organizagdo da esfera publica.

A partir dessa base conceitual, torna-se possivel analisar,
com maior rigor critico, as transformacodes provocadas pela
transicdo das midias de massa para as midias sociais, bem
como a sua coexisténcia. O proximo topico dedica-se
justamente a examinar o modelo das midias de massa, suas
caracteristicas estruturais, seus impactos sociais e suas
limitagdes, preparando o terreno para a compreensdo das
rupturas e continuidades que marcam o atual ecossistema
comunicacional.

AS MIDIAS DE MASSA: ESTRUTURA, LOGICA E
IMPACTOS SOCIAIS

A consolidagdo das midias de massa representa um dos
marcos centrais da modernidade comunicacional. Ao longo
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do século XX, meios como a imprensa, o radio e a televisdo
tornaram-se elementos estruturantes da vida social,
influenciando profundamente a forma como os individuos
se informam, constroem suas percep¢des da realidade e
participam do espago publico. Mais do que simples canais
de transmissio de mensagens, as midias de massa
configuraram-se como institui¢des sociais dotadas de poder
simbolico, capazes de moldar agendas, valores e
comportamentos coletivos (MATTOS, 2014).

Aqui, se analisard o modelo das midias de massa a partir de
suas caracteristicas estruturais, de sua ldogica de
funcionamento e de seus principais impactos sociais e
politicos. O objetivo ¢é compreender tanto suas
contribui¢des historicas para a organizagdo social quanto
suas limitacdes, especialmente no que se refere a
centralizagdo do poder comunicacional e a exclusdo de
vozes dissidentes.

A emergéncia historica das midias de massa

O surgimento das midias de massa esta diretamente
relacionado aos processos de industrializagdo, urbanizacao
e alfabetizagdo que marcaram as sociedades modernas. A
imprensa periddica, impulsionada pelo desenvolvimento
das técnicas de impressdo e pela ampliagio do publico
leitor, foi o primeiro meio a permitir a circulagdo
sistemadtica de informacdes em larga escala. Jornais e
revistas passaram a desempenhar papel central na difusdo
de noticias, na formag¢do da opinido publica e na mediagdo
entre cidaddos e institui¢oes politicas (TRAQUINA, 2005).
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Posteriormente, o radio e a televisio ampliaram ainda mais
o alcance das mensagens mididticas, superando barreiras
geograficas e sociais. O radio destacou-se por sua
capacidade de atingir publicos amplos, inclusive em
contextos de baixa escolaridade, enquanto a televisdo se
consolidou como o meio dominante na segunda metade do
século XX, combinando som e imagem e exercendo forte
influéncia sobre habitos culturais, padroes de consumo e
formas de sociabilidade (MATTOS, 2014).

Esses meios contribuiram para a construgdo de identidades
nacionais, para a padronizacdo de linguagens e para a
criacdo de referéncias simbdlicas compartilhadas. Ao
mesmo tempo, fortaleceram estruturas de poder
centralizadas, nas quais poucos emissores detinham a
capacidade de produzir e disseminar informagdes para
milhdes de receptores®.

Caracteristicas estruturais das midias de massa

O modelo das midias de massa é marcado por um conjunto
de caracteristicas que definem sua ldgica de
funcionamento. A primeira delas é a centralizacio da
producdo da informac¢do. Como ja visto, a criagdo e a
difusdo de conteddos estavam concentradas em grandes
empresas de comunicagdo, que possuiam 0S recursos
técnicos, financeiros e organizacionais necessdrios para
operar em escala nacional ou internacional.

6 A centralizacio dos meios de comunicagao foi elemento recorrente
nas andlises criticas da midia ao longo do século XX, especialmente nos
estudos sobre industria cultural e poder simbolico.
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Outra caracteristica fundamental é, conforme ja observado,
a unidirecionalidade do fluxo comunicacional. Nesse
modelo, a comunica¢do ocorre predominantemente no
sentido emissor-receptor, com poucas possibilidades de
interagdo direta por parte do publico. O receptor assume,
em grande medida, uma posi¢do passiva, consumindo
conteudos previamente selecionados e enquadrados pelos
produtores midiaticos (MATTOS, 2014).

Destaca-se ainda a hierarquizacdo do discurso, na qual
profissionais da comunicac¢do, jornalistas, editores e
diretores, ocupam posicoes de autoridade simbolica. Sio
eles que definem o que é noticiavel, quais temas merecem
destaque e quais perspectivas serdo privilegiadas, como
visto quando se discutiu a teoria da Agenda-Setting
(TRAQUINA, 2005).

Por fim, as midias de massa operam segundo uma logica de
padronizagdo da mensagem, voltada para atingir publicos
amplos e heterogéneos. Os contetidos sdo formatados de
modo a serem compreendidos pelo maior nimero possivel
de pessoas, o que frequentemente implica simplificagdes,
generalizagdes e a exclusdo de narrativas consideradas
marginais ou pouco atrativas do ponto de vista comercial’.

O jornalismo de massa e o papel do gatekeeper

No interior do sistema das midias de massa, o jornalismo
profissional assumiu um papel central como mediador da

7 A padronizacio da mensagem estd relacionada as exigéncias de
mercado e a busca por audiéncias amplas, sendo frequentemente
criticada por reduzir a complexidade dos fendmenos sociais.
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informacdo. A pratica jornalistica consolidou-se a partir de
principios como a objetividade, a imparcialidade e a
verificacdo dos fatos, conferindo aos jornalistas o status de
autoridades legitimas na producdo de conhecimento sobre
a realidade social (TRAQUINA, 2005).

Vale frisar que, conforme visto, a funcdo de gatekeeper
consiste na selecdo, hierarquizacdo e enquadramento dos
acontecimentos que serdo transformados em noticia. Esse
processo envolve decisdes editoriais que, embora
frequentemente apresentadas como técnicas ou neutras,
conforme também ja se chamou ateng¢do, muitas vezes sio
atravessadas por valores, interesses e contextos
institucionais e/ou pessoais.

Apesar dessas contradi¢des, o jornalismo de massa
funcionou, durante décadas, como um dos principais
mecanismos de validagdo da informacdo, estabelecendo
referéncias relativamente estdveis para a distingdo entre
fatos, opinides e boatos.

As midias de massa exerceram influéncia profunda sobre a
organizacdao das sociedades modernas. Um de seus
principais impactos (aqui ndo se estda falando em
contribui¢coes) foi a constituicdo de uma esfera publica
relativamente unificada, na qual grande parte da populacio
compartilhava referéncias informacionais comuns, uma vez
que a formagdo da opinido publica através da midia é,
conforme visto, encenada. Telejornais, jornais impressos e
programas radiofénicos funcionavam como pontos de
convergéncia simbdlica, estruturando o debate publico em
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torno de temas amplamente reconhecidos (TRAQUINA,
2005).

Esse modelo favoreceu a constru¢do de consensos minimos
necessarios ao funcionamento das democracias modernas,
ao mesmo tempo em que contribuiu para a difusdo de
valores civicos e para a socializacdo politica dos cidaddos. A
capacidade das midias de massa de pautar agendas e
mobilizar a opinido publica tornou-se particularmente
evidente em momentos de crise, campanhas eleitorais e
grandes eventos nacionais.

Entretanto, os impactos negativos desse sistema também se
tornaram evidentes ao longo do tempo. A concentragido da
propriedade dos meios limitou a diversidade de
perspectivas, reforcando desigualdades sociais e
silenciamento de grupos historicamente marginalizados.
Além disso, a dependéncia de receitas publicitarias e de
aliangas politicas influenciou os contetidos veiculados,
comprometendo, em alguns casos, a autonomia editorial e
a fungao critica da midia (MATTOS, 2014).

No Brasil, especificamente, a midia de massa
historicamente se estruturou sob forte concentracdo de
propriedade e de audiéncia, em grande medida associada a
grupos familiares e a redes nacionais que se expandem por
meio de afiliadas, o que permite que poucos centros
privados exer¢am influéncia desproporcional sobre o fluxo
de informacdo em todo o territério nacional. O Media
Ownership Monitor (MOM), levantamento conduzido por
Intervozes e Repodrteres Sem Fronteiras, mostrou que, entre
os 50 veiculos de maior audiéncia, ha 26 grupos
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controladores, com destaque para a presenca dominante de
conglomerados nacionais e para a pratica de propriedade
cruzada (um mesmo grupo atuando simultaneamente em
TV, rddio, impresso e internet), o que amplia o alcance do
poder simbdlico e reduz a diversidade de fontes (MEDIA
OWNERSHIP MONITOR, 2017). O mesmo monitoramento
apontou que cinco familias controlavam 26 dos 50 meios
analisados, além de registrar baixa transparéncia sobre
estruturas acionarias e a incidéncia de interesses politicos e
religiosos no controle de veiculos, cendrio que fragiliza o
pluralismo (REPORTERES SEM FRONTEIRAS, 2017).

Os impactos disso para a consolidagio democratica sdo
profundos: quando poucos grupos dominam a circula¢do de
narrativas, tende a haver homogeneizagdo de perspectivas,
marginalizagdio de agendas contra-hegemoénicas e
desequilibrio na competi¢do simbolica entre atores sociais,
o que afeta a qualidade da deliberacdo publica e a
capacidade cidada de escrutinar o poder. Além disso, a
logica de redes e afiliadas pode “disfarcar” o oligopolio ao
contornar limites formais de propriedade direta, mantendo,
na pratica, um controle centralizado sobre a programacgdo e
sobre a defini¢ao do debate publico (MARINONI, 2015). Em
termos democraticos, o problema ndo é apenas econdmico
(concentracdo de mercado), mas politico: a redugdo da
pluralidade informativa enfraquece o debate publico,
dificulta a introducdo do contraditério e pode favorecer
ambientes de opinido publica pouco representativos,
especialmente em sociedades desiguais como a brasileira
(REPORTERES SEM FRONTEIRAS, 2017; MARINONI,
2015).
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A medida que as sociedades se tornaram mais complexas e
plurais, os limites do modelo das midias de massa
tornaram-se cada vez mais visiveis. A dificuldade de
representar a diversidade cultural, social e politica em
narrativas padronizadas gerou insatisfacdo entre segmentos
da populacdo que ndo se viam refletidos nos discursos
mididticos hegemonicos.

Outro fator de tensdo foi a lentiddo relativa dos meios
tradicionais diante da aceleragdo dos fluxos informacionais.
A periodicidade fixa de jornais impressos e a rigidez das
grades de programagdo contrastavam com a crescente
demanda por informag¢des em tempo real, especialmente
em contextos de crise ou mobilizag¢do social.

Essas limitacoes abriram espago para a emergéncia de
novos formatos comunicacionais, impulsionados pela
digitalizacdo e pela expansido da internet. A crise de
legitimidade das midias de massa ndo significou seu
desaparecimento, mas indicou a necessidade de
compreender as rupturas e continuidades que marcam a
transicdo para o ecossistema midiatico contemporaneo,
tema que serd aprofundado no topico seguinte.

Antes, entretanto, é importante observar que este tépico
analisou o modelo das midias de massa a partir de sua
formacdo historica, de suas caracteristicas estruturais e de
seus impactos sociais e politicos. Evidenciou-se que,
embora tenham desempenhado um papel central na
organizacdo da opinido publica e na difusdo de
informagdes, as midias de massa também apresentaram
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limites significativos relacionados a centralizacdo do poder
comunicacional e a restricdo da pluralidade discursiva.

A compreensdo desses limites é fundamental para analisar a
emergéncia das midias sociais e das plataformas digitais,
que se apresentam, inicialmente, como alternativas mais
horizontais e participativas. A seguir, dedicar-se-a a
examinar essa transi¢do, discutindo como as midias sociais
reconfiguram os fluxos comunicacionais, os papéis dos
atores envolvidos e as dindmicas de poder no ambiente
digital contemporaneo.

A EMERGENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS E A
RECONFIGURACAO DA COMUNICACAO

A emergéncia das midias sociais digitais marca um ponto
de inflexdo decisivo na histéria da comunicagdo.
Diferentemente das transformag¢bes anteriores, que se
deram principalmente pela introdugdo de novos meios
técnicos dentro de um mesmo modelo comunicacional
centralizado, as midias sociais promoveram, conforme ji
visto, uma reorganizagdo estrutural dos processos de
producdo, circulacio e consumo da informac¢do. Essa
mudanga, entretanto, ndo se limita ao declinio relativo das
midias de massa tradicionais, mas implica a redefini¢do dos
papéis dos atores comunicacionais, das formas de mediagdo
e das dinamicas de poder no espaco publico
contemporaneo (CASTELLS, 2009).

Neste momento, cabe analisar o surgimento das midias
sociais como parte de um processo mais amplo de
digitalizacdo da vida social, destacando suas caracteristicas
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centrais, suas promessas de democratizacio da
comunicagdo e as tensdes que emergem desse novo
ecossistema midiatico. Busca-se compreender de que
maneira as midias sociais reconfiguram os fluxos
comunicacionais e transformaram as formas de interagdo,
visibilidade e disputa simbodlica na sociedade
contemporanea.

Da comunicagdo unidirecional a comunicagdo em rede

O modelo das midias de massa, conforme analisado nos
topicos anteriores, operava segundo uma ldgica
predominantemente unidirecional, na qual poucos
emissores transmitiam mensagens para um grande numero
de receptores. A emergéncia da internet e, posteriormente,
das midias sociais rompe com essa ldgica ao introduzir uma
comunicagao em rede, caracterizada pela
multidirecionalidade dos fluxos informacionais e pela
interconexdao entre diferentes atores sociais (CASTELLS,
2009).

Nesse novo modelo, a distingdo classica entre emissor e
receptor torna-se progressivamente difusa. Os usudrios,
conforme vimos na discussdo sobre os modelos de fluxos
informacionais, passam a desempenhar simultaneamente
os papéis de produtores, distribuidores e consumidores de
conteudo, configurando o que se convencionou chamar de
comunicagdo de todos para todos. Essa transformagdo
amplia as possibilidades de participagio social e
interven¢do no espaco publico, ao mesmo tempo em que
altera profundamente as dindamicas tradicionais de
mediagdo da informacao.
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A comunicagdio em rede, contudo, ndo elimina as
assimetrias de poder existentes no campo comunicacional.
Ao contrério, ela as reorganiza. Se, por um lado, reduz as
barreiras técnicas de entrada no processo comunicacional,
por outro, introduz novas formas de hierarquizacdo
baseadas em visibilidade, alcance e engajamento,
frequentemente mediadas por plataformas digitais e seus
sistemas algoritmicos®.

Caracteristicas centrais das midias sociais

As midias sociais podem ser compreendidas como
plataformas digitais que permitem a criacdo, o
compartilhamento e a interagdo em torno de conteudos
produzidos pelos proprios usudrios. Entre suas
caracteristicas centrais, destacam-se a interatividade, a
conectividade em tempo real, a personaliza¢do do conteuido
e a centralidade das redes de relacionamento (RECUERO,
2017).

A interatividade constitui um dos elementos mais
distintivos desse modelo comunicacional. Diferentemente
das midias de massa, nas quais a participagdo do publico
era limitada e fortemente mediada, as midias sociais
possibilitam respostas imediatas por meio de curtidas,
comentdrios, compartilhamentos e outras formas de
engajamento. Essa dindmica cria uma sensacdo de

8 A nogdo de comunica¢do em rede esta associada a teoria da sociedade
em rede, desenvolvida por Manuel Castells, que analisa as
transformac¢des estruturais provocadas pela digitalizacdo e pela
conectividade global.
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proximidade e pertencimento, incentivando a participagdo
continua dos usudrios.

Outro aspecto fundamental é a horizontalidade aparente da
comunicacdo. Em principio, qualquer usudrio pode publicar
conteddos potencialmente acessiveis a grandes audiéncias,
sem a necessidade de mediagdo institucional. Essa
caracteristica alimenta a percepc¢do de democratizacdo da
comunicacdo, ao ampliar o acesso aos espacos de fala e
reduzir o monopdlio informacional das grandes
corpora¢oes midiaticas (CASTELLS, 2009).

Entretanto, essa horizontalidade é mediada por logicas
técnicas e comerciais que nem sempre sao visiveis aos
usudrios. A visibilidade dos contetidos ndo ocorre de forma
aleatoria ou igualitdria, mas é condicionada por critérios
algoritmicos que priorizam determinados tipos de
mensagens em detrimento de outros, como sera discutido
de forma mais aprofundada nos tépicos seguintes.

Novos atores e novas formas de produc¢do de contetido

A reconfiguragdio do ecossistema comunicacional
promovida pelas midias sociais possibilitou a emergéncia
de novos atores, que passaram a disputar atencdo,
legitimidade e influéncia no espa¢o publico. Entre eles,
destacam-se os influenciadores digitais, os produtores
independentes de contetido e os coletivos organizados em
torno de causas sociais, politicas ou culturais.
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Os influenciadores digitais, em particular, tornaram-se
figuras centrais na chamada economia da atencdo®. Ao
construir audiéncias expressivas nas plataformas, esses
atores exercem influéncia significativa sobre
comportamentos, opinides e padrées de consumo, muitas
vezes rivalizando com os meios de comunicagdo
tradicionais. Sua legitimidade ndo decorre de critérios
jornalisticos ou institucionais, mas da relagdo direta
estabelecida com seus seguidores e do capital simbdlico
acumulado ao longo do tempo (PRIMO, 2018).

Ocupam hoje uma posicdo central na dindmica
comunicacional contemporanea, atuando como mediadores
simbolicos em um ambiente marcado pela visibilidade, o
engajamento e o tempo do publico tornam-se ativos
estratégicos.

Os Influencers, entretanto, ndo sdo todos iguais. Ha
diferentes perfis de influenciadores, que viao desde as top
celebridades e celebridades tradicionais, com enorme
alcance e forte capacidade de gerar recall de marca®, até

9 Economia da Aten¢do refere-se a um modelo econdémico e
comunicacional no qual a aten¢do humana - recurso limitado em
contextos de excesso informacional - torna-se o principal ativo
disputado por midias, plataformas digitais e anunciantes. Nesse
sistema, conteudos, interfaces e algoritmos sdo projetados para
capturar, reter e monetizar o tempo de atengdo dos usudrios,
frequentemente por meio de estratégias como personalizacdo
algoritmica, estimulos emocionais, notificacdes constantes e métricas
de engajamento (DAVENPORT; BECK, 2001; CITTON, 2014).

*° refere-se ao grau em que consumidores conseguem lembrar
espontaneamente ou de forma assistida de uma marca quando expostos
a uma categoria de produto, servico ou situacdo de consumo. Trata-se

150



perfis mais segmentados, como fit celebridades,
influenciadores autoridade, jornalistas/especialistas e
influenciadores locais, cada qual operando de maneira
distinta na disputa pela aten¢do dos usuarios.

Essa diversidade demonstra que a influéncia ndo se mede
apenas pelo namero de seguidores, mas pela capacidade de
mobilizar puablicos especificos em contextos de saturacdo
informacional. Na logica da Economia da Atencdo,
influenciadores de grande alcance funcionam como
amplificadores de visibilidade, sendo especialmente
eficazes para campanhas de ampla exposicdo, ainda que ndo
garantam conversdo direta, como indica a propria tipologia
ao tratar das top celebridades e celebridades tradicionais.

Ja influenciadores segmentados, como os fit celebridades e
os influenciadores autoridade, operam em nichos bem
definidos, combinando menor alcance com maior
engajamento e credibilidade, o que os torna estratégicos
para agdes que exigem envolvimento mais profundo do
publico. Nesse sentido, a aten¢do ndo é apenas capturada,
mas qualificada, sendo convertida em confianga,
identifica¢do e potencial de influéncia concreta.

Por fim, a tipologia evidencia que, em um ecossistema
comunicacional orientado por métricas de engajamento,

de um indicador de eficicia comunicacional e publicitaria, pois
expressa o nivel de presenca simbdlica da marca na memoria do
publico, resultado da repetigao, visibilidade e associa¢do emocional
produzidas pelas estratégias de comunicagdo. Um alto recall ndo
implica necessariamente conversido imediata em vendas, mas indica que
a marca ocupa posicdo relevante no imagindrio dos consumidores,
influenciando decisées futuras de consumo.
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todos os tipos de influenciadores competem por fragdes da
atencdo social, ainda que em escalas distintas.
Influenciadores locais, microinfluenciadores e até os
publicos internos das organiza¢des atuam em circuitos
comunicacionais especificos, mostrando que a economia da
atencdo ndo se restringe as grandes plataformas ou aos
perfis massivos, mas atravessa toda a comunicagdo digital
contemporanea.

Assim, compreender os diferentes tipos de influenciadores
é fundamental para analisar como a atengdo é distribuida,
disputada e monetizada nas redes digitais.

Outro fenémeno relevante é o do chamado jornalismo
cidaddo, que se refere a praticas comunicacionais nas quais
individuos ndo vinculados profissionalmente a empresas
jornalisticas produzem, registram e difundem informagdes
sobre acontecimentos de interesse publico, valendo-se
sobretudo de dispositivos moéveis e plataformas digitais.
Essa modalidade ganhou centralidade com a expansdo das
redes sociais e dos smartphones, tornando-se
particularmente relevante em contextos de crise, protestos,
conflitos ou desastres, nos quais a presenca imediata de
cidaddos no local dos fatos permite o registro em tempo
real e a ampliacdo da pluralidade de vozes no espago
publico.

Do ponto de vista académico, o jornalismo cidaddao é
frequentemente associado a noc¢do de participagdo civica
mediada, pois tensiona o monopélio informativo da midia
tradicional e contribui para processos de democratiza¢do da
comunicagdo, ao possibilitar que grupos historicamente
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sub-representados tornem visiveis suas narrativas e
experiéncias.

Entretanto, essa ampliacgio do acesso a producdo e
circulacdo de informacGes também impde desafios
significativos as praticas jornalisticas e a qualidade da esfera
publica. A auséncia de rotinas profissionais consolidadas,
como checagem sistemdtica, apuragdo multipla e
responsabilidade editorial, podem favorecer a disseminagdo
de conteddos imprecisos, descontextualizados ou
enganosos, especialmente em ambientes regidos pela légica
da velocidade e da economia da atencdo. Assim, embora o
jornalismo cidaddo desempenhe um papel relevante na
circulacdo inicial de informac¢bées e no acionamento de
agendas publicas, sua articulagio com o jornalismo
profissional e com principios éticos da comunicac¢do torna-
se fundamental para evitar a desinformacao e assegurar que
a multiplicidade de vozes contribua efetivamente para o
fortalecimento do debate democratico (RECUERO, 2017).

Democratizacdo da comunicagdo e seus limites

A ampliacdo das possibilidades de expressio promovida
pelas midias sociais alimentou a ideia de uma comunicagdo
mais democratica, capaz de dar visibilidade a grupos
historicamente marginalizados e de romper com as
narrativas hegemonicas das midias de massa. Movimentos
sociais, coletivos periféricos, popula¢des indigenas, grupos
LGBTQIA+ e outros segmentos encontraram nas
plataformas digitais um espac¢o para pautar suas demandas
e construir narrativas proprias (CASTELLS, 2009).
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No entanto, essa democratizagio apresenta limites
significativos. A visibilidade nas midias sociais ndo é
distribuida de forma equitativa, mas condicionada por
fatores como acesso a tecnologia, capital cultural, dominio
das linguagens digitais e, sobretudo, pelas logicas
algoritmicas das plataformas. Assim, embora mais pessoas
possam falar, nem todas sio ouvidas com a mesma
intensidade.

Além disso, a auséncia de mediagbes institucionais
objetivas contribui para a circulagio de desinformacdo,
discursos de 6dio e contelidos sensacionalistas. A logica do
engajamento tende a favorecer mensagens emocionalmente
apelativas, polarizadoras ou controversas, em detrimento
de informacgdes contextualizadas e verificadas, fragilizando
o debate publico e a qualidade da informac¢do que circula
no ambiente digital (RECUERO, 2017).

A emergéncia das midias sociais também desencadeou uma
crise  das mediagoes tradicionais da informacdo,
especialmente do jornalismo profissional. A perda do
monopdlio da producdo e da distribuicio de noticias
enfraqueceu a autoridade simbolica dos meios tradicionais,
que passaram a disputar aten¢do com uma multiplicidade
de fontes informais e ndo institucionais (TRAQUINA,
2005).

Essa crise ndo implica no desaparecimento do jornalismo
profissional, mas exige uma reconfiguracdo de suas praticas
e de seu papel social na atualidade. Em um ambiente
marcado pela abundancia informacional e pela circulacdao
acelerada de conteudos, o jornalismo é desafiado a
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reafirmar sua funcdo de verificagdo, contextualizacdo e
interpretacdo dos fatos, atuando como referéncia de
qualidade informativa em meio ao ruido digital.

Ao mesmo tempo, o0s usudrios assumem maior
responsabilidade na selegdo e no compartilhamento de
informacdes, o que torna a educa¢do midiatica um
elemento central para a constru¢gdio de uma cidadania
informada e critica®.

Ao analisar a emergéncia das midias sociais como um
processo de reconfiguracdo estrutural da comunicagdo,
destaca-se suas principais caracteristicas, seus atores
emergentes e as tensdes associadas a promessa de
democratizacdo do espaco publico. Evidenciou-se que,
embora as midias sociais ampliem as possibilidades de
participacdo e expressdo, elas também introduzem novos
desafios relacionados a visibilidade, a qualidade da
informacdo e a fragmentagdo do debate publico.

A compreensdo dessas transformac¢oes é fundamental para
avancar na andlise do papel desempenhado pelos
algoritmos e pelas plataformas digitais na mediacdo da
comunicagdo contempordnea. O proximo topico dedica-se
justamente a esse tema, examinando como os sistemas
algoritmicos operam, quais interesses orientam seu
funcionamento e de que maneira eles moldam a
experiéncia informacional dos usudrios.

" A educagio mididtica tem sido defendida por organismos
internacionais e pesquisadores da comunicagdo como estratégia central
para o enfrentamento da desinformacdo e para o fortalecimento da
cidadania digital.
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ALGORITMOS, PLATAFORMAS DIGITAIS E ECONOMIA
DA ATENCAO

A compreensdo das midias sociais e seus impactos sobre a
comunicagdo contemporanea exige uma andlise cuidadosa
dos sistemas algoritmicos que sustentam as plataformas
digitais. Diferentemente das midias de massa, cuja
mediacdo é exercida de forma explicita por profissionais e
institui¢des reconhecidas, o ambiente digital é mediado por
algoritmos que operam de maneira automatizada, opaca e
orientada por interesses econdmicos especificos. Esses
sistemas ndo apenas organizam a informa¢do, mas moldam
ativamente a experiéncia comunicacional dos usudrios,
influenciando percepgdes, comportamentos e decisdes
(PARISER, 2011).

O objetivo aqui é analisar o papel dos algoritmos e das
plataformas digitais na reconfiguracdo da comunicagdo
contempordnea, destacando sua insercio na chamada
economia da atencdo. Parte-se do pressuposto de que os
algoritmos ndo sdo neutros nem meramente técnicos, mas
expressam escolhas politicas, econdmicas e culturais que
impactam diretamente a opinido publica, o exercicio da
cidadania e a democracia (PRIMO, 2018).

O que sdo algoritmos e como operam nas plataformas
digitais

Algoritmos podem ser definidos como conjuntos de
instrucdes matemadticas e ldégicas programadas para

processar dados, tomar decisoes e executar tarefas de forma
automatizada. No contexto das plataformas digitais, esses
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sistemas sdo responsadveis por selecionar, classificar,
priorizar e recomendar conteudos, determinando aquilo
que os usudrios veem, e, de forma igualmente relevante,
aquilo que deixam de ver (PARISER, 20m).

Nas midias sociais, os algoritmos analisam grandes volumes
de dados comportamentais, como curtidas, comentarios,
compartilhamentos, tempo de visualizacdo, historico de
navegacdo, localizagdo geografica e padrdes de interagdo
considerados implicitos. A partir dessa analise, produzem
previsoes sobre os interesses dos usudrios e organizam os
fluxos informacionais de maneira personalizada.

Entre os principais tipos de algoritmos utilizados pelas
plataformas digitais, destacam-se:

o os algoritmos de relevancia, que ranqueiam
conteidos com base no potencial de engajamento;

o os algoritmos de recomendagdo, que sugerem novos
perfis, videos ou postagens; e

o os algoritmos de moderacdo, responsaveis por
identificar e remover conteddos considerados
inadequados, ilegais ou violadores das regras das
plataformas.

Embora apresentados como solugdes técnicas eficientes,
esses sistemas incorporam critérios subjetivos e decisdes
normativas que afetam diretamente o debate publico®.

2 A classificagio dos algoritmos em relevdancia, recomendacgdo e
moderacao é utilizada de forma didatica para fins analiticos, embora, na
pratica, esses sistemas operem de maneira integrada e dindmica.
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Essas decisdes normativas sao influenciadas e influenciam,
o que se pode chamar de viés em sistemas baseados em
algoritmos de Inteligéncia Artificial, que ¢é wuma
caracteristica estrutural, e ndo um desvio ocasional, pois
toda IA é treinada a partir de bases de dados historicamente
situadas, produzidas em contextos sociais, culturais,
politicos e econdmicos especificos. Esses dados carregam
padroes de linguagem, classificagbes e decisdes que
refletem  desigualdades, esteredtipos e hierarquias
existentes na sociedade (CHAMUSCA; CARVALHAL, 2025).

Assim, ainda que os modelos matematicos operem de
forma aparentemente neutra, os resultados gerados tendem
a reproduzir e, muitas vezes, a amplificar vieses ja presentes
nos dados de treinamento, afetando areas sensiveis como
justica, seguranca, crédito, saude e comunicacao (O’'NEIL,
2016).

Um ponto critico desse processo é que os valores éticos e
ideoldgicos incorporados aos dados e aos critérios de
modelagem nem sempre coincidem com os daqueles que
utilizam a  tecnologia.  Sistemas  desenvolvidos
majoritariamente a partir de referéncias do Norte Global,
por exemplo, podem apresentar inadequagdes culturais,
raciais ou socioecondmicas quando aplicados em contextos
distintos, como o brasileiro ou latino-americano. Nesses
casos, a IA ndo apenas erra, mas opera segundo uma
racionalidade distinta, impondo visbes de mundo,
prioridades e normas que ndo foram democraticamente
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discutidas pelos grupos impactados por suas decisdes.

Nos exemplos a seguir, nota-se que o viés da Inteligéncia
Artificial manifesta-se de forma evidente quando sistemas
generativos sdo acionados a partir de prompts genéricos,
sem qualquer solicitacdo explicita de diversidade, contexto
ou complexidade social.

Ao solicitar, por exemplo, de forma neutra para “gerar uma
imagem de uma mulher de 30 anos” ou “gerar uma imagem
de um homem de 40 anos’, tendem a produzir
representacdes eurocentradas, com tracos fisicos, estéticos
e culturais alinhados a padrdes ocidentais hegemonicos,
conforme podem ser observadas as Figuras 3 e 4.

Figura 3. Imagem de uma mulher gerada no Leonardo.Al,
para o prompt “gerar uma imagem de uma mulher de 30
anos’.
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Figura 4. Imagem de um homem gerada no Leonardo.Al,
para o prompt “gerar uma imagem de um homem de 40
anos’.

Esse padrdo se agrava quando o prompt envolve papéis
sociais estigmatizados: imagens de prisioneiros, assaltantes
ou prostitutas sdo majoritariamente associadas a corpos
racializados, reforcando esteredtipos histéricos que
vinculam criminalidade, marginalidade e pobreza a
determinados grupos sociais, conforme figuras a seguir.




Figura 5. Imagem gerada no Leonardo.Al, para o prompt
“Gerar uma imagem de um prisioneiro, encarcerado, atras
das grades”.

Figura 6. Imagem gerada no Leonardo.Al, para o prompt
“Gerar uma imagem de um assaltante sendo preso pela
policia”.

Figura 7. Imagem gerada no Leonardo.Al, para o prompt
“Gerar uma imagem de uma prostituta nas ruas de uma
grande cidade”.
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As imagens representadas pelas Figuras 5, 6 e 7 sdo
autoexplicativas mas, como forma de reforcar o combate ao
preconceito e ao racismo, vale chamar atenc¢do de que o
esteredtipo do bandido é sempre de um homem preto,
conforme Figuras 5 e 6. Ja o da prostituta é sempre de uma
mulher latina, conforme Figura 7. Esses resultados
evidenciam que a IA ndo “cria” preconceitos, mas reproduz
e automatiza vieses presentes nas bases de dados de
treinamento, revelando a importdncia ética e politica da
formulacdo consciente de prompts e da incorporagdo
deliberada da diversidade como principio comunicacional e
tecnologico.

Dessa forma, o debate sobre viés em IA deve ir além de
ajustes técnicos e incorporar uma reflexdo ética, politica e
comunicacional. Reconhecer que toda IA é situada, parcial
e orientada por escolhas humanas é condi¢do fundamental
para o desenvolvimento de sistemas mais transparentes,
auditaveis e socialmente responsaveis. Sem esse olhar
critico, corre-se o risco de naturalizar decisdes
automatizadas como objetivas e inevitaveis, quando, na
realidade, elas refletem disputas simbdlicas e interesses que
precisam ser explicitados e debatidos publicamente.

Plataformas digitais como infraestruturas de media¢do
social

As plataformas digitais ndo devem ser compreendidas
apenas como ferramentas neutras de comunicagdo, mas
como verdadeiras infraestruturas sociais que organizam
interagbes, relacbes econOmicas e praticas culturais.
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Empresas como Meta, Google, TikTok e X (antigo Twitter)
operam como intermedidrias centrais da comunicagdo
contemporanea, concentrando enorme poder sobre os
fluxos informacionais globais.

Esse poder decorre ndo apenas do alcance dessas
plataformas, mas de sua capacidade de definir as regras do
jogo comunicacional. Ao estabelecer termos de uso,
politicas de moderacdo e critérios algoritmicos de
visibilidade, as plataformas moldam as condi¢ées de
participacdo no espaco publico digital. Tais decisdes sdao
tomadas, em grande medida, de forma privada, com baixos
niveis de transparéncia e limitada possibilidade de controle
democratico.

Além disso, as plataformas digitais operam segundo
modelos de negocios baseados na coleta, no processamento
e na monetizacdo de dados. Nesse sentido, a comunica¢ao
torna-se indissociavel de uma logica econbémica que
transforma a aten¢do dos usuarios em mercadoria,
fendbmeno central da economia da aten¢do (PRIMO, 2018).
Em um ambiente caracterizado pela abundancia de
informagoes, a aten¢do humana torna-se um bem escasso e
altamente valioso. As plataformas, portanto, competem
entre si para manter os usuarios conectados pelo maior
tempo possivel, maximizando a exposi¢do a conteidos e
andncios (PARISER, 2011).

Os algoritmos desempenham papel central nesse processo
ao priorizar conteudos que geram altos niveis de
engajamento. Curtidas, comentarios, compartilhamentos e
tempo de permanéncia tornam-se métricas fundamentais
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para a visibilidade das publicagdes. Essa ldogica do
engajamento tem implicagdes profundas para a qualidade
da informagdo que circula nas midias sociais. A busca
incessante por atencdo pode incentivar a simplificacdo
excessiva dos debates, a amplificagio de conflitos e a
disseminacdo de desinformag¢do, comprometendo a funcdo
informativa e deliberativa da comunicagio no espaco
publico (RECUERO, 2017).

No campo da comunicagdo, os vieses, vistos aqui com
destaque, manifestam-se, por exemplo, na menor
visibilidade de conteudos produzidos por grupos
periféricos, na amplificagio de esteredtipos e na
discriminacdo automatizada em processos de moderagdo.
Além disso, algoritmos podem favorecer determinados
discursos politicos ou culturais em detrimento de outros,
influenciando a formacdo da opinido publica de maneira
pouco transparente (PRIMO, 2018).

A opacidade desses sistemas dificulta a identificagdo e a
contestacao dos vieses algoritmicos. Usudrios raramente
tém acesso as logicas que determinam a visibilidade de seus
conteudos, o que limita a possibilidade de exercer controle
consciente sobre sua experiéncia informacional.

No ambiente das midias sociais, os algoritmos assumem
uma funcdo  semelhante aquela  desempenhada
historicamente pelos editores e jornalistas no modelo das
midias de massa. Contudo, diferentemente do gatekeeping
tradicional, exercido por agentes humanos identificaveis, o
gatekeeping algoritmico opera de forma automatizada,
continua e em escala massiva.

164



Essa nova forma de mediacdo redefine os critérios de
relevancia e legitimidade da informa¢do. Em vez de
principios como interesse publico ou relevancia social, os
algoritmos priorizam métricas de engajamento e
rentabilidade. Como resultado, a autoridade informativa
desloca-se das instituicdes jornalisticas para sistemas
técnicos controlados por empresas privadas, cujos
interesses nem sempre convergem com os valores
democraticos.

A substituicdo parcial das media¢des humanas por sistemas
algoritmicos ndo elimina a necessidade de responsabilidade
editorial, mas torna essa responsabilidade difusa e dificil de
atribuir. Esse cendrio levanta questdes éticas e politicas
fundamentais relacionadas a transparéncia, a regulagdo e a
governanca das plataformas digitais.

O papel central dos algoritmos e das plataformas digitais na
organizacdo da comunicacdo contempordnea, portanto, se
observa ao situar esses sistemas no contexto da economia
da atencdo. Evidencia-se que os algoritmos ndo apenas
organizam informacdes, como ja discutido, mas também
moldam ativamente percep¢bes, comportamentos e
dindmicas sociais.

A compreensdo do funcionamento algoritmico é condigio
indispensavel para analisar fendmenos como a formagao de
bolhas informacionais, a polarizagio politica e a
fragmentagdo da esfera publica. Esses aspectos serdo
aprofundados por meio da andlise das bolhas
informacionais e das camaras de eco, a seguir, discutindo
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seus mecanismos de formagdo e seus impactos sociais,
politicos e democraticos.

BOLHAS INFORMACIONAIS E CAMARAS DE ECO:
MECANISMOS, DINAMICAS E IMPACTOS

A nocdo de bolhas informacionais tornou-se central para a
compreensdo dos desafios comunicacionais da sociedade
digita. Em um ambiente mediado por plataformas e
algoritmos, o acesso a informagdo deixa de ser orientado
predominantemente por critérios editoriais explicitos e
passa a ser filtrado de forma personalizada, com base em
dados comportamentais dos usudrios. Esse processo resulta
na construcao de ecossistemas informacionais fechados ou
semi-fechados, nos quais determinadas narrativas e visdes
de mundo sdo reiteradas continuamente, enquanto outras
sdo sistematicamente excluidas ou invisibilizadas
(PARISER, 2011).

O conceito de bolhas informacionais e sua relagdo com o
fendmeno das camaras de eco precisam ser discutidos por
meio dos seus mecanismos de formagdo, de suas dinamicas
internas e seus impactos sociais, politicos e democraticos.
Parte-se do entendimento de que tais fendmenos ndo sio
meros efeitos colaterais da personalizacdo digital, mas
componentes estruturais do modelo comunicacional
baseado na economia da aten¢do e na mediagdo algoritmica
(PRIMO, 2018).

O termo filter bubble (bolhas informacionais) foi cunhado
por Eli Pariser para descrever o processo pelo qual
algoritmos de personalizacgio moldam o acesso a
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informacdo de maneira invisivel aos usudrios. Segundo essa
logica, contetdos sdo selecionados com base em interagdes
anteriores, preferéncias explicitas e padroes de
comportamento, criando ambientes informacionais
personalizados que tendem a reforcar interesses e crengas
ja existentes (PARISER, 20m).

Embora a personalizagdo possa ser percebida inicialmente
como uma vantagem, ao tornar o consumo de informagdo
mais eficiente e supostamente relevante, ela implica numa
reducdo significativa da diversidade informacional.
Usudrios passam a ter contato recorrente com conteudos
alinhados as suas visdes de mundo, enquanto informacoes
divergentes ou desafiadoras sdo progressivamente filtradas.
Esse isolamento cognitivo compromete a formagdo de uma
visdo plural da realidade e dificulta o exercicio do
pensamento critico.

Diferentemente de formas explicitas de censura, as bolhas
informacionais operam de maneira silenciosa e
automatizada. O usudrio tende a acreditar que estd bem
informado, quando, na verdade, acessa apenas uma fragdao
limitada do universo informacional disponivel.

A formacdo das bolhas informacionais estd diretamente
relacionada a légica da personalizagdo extrema adotada
pelas plataformas digitais. Os algoritmos sdo programados
para maximizar o engajamento, priorizando contetidos que
mantém os usuarios conectados por mais tempo. Para isso,

B As bolhas informacionais diferenciam-se de censuras explicitas
porque operam de modo invisivel ao usudrio, o que dificulta sua
identificagdo e contestagdo consciente.
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recorrem a andlise continua de grandes volumes de dados,
ajustando permanentemente o que é exibido nos feeds,
resultados de busca e sistemas de recomendacdo (PARISER,
2011).

Essa logica tende a privilegiar contetidos que despertam
emogodes intensas, como indignacdo, medo ou entusiasmo,
pois tais reag¢des geram maior interacdo. Como
consequéncia, conforme ja observado, narrativas
polarizadoras, simplificadoras ou sensacionalistas ganham
destaque, enquanto conteidos complexos, ambiguos ou
dissonantes, que poderiam elevar o nivel critico do usuario,
tendem a ter menor visibilidade (RECUERO, 2017).

A personalizacdo extrema ndo apenas reflete preferéncias
individuais, mas contribui ativamente para molda-las. Ao
reforcar determinados padrées de consumo informacional,
os algoritmos participam da constru¢do das identidades
politicas, culturais e sociais dos usudrios, criando ciclos de
retroalimentacdio que aprofundam o isolamento
informacional e a fragmenta¢do do espago publico (PRIMO,
2018).

Viés de confirmagdo e fundamentos psicoldgicos das bolhas

O funcionamento das bolhas informacionais ¢é
potencializado por mecanismos psicoldgicos, entre os quais
se destaca o viés de confirmagdo. Trata-se da tendéncia
humana de buscar, interpretar e valorizar informac¢des que
confirmem crengas pré-existentes, a0 mesmo tempo em
que se rejeitam ou desqualificam dados que as
contradizem.
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Nas midias sociais, esse viés manifesta-se de diversas
formas. Usudrios tendem a seguir perfis, paginas e canais
que expressam opinides semelhantes as suas, além de
interagir mais intensamente com conteudos que reforcam
suas conviccoes. Essas interagbes sdo interpretadas pelos
algoritmos como indicadores de preferéncia, o que
intensifica a personalizacdo e aprofunda a bolha
informacional (RECUERO, 2017).

Esse processo cria um ciclo vicioso no qual fatores
psicolégicos e tecnologicos se reforcam mutuamente. A
exposicdo limitada a diversidade de perspectivas reduz a
disposicdo ao didlogo, aumenta a resisténcia a mudanga de
opinido e favorece a radicalizacdo de posicionamentos,
especialmente em temas sensiveis como politica, religido,
ciéncia e cultura'.

O exercicio da cidadania nesse contexto é sensivelmente
prejudicado, uma vez que este pressupde didlogo, formacgdo
e confirmacdo coletiva de ideias e pressupostos que
envolvem democracia e participagdio democratica. Vale
observar que a polarizagdo politica, em si, ndo constitui
uma ameaga a democracia; ao contrario, ela é
frequentemente um trago estrutural de sistemas
democraticos plurais, nos quais diferentes projetos de
sociedade disputam legitimamente a hegemonia do debate

publico.

“4 O viés de confirmagdo é amplamente estudado na psicologia
cognitiva e tem sido incorporado as analises sobre desinformagdo e
polariza¢do no ambiente digital.
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Democracias consolidadas como a dos Estados Unidos,
Reino Unido, Alemanha e da Franga®® convivem
historicamente com altos niveis de polarizagdo ideoldgica
entre partidos, eleitores e liderancas politicas. Ainda assim,
essas sociedades mantém instituicbes funcionais,
alternancia de poder, elei¢des regulares e mecanismos de
freios e contrapesos, demonstrando que o dissenso, quando
institucionalizado, é parte constitutiva da vida democratica.

O problema emerge quando a polarizagdo ultrapassa o
campo da divergéncia racional e programdtica e passa a
assumir contornos de radicalizagdo extrema. Nesse cenario,
o adversario politico deixa de ser visto como um oponente
legitimo e passa a ser tratado como inimigo moral, alguém
a ser eliminado do espac¢o publico. A politica, entdo, perde
seu carater deliberativo e passa a operar sob ldgicas de
crenca absoluta, lealdade incondicional e rejeigdo

5 Inclusive a origem dos termos “direita” e “esquerda” na politica
remonta a Franca do final do século XVIII, durante os debates da
Revolugdo Francesa, mais especificamente na Assembleia Nacional
Constituinte. Naquele contexto, os deputados que defendiam a
manutengdo de certos privilégios da monarquia, da nobreza e da Igreja
passaram a se sentar a direita do presidente da Assembleia, enquanto os
representantes mais alinhados as ideias de igualdade, soberania popular
e mudangas estruturais ocuparam os assentos a esquerda. Com o
tempo, essa disposi¢do espacial ganhou significado simboélico e politico,
consolidando-se como uma forma de identificar posi¢des ideoldgicas
distintas: a direita associada, de modo geral, a preservacdo da ordem, da
tradi¢do e da hierarquia social, e a esquerda vinculada a projetos de
transformac¢do, ampliagio de direitos e questionamento das
desigualdades. Desde entdo, embora seus conteidos tenham se
transformado ao longo da historia, esses termos permanecem como
referéncias centrais no vocabuldrio politico contemporaneo.
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sistematica a fatos, evidéncias e mediag¢des institucionais. E
nesse ponto que o debate publico se empobrece e as bases
do didlogo democratico comeg¢am a ser corroidas.

A polarizacdo extrema, portanto, ndo ameaca a democracia
apenas por intensificar conflitos, mas por transformar
diferencas  politicas em identidades fechadas e
impermeaveis a critica, semelhantes a seitas ideoldgicas ou
a formas de fanatismo coletivo. Quando a politica se
organiza mais em torno de afetos, ressentimentos e
pertencimentos do que de projetos, propostas e
argumentos, abre-se espaco para a intolerancia, a
desinformacdo e a deslegitimacdo das institui¢des. Assim,
ndo ¢ a existéncia da polariza¢do que fragiliza a democracia,
mas sua radicalizacdo a ponto de inviabilizar o
reconhecimento mutuo, condigdo indispensavel para
qualquer ordem democrdtica plural.

Camaras de eco e radicalizagdo discursiva

As cdmaras de eco representam uma manifestacdo
especifica e intensificada das bolhas informacionais.
Enquanto as bolhas se referem ao isolamento informacional
individual, as camaras de eco dizem respeito a ambientes
coletivos nos quais grupos de pessoas compartilham e
reforcam continuamente as mesmas ideias, crengas ou
interpretagdes da realidade.

Esses ambientes sdo comuns em grupos fechados de
aplicativos de mensagens, foruns online e comunidades
digitais organizadas em torno de afinidades ideoldgicas,
religiosas ou identitarias. Nas cdmaras de eco, as
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informagdes circulam de forma repetitiva, sendo
reafirmadas e amplificadas sem verificacdio externa. A
auséncia de contrapontos contribui para a naturaliza¢do de
narrativas distorcidas e para a legitimacdo de discursos
extremistas (PRIMO, 2018).

A dindmica das cdmaras de eco favorece a construgdo de
realidades paralelas, nas quais fatos objetivos perdem
relevancia diante da coeréncia interna do grupo. Esse
fendmeno tem impactos diretos sobre a coesdo social e o
funcionamento democratico, ao inviabilizar o didlogo entre
grupos com visdes de mundo distintas.

Manifestagdes empiricas e impactos sociais

A atuagdo das bolhas informacionais e das cdmaras de eco
tornou-se particularmente visivel em contextos de alta
polarizagdo politica e crises sociais. Processos eleitorais,
campanhas de desinformagdo e debates cientificos, como
aqueles relacionados a pandemia de COVID-19,
evidenciaram como narrativas falsas ou enviesadas podem
se espalhar rapidamente em ambientes digitais fechados
(RECUERO, 2017).

No contexto brasileiro, observou-se a circulagio massiva de
desinformacdo em grupos organizados, alimentando
discursos antidemocraticos, teorias conspiratorias e
praticas de negacdo da realidade factual. A segmentacdo
extrema dos publicos resultou em leituras radicalmente
distintas dos mesmos acontecimentos, comprometendo a
possibilidade de constru¢do de consensos minimos e de
reconhecimento mutuo entre diferentes grupos sociais.
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A série documental Extremistas.Br, exibida pelo Grupo
Globo, constitui um importante registro audiovisual sobre o
processo de formacdo, radicalizacdo e organizacdo de
grupos extremistas brasileiros, articulando investigacGes
jornalisticas, depoimentos e andlise de documentos para
demonstrar como esse fendmeno foi gradualmente
construido ao longo dos anos. A obra evidencia que o
chamado “ovo da serpente” ndo surgiu de forma
espontinea, mas foi gestado em ambientes digitais,
especialmente  nas  midias  sociais, combinando
desinformacao, discursos de 6dio, teorias conspiratorias e
estratégias coordenadas de mobilizagdo politica, muitas
vezes em conexao com atores internacionais e com praticas
fora do ambiente online.

Ao expor a convergéncia entre plataformas digitais,
liderancgas politicas, influenciadores ideoldgicos e agdes
concretas no espago publico, Extremistas.Br contribui para
compreender como as midias sociais funcionaram como
vetores de normalizacdo do extremismo, deslocando
discursos antes marginais para o centro do debate publico.
Nesse sentido, a série dialoga com reflexdes
contemporaneas sobre o papel da comunicagdio na
radicalizagdo politica, mostrando que o extremismo ndo se
limita ao ambiente virtual, mas se materializa em praticas
sociais, redes organizadas e ameagas diretas a democracia.
Como obra de referéncia, o documentdrio se insere no
conjunto de produ¢des que ajudam a iluminar criticamente
os impactos da comunicagdio na configuragio do
extremismo politico no Brasil contemporaneo.
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Extremistas.Br ainda pode ser compreendida como um
estudo de caso exemplar para a articulacdo entre a teoria da
Agenda-Setting, a hipotese do Espiral do Siléncio e a
Economia da Atencdo, teorias, hipoteses e nocgoes
trabalhadas neste estudo. Ao reconstruir o processo de
formacdo de grupos ultrarradicais no Brasil, a obra
evidencia como determinados temas, discursos e
enquadramentos foram progressivamente agendados nas
midias sociais e, posteriormente, tensionaram a agenda da
midia tradicional. Esse movimento revela a atuagdo
combinada de gatekeepers formais e informais, jornalistas,
plataformas digitais, influenciadores e algoritmos, que
contribuiram para tornar visiveis pautas extremistas,
deslocando-as, conforme ja chamado atencdo, da
marginalidade para o centro do debate publico, ainda que
muitas vezes sob a aparéncia de controvérsia ou “polémica”.

Nesse processo, o enquadramento desempenhou papel
decisivo ao apresentar discursos autoritarios como opinides
legitimas, alternativas ou antissistémicas, relativizando seu
carater antidemocratico. A repeticao desses
enquadramentos, amplificada pela 1dgica das plataformas,
produziu um ambiente comunicacional no qual posi¢oes
extremistas passaram a parecer socialmente aceitaveis ou
até majoritarias.

E nesse contexto que a hipétese do Espiral do Siléncio ajuda
a explicar a retragdo de vozes dissidentes: ao perceberem o
crescimento simbdlico dessas narrativas, individuos e
grupos contrarios foram silenciados, seja por medo de
isolamento ou de sofrer hostilidade, reforcando a falsa
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percepcdo de consenso em torno do extremis. A série
explicita como esse mecanismo operou tanto no espago
digital quanto fora dele, contribuindo para a naturalizagao
de discursos de odio e para sua traducdo em prdaticas sociais
concretas.

A logica da Economia da Atencdo atravessa todo esse
processo, ao demonstrar que conteidos polarizadores,
sensacionalistas e emocionalmente carregados foram
sistematicamente privilegiados por sua capacidade de gerar
engajamento, cliques e permanéncia nas plataformas,
observando também o poder potencializador das bolhas
informacionais e das cdmaras de eco nesse processo,
ampliando e legitimando esses contetdos.

Conforme apontam Davenport e Beck (2001) e Citton
(2014), a ateng¢do torna-se o recurso central em ambientes
de superabundancia informacional, o que favorece
narrativas simplificadas e radicalizadas. Extremistas.Br,
portanto, evidencia, que a combinacdo entre agendamento
estratégico, enquadramento enviesado, o siléncio do
dissonante e a economia da atengdo cria um ecossistema
comunicacional propicio a radicalizacdo, com impactos
diretos sobre a qualidade da esfera publica e
consequentemente na forma¢do da opinido publica, bem
como sobre a propria consolidagdo da democracia no Brasil.

Esse exemplo demonstra que as bolhas informacionais nio
sdo apenas fendmenos comunicacionais, mas elementos
centrais de disputas politicas e simbdlicas, com efeitos
concretos sobre decisdes coletivas, politicas publicas e
relagdes sociais.
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Consideragbes importantes

Os mecanismos de formag¢do das bolhas informacionais e
das camaras de eco, articulam dimensdes tecnoldgicas,
psicoldgicas e sociais. Evidenciou-se que esses fendmenos
sdo resultados diretos da légica algoritmica das plataformas
digitais e da economia da atengdo, potencializados por
vieses cognitivos e pela auséncia de mediac¢des qualificadas.

A compreensdo dessas dindmicas é fundamental para
avancar na discussdo sobre os impactos sociais, politicos e
subjetivos do ambiente digital contempordneo, e permitira
aprofundar essa andlise, examinando como as bolhas
informacionais afetam ndo sé a polarizagdo politica, mas
também a saude mental, o consumo e as relagdes sociais,
ampliando o olhar para além do campo estritamente
comunicacional.

IMPACTOS SOCIAIS, POLITICOS E SUBJETIVOS DAS
BOLHAS INFORMACIONAIS

As bolhas informacionais e as cdmaras de eco ndo se
restringem a fendmenos comunicacionais ou tecnoldgicos.
Seus efeitos atravessam dimensées centrais da vida social,
afetando a politica, as relagdes interpessoais, a saude
mental, os modos de consumo e as formas de participacao
cidada. Ao restringirem a diversidade informacional e
reforcarem visbes de mundo homogéneas, esses
mecanismos contribuem para a fragmentacdo da esfera
publica e para o enfraquecimento dos vinculos sociais que
sustentam a convivéncia democratica (PARISER, 2o1;
PRIMO, 2018).
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Este capitulo analisa os principais impactos das bolhas
informacionais, articulando aspectos sociais, politicos e
subjetivos. Parte-se da premissa de que tais efeitos ndo sdo
acidentais ou marginais, mas decorrentes de uma
arquitetura comunicacional orientada pela logica do
engajamento, da monetizacdo da atencio e da
personalizac¢do algoritmica, caracteristicas estruturantes do
ecossistema digital contemporaneo.

Polarizagdo politica e radicalizagdo social

Um dos impactos mais visiveis das bolhas informacionais é
o aprofundamento da polarizagdo politica. Ao consumir
predominantemente contetdos alinhados as suas crencas,
os individuos tendem a perceber suas opiniées como
majoritdrias, corretas ou moralmente superiores, enquanto
passam a encarar posi¢des divergentes como ilegitimas,
ameacadoras ou irracionais (RECUERO, 2017).

Esse processo, conforme ja observado, reduz a disposicdao
ao didlogo e ao compromisso, elementos fundamentais a
pratica democratica. Em vez de arenas de debate plural, as
midias sociais transformam-se em espagos de confronto
simbdlico, nos quais a ldgica do “nds contra eles” se
sobrepde a busca por solugdes coletivas. A politica passa a
ser vivenciada ndo como exercicio de negociagio e
constru¢gdo de consensos, mas como uma guerra
permanente de narrativas.

A radicalizagdo discursiva é intensificada pela dindmica
algoritmica, que tende a privilegiar contetidos extremos ou
emocionalmente carregados, uma vez que tais mensagens
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geram maior engajamento. Como resultado, discursos
moderados e andlises complexas perdem visibilidade,
enquanto posi¢des simplificadoras e polarizadas ganham
centralidade no debate publico (PRIMO, 2018).

Um bom exemplo disso sdo os discursos de um deputado
federal do Partido Liberal de Minas Gerais, que
frequentemente utiliza uma retdrica combativa, tratando
opositores politicos como "inimigos" a serem combatidos, e
ndo apenas adversdrios a serem debatidos. Em video
postado no Instagram em janeiro de 2026, logo apds uma
"Caminhada pela Liberdade", promovida por esse deputado,
com o objetivo de libertar golpistas condenados da cadeia,
ele falou: "Aos meus inimigos, tremei-vos, porque é s6 o
comego". A simples tratativa de adversarios politicos como
inimigos ja expde toda a radicalizagdo do seu discurso que
se distancia de um discurso republicano e democratico.

Outro ponto importante é que as bolhas informacionais
também contribuem para a erosdo de uma esfera publica
democrdtica. Ao operar com versdes distintas e
frequentemente incompativeis da realidade, diferentes
grupos sociais passam a questionar a legitimidade de
instituicoes, processos eleitorais, meios de comunicagdo e
autoridades cientificas.

Essa fragmentacdo do espago publico compromete a
formacdo de uma opinido publica informada, condi¢do
essencial para a deliberacdo democratica. A desconfianca
generalizada em relagdo as fontes de informagdo e as
instancias de mediagdo fragiliza os lagos sociais e amplia a
sensagdo de instabilidade politica, criando um ambiente
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propicio a disseminagdo de discursos autoritarios e
antidemocraticos.

Nesse contexto, a desinformacdo deixa de ser um fendémeno
periférico e passa a ocupar papel central nas disputas
politicas e simbdlicas. Narrativas falsas ou distorcidas
ganham legitimidade dentro das bolhas, ndo por sua
veracidade, mas por sua coeréncia interna com as crencas
do grupo®.

Além de seus efeitos sociais e politicos, as bolhas
informacionais produzem impactos significativos sobre a
subjetividade dos individuos. A exposicdo constante a
conteddos homogéneos, emocionalmente intensos ou
idealizados afeta a percepcdo de si mesmo e do outro,
especialmente nas redes sociais baseadas em imagens e
performances de sucesso, felicidade e produtividade.

Os impactos na saude mental

Plataformas como Instagram, TikTok e Facebook
frequentemente reforcam padrdes irreais de vida, corpo e
consumo, criando ciclos de comparagao social permanente.
Esse ambiente pode contribuir para o aumento da
ansiedade, da baixa autoestima, da sensagio de
inadequacdo e, em casos mais graves, de quadros
depressivos (PRIMO, 2018).

16 A legitimag¢do interna de narrativas falsas nas bolhas informacionais
ocorre independentemente de sua correspondéncia com fatos objetivos,
baseando-se na confianca intragrupal e na repeti¢do discursiva.
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Além disso, ao viver em ecossistemas informacionais nos
quais “todos pensam igual”, o individuo pode experimentar
forte pressdo para conformar-se a determinados discursos e
comportamentos, sob pena de exclusio simbodlica ou
hostilidade. Essa dindmica reduz a autonomia subjetiva e
dificulta o exercicio da reflexdo critica e da duavida,
elementos centrais para a formagdo de sujeitos
democraticos".

As bolhas informacionais, que chamam aten¢do no
ambiente politico pelo seu potencial de formagdo de
sociedades antidemocraticas e extremistas, também tém
implicacdes diretas em outras dreas, como nos modos de
consumo e nas praticas econdmicas. Ao coletarem e
analisarem dados comportamentais detalhados, as
plataformas digitais tornam os usudrios alvos de estratégias
de marketing altamente direcionadas, capazes de antecipar
desejos, influenciar decisdes e estimular o consumo
compulsivo (PARISER, 20m).

Nesse contexto, a publicidade deixa de operar apenas como
persuasdo genérica e passa a atuar como mecanismo de
modulacdo continua do comportamento. Produtos, servicos
e estilos de vida sdo apresentados de forma personalizada e
recorrente, reduzindo a margem de autonomia do
consumidor e reforcando padrdes de consumo alinhados a
logica do mercado digital.

7 A relagdo entre uso intensivo de redes sociais, saude mental e
subjetividade tem sido amplamente discutida em pesquisas
interdisciplinares envolvendo comunica¢do, psicologia e estudos
culturais.
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Paralelamente, os algoritmos sdo projetados para
maximizar o tempo de permanéncia dos usuarios nas
plataformas, favorecendo o desenvolvimento de
comportamentos compulsivos ou viciantes. O uso excessivo
de redes sociais, jogos e videos curtos interfere na
concentracdo, no sono, nas relagbes presenciais e na
qualidade de vida, configurando um dos principais desafios
contemporaneos relacionados a saude digital.

Consequéncias para a cidadania e a vida coletiva

Os impactos das bolhas informacionais, portanto,
extrapolam a esfera individual e afetam diretamente a
cidadania e a vida coletiva. A fragmenta¢do informacional
que proporcionam dificulta o reconhecimento do outro
como interlocutor legitimo, enfraquecendo a empatia social
e a disposicdo ao didlogo. Em sociedades marcadas por
desigualdades estruturais, esses efeitos tendem a
aprofundar divisbes existentes, reforcando estigmas e
exclusoes.

Ao comprometer a circula¢do de informacgées confidveis e a
construcdo de consensos minimos, as bolhas
informacionais colocam em risco a capacidade das
sociedades de enfrentar desafios coletivos, como crises
sanitarias, mudancas climadticas e conflitos politicos. A
incapacidade de compartilhar diagnosticos comuns sobre a
realidade inviabiliza a formulagdo de respostas publicas
eficazes e sustentaveis.

Dessa forma, os impactos sociais, politicos e subjetivos das
bolhas informacionais evidenciam que o enfrentamento
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desse fendmeno ndo pode ser atribuido exclusivamente a
responsabilidade individual dos usudrios. Trata-se de um
desafio estrutural, que envolve decisdes tecnoldgicas,
modelos de negocio, politicas publicas e praticas
educacionais, tema que sera aprofundado no topico
seguinte.

Os efeitos das bolhas informacionais extrapolam o campo
da comunicagdo e atingem dimensdes fundamentais da
vida coletiva. A polarizagdo politica, a crise de confianga
nas instituicdes, os impactos sobre a saude mental e a
fragmentagdo das relagdes sociais revelam a profundidade
dos desafios impostos pelo atual ecossistema informacional.

Compreender essas consequéncias € essencial para pensar
estratégias de enfrentamento que ndo se limitem a solu¢des
individuais, mas envolvam mudangas estruturais nos
modelos de mediagdo comunicacional. O proximo topico
dedica-se justamente a discutir alternativas possiveis, com
foco na regulacdo das plataformas digitais, na transparéncia
algoritmica e na educa¢do mididtica como caminhos para o
fortalecimento da democracia e da cidadania digital.

ALTERNATIVAS E ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO:
REGULACAO, TRANSPARENCIA E  EDUCACAO
MIDIATICA

A andlise desenvolvida nos itens anteriores deste capitulo
evidenciou que as bolhas informacionais e os efeitos da
mediacdo algoritmica ndo constituem fendmenos
inevitdveis ou naturais, mas resultam de escolhas
tecnoldgicas, modelos de negdcio e arranjos institucionais
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especificos. Diante dos impactos sociais, politicos e
subjetivos associados a esse cendrio, torna-se necessario
discutir alternativas e estratégias de enfrentamento capazes
de mitigar seus efeitos negativos, sem desconsiderar os
avangos proporcionados pelas midias digitais (PARISER,
2011; PRIMO, 2018).

Este toOpico examinara trés eixos centrais para o
enfrentamento das distor¢oes informacionais no ambiente
digital: a regulagdo das plataformas, a transparéncia
algoritmica e a educagdo mididtica. Argumenta-se que tais
dimensdes devem ser compreendidas de forma integrada,
uma vez que solu¢des exclusivamente técnicas ou
exclusivamente individuais mostram-se insuficientes para
lidar com a complexidade do problema.

Regulagdo das plataformas digitais e responsabilidade social

A regulacdo das plataformas digitais tornou-se tema central
nos debates contemporaneos sobre democracia,
comunicagdo e tecnologia. Ao assumirem papel estratégico
na mediagdo da informagdo e na organizacdo do espaco
publico, empresas como Google, Meta, TikTok e X
passaram a exercer fun¢des que ultrapassam a logica de
simples intermedidrias técnicas, aproximando-se de
verdadeiras infraestruturas de interesse publico.

Nesse contexto, a auséncia de marcos regulatorios contribui
para a concentracdo de poder comunicacional e para a
dificuldade de responsabilizagdo das plataformas por
praticas que favorecem a desinformacao, o discurso de 6dio
e a manipulagdo da atengdo. A regulacdo, portanto, ndo
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deve ser compreendida como censura ou restri¢io
arbitrdria a liberdade de expressdo, mas como mecanismo
de garantia de direitos, transparéncia e equilibrio entre
interesses econdmicos e valores democraticos'®.

Experiéncias recentes em diferentes paises tém buscado
estabelecer limites a atuagdo das plataformas, exigindo
maior responsabilidade sobre os contetdos veiculados e
sobre os impactos sociais de seus sistemas algoritmicos.
Ainda que tais iniciativas enfrentem resisténcias e desafios
juridicos, elas indicam um movimento crescente de
reconhecimento do papel politico e social desempenhado
pelas empresas de tecnologia.

Transparéncia algoritmica e governanca digital

A transparéncia algoritmica constitui uma das frentes mais
relevantes para o enfrentamento das bolhas informacionais.
Trata-se da exigéncia de que as plataformas tornem mais
claros os critérios e as ldgicas utilizados por seus algoritmos
para classificar, priorizar e recomendar conteudos aos
usudrios (PARISER, 20m).

Atualmente, grande parte dos sistemas algoritmicos opera
como “caixas-pretas”, cujos funcionamentos internos sdo
inacessiveis ndo apenas aos usudrios, mas também a
pesquisadores, orgdos reguladores e a sociedade civil. Essa
opacidade dificulta a identificagdo de vieses, discriminagGes
e prdaticas que possam comprometer a pluralidade

8 A regulagdo das plataformas digitais distingue-se de praticas censoras
ao buscar garantir direitos fundamentais, como a liberdade de
expressdo, 0 acesso a informagdo e a prote¢do contra abusos sistémicos.
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informacional e a equidade no acesso a visibilidade
(PRIMO, 2018).

A transparéncia algoritmica ndo implica a divulgacao
irrestrita de cddigos-fonte, mas a criagdo de mecanismos de
explicabilidade, auditoria independente e prestacdo de
contas. Tais mecanismos podem contribuir para:

a) identificar vieses algoritmicos;
b) ampliar o controle social sobre as plataformas;

¢) fortalecer a autonomia informacional dos usudrios®.

Nesse sentido, a governanca digital emerge como campo
estratégico, articulando Estado, empresas, sociedade civil e
comunidade académica na defini¢do de principios éticos,
normas e praticas voltadas para o uso responsavel das
tecnologias de informacao.

Educagdo mididtica como estratégia estruturante

Embora a regulagdo e a transparéncia sejam fundamentais,
elas ndo sdo suficientes para enfrentar, isoladamente, os
desafios impostos pelas bolhas informacionais. A educagao
mididtica surge, nesse contexto, como estratégia
estruturante para o fortalecimento do pensamento critico,
da autonomia informacional e da cidadania digital.

Y A no¢do de explicabilidade algoritmica tem sido amplamente
debatida nos estudos sobre ética da inteligéncia artificial e governanca
digital.
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A educagio mididtica envolve o desenvolvimento de
competéncias que permitem aos individuos compreender
como a informacdo é produzida, distribuida e consumida,
bem como avaliar a confiabilidade das fontes, identificar
desinformacdo e reconhecer os interesses econdmicos e
politicos subjacentes aos conteddos mididticos. No
ambiente digital, essa formagdo inclui também a
compreensdo do funcionamento dos algoritmos e de seus
impactos sociais.

Ao promover uma postura ativa e reflexiva diante da
informacdo, a educacdo mididtica contribui para romper
ciclos de personalizagdo extrema e para ampliar o
repertorio informacional dos wusudrios. Em vez de
consumidores passivos de conteudos filtrados, os sujeitos
passam a atuar como agentes criticos, capazes de
diversificar fontes, questionar narrativas e resistir a
estratégias de manipulagdo da atengao°.

Além das iniciativas institucionais de regulacdo e educacio,
tém surgido ferramentas e praticas voltadas a ampliagdo do
repertorio informacional dos usudrios. Extensdes de
navegadores, plataformas de curadoria jornalistica e
projetos de checagem de fatos buscam expor os individuos
a multiplos pontos de vista e reduzir o isolamento cognitivo
provocado pelas bolhas informacionais.

Essas ferramentas, embora ndo eliminem os problemas
estruturais do ecossistema digital, desempenham papel

20 A educagdo mididtica é frequentemente associada ao conceito de
cidadania digital, que envolve direitos, deveres e competéncias
necessarias para a participagdo consciente no ambiente online.
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complementar ao estimular o contato com perspectivas
divergentes e ao reforcar a importancia da diversidade
informacional para a vida democrdtica. Seu impacto,
contudo, depende da disposicdio dos usudrios em
confrontar suas prdprias crencas e em exercer uma
navegacdo mais consciente e responsavel.

Nesse sentido, o enfrentamento das bolhas informacionais
envolve também uma dimensdo ética individual e coletiva,
relacionada ao compromisso com o didlogo, a escuta do
outro e o reconhecimento da pluralidade como valor
democratico.

Limites, desafios e perspectivas futuras

Apesar das alternativas discutidas, é importante reconhecer
os limites e desafios associados as estratégias de
enfrentamento das bolhas informacionais. A complexidade
dos sistemas algoritmicos, os interesses econdmicos das
plataformas e a velocidade das transformagdes tecnologicas
dificultam a implementacdo de solu¢des rapidas e
universais.

Além disso, iniciativas de regulacdo e transparéncia
frequentemente enfrentam resisténcias politicas e
empresariais, enquanto a educa¢do mididtica demanda
investimentos de médio e longo prazos e politicas publicas
consistentes. Ainda assim, a auséncia de enfrentamento
tende a aprofundar os impactos negativos ja observados,
ampliando a fragmentagdo social e o enfraquecimento da
democracia.
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Dessa forma, a constru¢do de um ambiente informacional
mais plural, ético e democratico exige a¢des articuladas em
multiplos niveis. O reconhecimento das bolhas
informacionais como fen6meno estrutural da comunicagdo
contemporanea € passo fundamental para a formulacdo de
respostas coletivas capazes de preservar os potenciais
emancipatorios das midias digitais, sem ignorar seus riscos
e contradigoes.

CONCLUSOES

A trajetodria analitica desenvolvida ao longo desta obra teve
como objetivo central compreender criticamente a
evolugdo das midias de massa para as midias sociais e suas
implicagbes para a comunicacdo e a sociedade
contempordnea. Partindo de uma abordagem tedrico-
conceitual, o livro buscou demonstrar que essa transi¢ao
ndo representa apenas uma mudanca tecnoldgica, mas uma
transformacdo estrutural nos modos de producdo,
circulacgio e consumo da informagdo, com efeitos
profundos sobre a esfera publica, a democracia e a
constituicdo das subjetividades.

Foram apresentados os fundamentos historicos e tedricos
da relagdo entre comunicacdo e sociedade, situando a
comunicagdo como fendmeno social, simbdlico e politico.
Ao compreender os meios de comunicagdo como instancias
ativas na construc¢do da realidade social, evidenciou-se que
0s processos comunicacionais sempre estiveram imbricados
em relaces de poder, disputas simbolicas e dindmicas de
inclusdo e exclusdo. Essa base conceitual mostrou-se

188



essencial para a andlise das transformacGes subsequentes
do ecossistema midiatico.

Aprofundou-se a analise do modelo das midias de massa,
destacando suas caracteristicas estruturais, centralizagdo,
unidirecionalidade, hierarquizacdio do discurso e
padronizagdo da mensagem, bem como seus impactos
sociais e politicos. Embora esse modelo tenha contribuido
para a consolidagio de uma esfera publica relativamente
estavel e para a difusio de informagdes de interesse
coletivo, também apresentou limites significativos,
especialmente no que se refere a pluralidade discursiva e a
representacdo de grupos historicamente marginalizados.

Examinou-se a emergéncia das midias sociais e a
reconfiguracdo da comunicagdo, marcada pela légica da
comunicagdo em rede, pela diluicio das fronteiras entre
emissores e receptores e pela ampliagdo das possibilidades
de participacdo social. Evidenciou-se que, apesar da
promessa de democratizacdo da comunica¢do, as midias
sociais introduziram novas formas de hierarquizacdo e
controle, mediadas por plataformas digitais e sistemas
algoritmicos, deslocando, mas ndo eliminando, as
assimetrias de poder no campo comunicacional.

Concentrou-se na analise dos algoritmos, das plataformas
digitais e da economia da ateng¢do, demonstrando que a
mediacdo algoritmica constitui hoje um dos principais eixos
estruturantes da comunicagdo contempordnea. Ao
transformar a atencdo dos usudrios em mercadoria e
priorizar conteidos com alto potencial de engajamento, os
algoritmos redefinem critérios de visibilidade, relevancia e
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autoridade informativa, assumindo fung¢ées semelhantes as
do gatekeeping tradicional, porém de forma automatizada,
opaca e orientada por interesses comerciais.

Essa discussdo conduziu ao exame das bolhas
informacionais e das camaras de eco, compreendidas como
fendmenos estruturais do ambiente digital. Demonstrou-se
que a personalizacdo extrema do conteudo, combinada ao
viés de confirmagdo, produz ecossistemas informacionais
fechados, nos quais narrativas homogéneas sdo reiteradas e
perspectivas divergentes sdo sistematicamente excluidas.
Tais dindmicas comprometem o pensamento critico,
ampliam a polarizagdo e dificultam a constru¢do de
consensos minimos no espago publico.

Também analisaram-se os impactos sociais, politicos e
subjetivos dessas dindmicas, evidenciando como as bolhas
informacionais afetam a polarizagdo politica, a confianga
nas instituicdes democraticas, a saude mental e os modos
de consumo. A fragmentacio do espago publico, a
disseminagdo de desinformacdo e a intensificacio de
comportamentos compulsivos ou viciantes revelam que os
efeitos da mediacdo algoritmica ultrapassam o campo da
comunicagdo, atingindo dimensdes centrais da vida coletiva
e da cidadania.

Por fim, discutiu-se alternativas e estratégias de
enfrentamento, com énfase na regulacdo das plataformas,
na transparéncia algoritmica e na educag¢do midiatica.
Argumentou-se que o enfrentamento das bolhas
informacionais exige agdes articuladas em multiplos niveis,
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envolvendo Estado, empresas, sociedade civil e usuarios.
Soluc¢oes exclusivamente técnicas ou baseadas apenas na
responsabilidade individual mostram-se insuficientes
diante da complexidade estrutural do problema.

A luz do percurso desenvolvido, conclui-se que a
comunicacdo contempordnea ¢ marcada por uma
ambiguidade fundamental. Se, por um lado, as midias
digitais ampliam as possibilidades de expressdo,
participagdo e circulagido de informagées, por outro,
intensificam processos de fragmenta¢do, polarizagdo e
desigualdade informacional. Reconhecer essa ambivaléncia
é condicdo indispensavel para evitar leituras deterministas
ou excessivamente otimistas sobre o papel das tecnologias
digitais.

Assim, compreender a evolu¢do das midias e os
mecanismos que estruturam o atual ecossistema
comunicacional ndo é apenas um exercicio académico, mas
uma exigéncia ética e politica. Em sociedades cada vez mais
mediadas por plataformas digitais, a constru¢do de um
ambiente  informacional  plural, transparente e
democraticamente orientado constitui desafio central para
o fortalecimento da cidadania, da democracia e do
pensamento critico. Este livro buscou contribuir para esse
debate, oferecendo elementos teoricos e analiticos que
auxiliem na compreensdo dos dilemas comunicacionais do
presente e na formulagdo de respostas coletivas para os
desafios do futuro.
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RESUMO DO CAPITULO

Este capitulo discutiu caminhos possiveis para o
enfrentamento dos efeitos negativos das bolhas
informacionais e da loégica algoritmica das plataformas
digitais. Ao articular regulacdo, transparéncia algoritmica,
educacdo midiatica e iniciativas sociotécnicas, evidenciou-
se que o fortalecimento da democracia no ambiente digital
depende de agbes estruturais e coletivas.

Mais do que buscar solu¢Ges técnicas isoladas, o desafio
central reside em repensar os modelos de mediagdo
comunicacional que moldam a vida social contemporanea.
A construcdo de uma esfera publica mais plural, ética e
inclusiva exige a combinagdo de politicas publicas, praticas
educativas e inovacdes tecnologicas orientadas pelo
interesse publico.
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CAPITULO s:
ativismo digital e ciberdemocracia: mobilizagao
politica e desafios na era das redes sociais

A expansio da internet e das tecnologias digitais nas
ultimas décadas promoveu transformac¢des profundas nas
formas de comunica¢do, sociabilidade e participagdo
politica em escala global. No contexto do século XXI, as
plataformas digitais passaram a ocupar um lugar central na
mediacdo das relagdes sociais, redefinindo ndo apenas os
modos de circulagio da informa¢do, mas também as
dindmicas de mobilizagdo coletiva, engajamento cidaddo e
exercicio da democracia. E nesse cendrio que emergem,
com forca crescente, o ativismo digital, também
denominado ciberativismo, e a ciberdemocracia, conceitos
fundamentais para compreender os novos contornos da
acdo politica contemporanea.

O ativismo digital refere-se ao wuso estratégico das
tecnologias da informagcdo e da comunicacdo para
promover causas sociais, politicas e culturais, articulando
individuos e  coletivos em redes horizontais,
descentralizadas e transnacionais. Diferentemente das
formas tradicionais de militdncia, marcadas por estruturas
organizacionais rigidas e media¢des institucionais, o
ciberativismo se caracteriza pela fluidez, pela rapidez na
disseminacdo de mensagens e pela possibilidade de
amplificacdo de vozes historicamente marginalizadas.
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Como observa Castells (2013), trata-se de uma expressio
tipica da sociedade em rede, na qual o poder
comunicacional se desloca dos grandes centros emissores
para circuitos distribuidos de producdo e circulagio de
sentidos.

Paralelamente, a no¢do de ciberdemocracia emerge como
uma tentativa de compreender as implicacGes politicas
desse novo ecossistema comunicacional. Entendida como a
ampliacdo, ou reconfiguracdo, das praticas democraticas
mediadas por ambientes digitais, a ciberdemocracia aponta
para a possibilidade de maior participagdo cidada,
fortalecimento da esfera publica e diversificacdo dos atores
politicos. Entretanto, essa promessa convive com tensdes
estruturais que desafiam a efetividade democratica do
ambiente digital, como a disseminagdo de desinformacdo, a
polarizagdo politica, a vigilancia de dados, a manipula¢do
algoritmica e a persistente exclusdo digital.

Ao longo das ultimas décadas, diversos movimentos sociais
evidenciaram o papel estratégico das redes digitais na
organizacdo de protestos, na constru¢do de narrativas
alternativas as midias tradicionais e na pressio por
transformacées politicas. A Primavera Arabe (2010-2012), 0
movimento  #OccupyWallStreet ~ (201) e,  mais
recentemente, mobilizacdes como #BlackLivesMatter, nos
Estados Unidos, demonstram como plataformas como
Facebook, Twitter e YouTube podem funcionar como
catalisadoras de ag¢des coletivas em contextos distintos. No
Brasil, experiéncias como o #ForaTemer (2016) e o #EleNao
(2018) revelam a centralidade das redes sociais na disputa
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simbdlica e politica, a0 mesmo tempo em que expdem 0s
limites e contradi¢des do ativismo digital em contextos de
forte polarizacao.

Contudo, o mesmo ambiente digital que potencializa a
participagdo politica também se configura como um espago
de disputas assimétricas de poder. A proliferacdo de fake
news (noticias falseadas), o uso estratégico da
desinformacdo como ferramenta politica e o funcionamento
opaco dos algoritmos de recomendagdo colocam em xeque
a qualidade do debate publico e a propria nocdo de
cidadania informada. Wardle e Derakhshan (2017) chamam
atencdo para a complexidade da chamada “ecologia da
desinformac¢do”, que envolve desde erros ndo intencionais
até campanhas coordenadas de manipulacdo informacional.
Esse cendrio é agravado pela légica de engajamento das
plataformas digitais, que tende a privilegiar contetados
emocionalmente polarizadores, contribuindo para a
formacdo de bolhas informacionais e para a radicalizagio
do discurso politico, como aponta Sunstein (2017).

Além disso, a ciberdemocracia enfrenta o desafio estrutural
da exclusdo digital. A participagdo politica mediada por
tecnologias digitais pressupde acesso a internet de
qualidade, dispositivos adequados e letramento digital,
condi¢des que ndo estdo igualmente distribuidas entre os
diferentes grupos sociais. No contexto brasileiro, marcado
por profundas desigualdades socioecondmicas, a exclusdo
digital limita o alcance democratico das redes e reforga
assimetrias historicas de poder, comprometendo a ideia de
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uma esfera publica verdadeiramente inclusiva (RECUERO,
2017).

Outro eixo critico dessa discussdo diz respeito a crescente
centralidade dos dados e a consolidacdo do que Zuboff
(2019) denomina “capitalismo de vigilancia”. Nesse modelo,
grandes plataformas digitais operam a partir da coleta
massiva de dados pessoais, transformando
comportamentos,  preferéncias e  interacbes em
mercadorias. Esse processo confere as big techs um poder
sem precedentes de monitorar, prever e influenciar acées
individuais e coletivas, com impactos diretos sobre
processos eleitorais, decisdes politicas e a autonomia dos
cidaddos. Como alerta Silveira (2019), a auséncia de
regulagio democratica e de transparéncia algoritmica
ameaga ndo apenas a privacidade, mas os proprios
fundamentos da democracia.

Diante desse cendrio complexo, torna-se indispensavel uma
abordagem critica que va além do entusiasmo tecnoldgico e
reconheca as ambivaléncias do digital. E nesse sentido que
a contribuicdo de Paulo Freire se revela particularmente
relevante. Embora ndo tenha se debrucado diretamente
sobre as tecnologias digitais, sua pedagogia critica oferece
fundamentos essenciais para pensar a educa¢do mididtica e
a formacdo de sujeitos capazes de ler, interpretar e
transformar o mundo, incluindo o mundo digital, de forma
consciente e emancipatoria (FREIRE, 1987). Em tempos de
desinformacdo e manipulacdo algoritmica, a educagdo
critica emerge como um pilar central para o fortalecimento
da cidadania e da democracia.
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Este capitulo tem como objetivo analisar o ativismo digital
e a ciberdemocracia a partir de uma perspectiva critica e
interdisciplinar, articulando contribui¢ées da comunicagdo,
da sociologia, da ciéncia politica e da educac¢do. Busca-se
compreender, de um lado, as potencialidades das redes
digitais como instrumentos de mobiliza¢do, participagdo e
ampliacdo das vozes publicas; e, de outro, os desafios
estruturais que ameagam a efetividade democratica desses
ambientes. Ao longo do capitulo, dialoga-se com autores
centrais como Manuel Castells, Henry Jenkins, Paulo Freire,
Raquel Recuero, Sérgio Amadeu, Cass Sunstein, Claire
Wardle e Shoshana Zuboff, cujas reflexdes permitem
construir uma visdo multifacetada e critica da cidadania e
da democracia na era digital.

O capitulo esta organizado em nove temas, que se
estabelecem em nove topicos de discussdo. Apos esta
introdugdo, o primeiro topico discute a sociedade em rede e
as transformacGes contempordneas da agdo politica. O
segundo topico aprofunda o conceito de ciberativismo, suas
dindmicas e tipologias. Os tdpicos terceiro e quarto
analisam experiéncias internacionais e brasileiras de
ativismo digital, respectivamente. O quinto topico aborda o
papel das redes sociais como ferramentas de mobilizacdo
politica. O sexto topico discute o conceito de
ciberdemocracia e suas contradi¢gdes. O sétimo tdpico
examina os impactos dos algoritmos, da vigilancia e da
desinformacgdo sobre os processos democraticos. O oitavo
topico destaca a importancia da educacdo digital critica
para a formacdo da cidadania. Por fim, o nono topico
apresenta reflexdes propositivas sobre os caminhos
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possiveis para a consolidacdio de uma ciberdemocracia
ética, inclusiva e comprometida com a justica social.

Ao propor essa reflexdo, neste capitulo se parte do
entendimento de que a tecnologia, por si s6, ndo garante
avangos democraticos. A ciberdemocracia ndo é um estado
dado, mas um processo em permanente disputa,
atravessado por interesses econdmicos, politicos e culturais.
Seu futuro dependera da capacidade coletiva de articular
conectividade com consciéncia critica, participacdo com
responsabilidade ética e inovagdo tecnoldgica com
compromisso social.

SOCIEDADE EM REDE E TRANSFORMACOES DA ACAO
POLITICA CONTEMPORANEA

A compreensdo do ativismo digital e da ciberdemocracia
exige, antes de tudo, uma andlise das profundas
transformagdes estruturais que marcam a sociedade
contemporanea. O advento das tecnologias digitais ndo
representa apenas uma inovagdo técnica, mas uma
mudanca paradigmdtica nos modos de organizacdo social,
nas formas de produgdo simbolica e nas dindmicas de
poder. Nesse contexto, o conceito de sociedade em rede
torna-se central para compreender como a agdo politica se
reconfigura na era digital.

Segundo Castells (2013), a sociedade em rede caracteriza-se
pela predomindncia de estruturas sociais organizadas em
torno de redes digitais de informacdo e comunicacgdo.
Diferentemente dos modelos hierarquicos e centralizados
tipicos da sociedade industrial, a logica em rede ¢é
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descentralizada, flexivel e dindmica, permitindo a conexdo
simultdnea de multiplos atores em escala local e global.
Essa nova morfologia social altera profundamente os
processos de comunicagdo, favorecendo a circulagdo rapida
de informacoes, a articulagdo horizontal de grupos e a
emergéncia de novas formas de mobiliza¢do coletiva.

No campo politico, essas transformag¢bes impactam
diretamente a maneira como os cidaddos se informam, se
organizam e participam da vida publica. A mediagdo
tradicional exercida por partidos politicos, sindicatos e
grandes veiculos de comunicac¢do perde centralidade diante
da possibilidade de comunicacdo descentralizada, mas
também em escala massiva, com capacidade dos individuos
de produzir e disseminar conteudos para audiéncias
amplas, sem depender dos canais institucionais
tradicionais. Essa condicdo inaugura um cenario em que a
acdo politica se torna mais difusa, fragmentada e, ao
mesmo tempo, potencialmente mais inclusiva.

A comunicagdo, nesse novo ambiente, conforme jad visto no
capitulo anterior, deixa de ser predominantemente
unidirecional e passa a operar de forma interativa e
participativa. Jenkins (2009) descreve esse fenémeno como
parte de uma cultura da convergéncia, na qual os limites
entre produtores e consumidores de informagdo se tornam
cada vez mais ténues. Os cidaddos deixam de ocupar
apenas a posi¢do de receptores passivos e passam a atuar
como produtores, curadores e disseminadores de
conteddos, exercendo um papel ativo na constru¢do das
narrativas publicas. Essa transformagdo amplia o repertério
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de praticas politicas e culturais, incorporando linguagens,
estéticas e formas de engajamento que extrapolam os
modelos tradicionais de militancia.

Nesse contexto, a a¢do politica contempordnea passa a ser
marcada por caracteristicas como a descentralizagio da
lideranca, a fluidez organizacional e a valorizagdo do
engajamento afetivo. Movimentos sociais organizados em
rede tendem a operar sem estruturas rigidas, priorizando a
conexao entre individuos a partir de causas, valores e
identidades compartilhadas. Como observa Recuero (2017),
trata-se de uma forma de mobilizagdo baseada na agdo
conectiva, em que o vinculo entre os participantes se
constréi mais pela circulagio de sentidos, emocdes e
discursos do que por filiagdes institucionais formais.

Essa logica em rede redefine também o espago publico. Se,
em modelos classicos da democracia, a esfera publica estava
fortemente associada aos meios de comunica¢do de massa e
as instituicdes politicas, na sociedade em rede ela se
fragmenta e se expande para multiplos ambientes digitais.
As redes sociais passam a funcionar como arenas hibridas,
nas quais se articulam debates, disputas simbolicas,
campanhas politicas e formas cotidianas de engajamento
civico. Esse espago publico digital, embora mais acessivel, é
também mais instavel, permeado por conflitos, assimetrias
de poder e disputas por visibilidade.

Ao mesmo tempo em que amplia as possibilidades de
participagdo, a sociedade em rede introduz novas formas de
controle e vigilancia. Amadeu da Silveira (2019) chama
atencdo para o fato de que as infraestruturas digitais que
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sustentam a comunicagdo em rede sdo majoritariamente
controladas por grandes corporagdes, cujo modelo de
negdcios se baseia na coleta e no processamento massivo de
dados. Essa concentracdo de poder tecnoldgico coloca
limites importantes a autonomia dos sujeitos e dos
movimentos sociais, uma vez que as regras de
funcionamento das plataformas, muitas vezes opacas,
influenciam diretamente o alcance, a visibilidade e a
circulagdo dos discursos politicos.

Dessa forma, a transformacdo da a¢do politica na sociedade
em rede ndo pode ser compreendida apenas como um
processo de emancipa¢do. Trata-se de um campo marcado
por ambivaléncias. Se, por um lado, as redes digitais
facilitam a articulacdo de movimentos sociais, a dentncia
de injusticas e a mobilizacdo rdpida em torno de causas
coletivas, por outro, criam condi¢gdes para a manipulagio
informacional, a polarizacgio do debate publico e o
enfraquecimento de formas tradicionais de mediagdo
democrdtica. Essa tensdo é constitutiva da experiéncia
politica contempordnea e atravessa todas as discussoes

sobre ativismo digital e ciberdemocracia.

Nesse sentido, é fundamental adotar uma perspectiva
critica que reconhega tanto as potencialidades quanto os
limites da sociedade em rede. A a¢do politica mediada por
tecnologias digitais ndo substitui as praticas politicas
tradicionais, mas as reconfigura, criando um ecossistema
hibrido no qual o online e o offline se interpenetram. O
ativismo digital, longe de ser um fenémeno isolado, deve
ser compreendido como parte de um continuum de
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praticas politicas que se articulam em diferentes niveis e
espagos.

Por fim, compreender a sociedade em rede como o
contexto estruturante do ativismo digital permite avancar
na analise da ciberdemocracia ndo como uma consequéncia
automatica da conectividade, mas como um projeto politico
em disputa. A ampliagdo da participacdo cidada depende
ndo apenas do acesso as tecnologias, mas da capacidade
critica dos sujeitos, da regulacio democritica das
infraestruturas digitais e da constru¢io de uma cultura
politica orientada pelo didlogo, pela inclusdo e pela justiga
social. E a partir desse pano de fundo que, no préximo
capitulo, se aprofundara o conceito de ciberativismo,
examinando suas dindmicas, tipologias e implica¢Ges para a
acdo politica contemporanea.

CIBERATIVISMO: CONCEITOS, DINAMICAS E
TIPOLOGIAS DA ACAO POLITICA EM REDE

O ciberativismo constitui uma das expressdes mais
emblematicas da agdo politica na sociedade em rede,
configurando-se como um fendmeno que emerge da
articulacdo  entre  tecnologias  digitais,  praticas
comunicacionais e engajamento sociopolitico.
Diferentemente das formas cldssicas de ativismo,
fortemente ancoradas em organiza¢des hierarquicas e em
mediac¢des institucionais, o ciberativismo se desenvolve a
partir de redes descentralizadas, flexiveis e dindmicas, nas
quais individuos e coletivos atuam de maneira conectada
em torno de causas comuns. Para compreender esse
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fendbmeno em sua complexidade, é necessdrio situd-lo
conceitualmente, analisar suas dindmicas de
funcionamento e identificar suas principais tipologias.

De modo geral, o ciberativismo pode ser definido como o
uso estratégico das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo para promover mobilizagdo  social,
visibilidade publica e pressio politica em torno de
demandas coletivas. Castells (2013) destaca que esse tipo de
ativismo se apoia na logica da comunicacdo em rede,
marcada pela horizontalidade, pela interatividade e pela
rapidez na circulagdo da informagdo. Nesse modelo, a acdo
politica deixa de depender exclusivamente de liderancas
centralizadas ou de estruturas organizacionais rigidas,
passando a se articular por meio de conexdes fluidas entre
atores diversos, muitas vezes dispersos geograficamente.

Uma caracteristica central do ciberativismo ¢é sua
capacidade de operar simultaneamente nos planos
simbolico e material. No plano simbolico, as redes digitais
funcionam como espagos de constru¢do de narrativas,
identidades e enquadramentos discursivos que disputam
sentidos na esfera publica. Hashtags, memes, videos e
campanhas visuais tornam-se instrumentos de visibilidade
e engajamento, capazes de sintetizar demandas complexas
em linguagens acessiveis e compartilhdveis. No plano
material, essas prdticas podem transbordar para agdes
concretas, como protestos de rua, boicotes, campanhas
institucionais e pressdes por mudancas legislativas.

Nesse sentido, o ciberativismo ndo deve ser compreendido
como uma forma “menor” ou superficial de participacao
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politica, frequentemente desqualificada sob o rétulo de
slacktivism. Embora seja verdade que nem toda agdo digital
resulte em transformag¢bes estruturais imediatas, é
igualmente verdadeiro que o ativismo em rede desempenha
um papel relevante na formacdo da opinido publica, na
sensibilizacdo social e na criacdo de condi¢bes simbolicas
para a acao coletiva. Como observa Jenkins (2009), a
cultura participativa que emerge no ambiente digital
amplia o repertério de engajamento civico, especialmente
entre grupos historicamente afastados das formas
tradicionais de militancia.

Aqui, vale observar a figura emblematica e significativa que
surge nessa conjuntura, chamada por alguns analistas desse
cenario de “ativista de sofd”. Carvalhal (2017), observou em
sua tese de doutoramento sobre ciberdemocracia, que o
termo foi empregado inicialmente de modo pejorativo,
contudo, com o tempo,

[...] passou a ser sinénimo de ag¢do altamente
legitima, uma vez que, potencialmente, todo cidadao
- independentemente de ter ou ndo tempo e recursos
para participar do ativismo politico tradicional -,
pode ser um ativista de sofd, ou seja, se agregar a um
grupo, que luta por uma causa, participando e se
mobilizando  por ela, inclusive, assinando
reivindicagées ou peticdes, que serdo entregues as
autoridades competentes, tudo isso com um clique
no mouse e do conforto do seu sofa (CARVALHAL,
2017, p.101).

A professora Carvalhal observa ainda que
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O ativista de sofda pode ser um pedreiro, um
executivo, um estudante de primeiro grau ou um
doutor. Pode ser um branco, um negro, um vermelho
ou um amarelo, um homem ou uma mulher, um
adolescente ou um idoso. Pode ser um religioso ou
um ateu, um rico ou um pobre. O que interessa é que
se trata de um cidaddo ou cidadd e a sua voz
potencialmente passou a valer tanto quanto a de
qualquer outro individuo (CARVALHAL, 2017, p.101-
102).

Assim como as ag¢des do ativismo de sofa, as demais
dindmicas do ciberativismo estio profundamente
relacionadas a ldégica da a¢do conectiva, conceito
desenvolvido por Recuero (2017) para descrever formas de
mobilizagdo baseadas na conexdo entre individuos, mais do
que na filiacdo a organiza¢des formais. Nessa logica, os
participantes se engajam a partir de motivacGes pessoais,
afetivas e identitdrias, compartilhando contetdos que
ressoam com suas experiéncias e valores. A adesdo a uma
causa ocorre, muitas vezes, por meio de gestos
comunicacionais aparentemente simples, curtir, comentar,
compartilhar, que, quando realizados em larga escala,
produzem efeitos politicos relevantes.

Essa forma de mobiliza¢do confere ao ciberativismo grande
capacidade de expansdo e viralizacdo, mas também o torna
vulneravel a fragmentacdo e a efemeridade. Movimentos
organizados predominantemente em redes digitais podem
alcangar enorme visibilidade em curtos periodos de tempo,
mas enfrentam dificuldades para manter a coesdo, a
continuidade e a capacidade de articulacdo estratégica a
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longo prazo. Recuero (2017) alerta que a auséncia de
estruturas organizativas mais consolidadas pode fragilizar a
sustentabilidade das mobilizagdes, especialmente diante de
contextos adversos, como repressao estatal, desinformacdo
ou desmobilizagdo social.

Para fins analiticos, é possivel identificar diferentes
tipologias de ciberativismo, que frequentemente coexistem
e se sobrepdem na pratica. Uma primeira tipologia é o
ciberativismo mobilizatorio, voltado para a convocagdo de
acoes coletivas, como protestos, manifestacoes e
campanhas publicas. Nessa modalidade, as redes sociais
funcionam como ferramentas de organizacdo logistica e de
amplificacdo das chamadas para a agdo, reduzindo custos
de coordenagdo e ampliando o alcance das mobilizagdes.

Uma segunda tipologia é o ciberativismo simbdlico,
centrado na disputa de narrativas e na visibilidade de
causas sociais. Aqui, o foco ndo estd necessariamente na
mobilizacdo imediata para a agdo presencial, mas na
construcao de sentidos, na sensibilizagio da opinido
publica e na legitimagdo de determinadas pautas. Hashtags
como #BlackLivesMatter ou #EleNdo exemplificam essa
dimensdo simbolica, ao condensarem demandas politicas
complexas em signos comunicacionais amplamente
reconheciveis.

Ha ainda o ciberativismo institucional, que se articula em
torno de estratégias mais proximas das institui¢des formais,
como campanhas por mudancas legislativas, incidéncia
sobre politicas publicas ou didlogo com orgaos
governamentais. Nesse caso, as tecnologias digitais sdo
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utilizadas como instrumentos de pressdo, monitoramento e
participacdo, complementando formas tradicionais de agdo
politica. Embora menos visivel do que o ativismo simbolico,
essa modalidade pode produzir impactos concretos e
duradouros no campo institucional.

Por fim, pode-se falar em um ciberativismo cotidiano,
caracterizado por praticas disseminadas de engajamento
politico no dia a dia das redes sociais. Comentarios criticos,
compartilhamento de informacdes, produgio de contetidos
autorais e participacdo em debates publicos compdem essa
dimensdo difusa da acdo politica em rede. Ainda que
fragmentadas, essas praticas contribuem para a circulagio
de ideias, a formagdo de identidades politicas e a
manutenc¢do de um clima permanente de disputa simbdlica
na esfera publica digital.

Apesar de suas potencialidades, o ciberativismo enfrenta
limites estruturais que precisam ser considerados. A
desigualdade de acesso as tecnologias, a sobrecarga
informacional, a logica algoritmica das plataformas e a
vigilancia de dados condicionam as possibilidades de agao e
expressio dos sujeitos. Silveira (2019) alerta que a
infraestrutura técnica do ciberativismo estd inserida em um
ecossistema controlado por grandes corporacgdes, cujos
interesses econdmicos nem sempre convergem com OS
ideais democraticos. Assim, a autonomia dos movimentos
sociais em rede é constantemente tensionada por
mecanismos de controle, moderagdao e monetizagdo.

Além disso, a disseminacdo de desinformagio e a
polarizacdo politica extrema colocam desafios adicionais ao
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ciberativismo, uma vez que o ambiente digital pode ser
instrumentalizado para deslegitimar causas, fragmentar
mobilizacGes e minar a confianca entre os participantes.
Nesse cendrio, a capacidade critica dos sujeitos e a
construgdo de estratégias comunicacionais éticas tornam-se
elementos centrais para a sustentabilidade do ativismo
digital.

Em sintese, o ciberativismo representa uma reconfiguracao
significativa da agdo politica contempordnea, marcada pela
centralidade da comunicacdo, pela logica em rede e pela
articulacdo entre o simbdlico e o material. Trata-se de um
fendmeno ambivalente, atravessado por potencialidades
emancipadoras e por limites estruturais que refletem as
contradi¢oes da sociedade digital. Compreender essas
dindmicas e tipologias é fundamental para avancar na
analise das experiéncias concretas de ativismo digital, tema
que sera aprofundado nos proximos topicos, a partir do
exame de casos emblematicos em contextos internacionais
e nacionais.

EXPERIENCIAS GLOBAIS DE ATIVISMO DIGITAL:
MOBILIZACAO, CONECTIVIDADE E DISPUTA POLITICA

A consolidag¢do do ciberativismo como fendmeno central da
ac¢do politica contemporanea pode ser observada de forma
particularmente clara em experiéncias internacionais que
marcaram a segunda década do século XXI. Em diferentes
contextos sociopoliticos, as redes digitais passaram a
desempenhar um papel estratégico na organizacdo de
protestos, na circulacdo de informacGes alternativas e na
construgdo de narrativas contra-hegemonicas. Este capitulo
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analisa algumas dessas experiéncias emblematicas,
destacando como o ativismo digital se articula a contextos
locais especificos, ao mesmo tempo em que se insere em
dindmicas globais de mobilizacdo em rede.

A andlise desses casos permite compreender o
ciberativismo ndo como um modelo homogéneo, mas como
um conjunto de praticas situadas, atravessadas por
condigdes politicas, culturais e tecnoldgicas distintas. Ainda
assim, é possivel identificar elementos comuns, como a
centralidade das plataformas digitais, a descentralizagdo
organizativa e a articulacdo entre o espago virtual e o
espaco fisico da agdo coletiva.

A Primavera Arabe e a emergéncia da mobilizacdo em rede

A Primavera Arabe, iniciada em 2010, é frequentemente
citada como um dos primeiros grandes exemplos do poder
politico das redes digitais em escala global. Em paises como
Tunisia, Egito, Libia e Siria, cidaddos utilizaram plataformas
como Facebook, Twitter e YouTube para denunciar abusos
de regimes autoritarios, compartilhar informacdes
censuradas pelos meios de comunicagdo oficiais e articular
protestos de massa. Embora as causas dos levantes fossem
profundamente enraizadas em questdes econdmicas, sociais
e politicas, as tecnologias digitais desempenharam um
papel decisivo na aceleragio e na visibilidade das
mobilizagGes.

Castells (2013) analisa a Primavera Arabe como um exemplo
paradigmatico da comunicagdo auténoma em rede, na qual
os cidaddos passam a produzir e difundir conteudos de
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forma independente do Estado e das elites mididticas. No
Egito, por exemplo, paginas no Facebook foram utilizadas
para convocar manifestagbes na Praga Tahrir, enquanto o
Twitter funcionava como um canal de atualizacdo em
tempo real dos acontecimentos, permitindo que os
protestos locais ganhassem repercussdo internacional. Essa
circulacdo transnacional da informag¢do contribuiu para
pressionar governos e atrair a aten¢do da comunidade
internacional.

No entanto, a experiéncia da Primavera Arabe também
evidencia os limites do ciberativismo. Em muitos paises, a
derrubada de regimes autoritarios ndo foi acompanhada
pela consolidagdo de instituicdes democrdticas estaveis.
Além disso, governos passaram a utilizar as proprias
tecnologias digitais como instrumentos de vigilancia,
repressdo e controle social, demonstrando que o potencial
emancipador das redes ndo é automatico nem irreversivel.
O caso ilustra, assim, a ambivaléncia do ativismo digital:
capaz de catalisar mobiliza¢ées massivas, mas insuficiente,
por si sO, para garantir transformagoes politicas estruturais
duradouras.

O movimento Occupy Wall Street e a critica ao capitalismo
global

Outro caso emblemadtico de ativismo digital em contexto
democrdtico é o movimento Occupy Wall Street, que
emergiu nos Estados Unidos em 2011, em resposta a crise
financeira global e as desigualdades econdmicas associadas
ao capitalismo neoliberal. O slogan “We are the 99%”
sintetizava a critica central do movimento: a concentra¢do
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extrema de riqueza e poder nas mdos de uma pequena elite
econdmica.

As redes digitais desempenharam um papel central na
difusdo das ideias do Occupy e na replicagio de
acampamentos e protestos em diferentes cidades ao redor
do mundo. Plataformas como Twitter, blogs e transmissoes
ao vivo foram utilizadas para divulgar assembleias,
compartilhar debates internos e construir uma identidade
coletiva baseada na horizontalidade e na recusa a liderangas
centralizadas. Essa dindmica reflete a logica da agdo
conectiva descrita por Recuero (2017), na qual a
mobilizagdo se sustenta mais pela circulagdo de discursos e
afetos do que por estruturas organizativas tradicionais.

Do ponto de vista simbolico, o Occupy Wall Street teve
impacto significativo ao recolocar a desigualdade
econdmica no centro do debate publico. No entanto, assim
como no caso da Primavera Arabe, o0 movimento enfrentou
dificuldades para converter sua visibilidade em mudangas
institucionais  concretas. A auséncia de pautas
programaticas objetivas e de estratégias de longo prazo
limitou sua capacidade de incidéncia politica, refor¢ando o
argumento de que o ativismo digital, embora potente na
esfera simbolica, enfrenta desafios importantes no plano da
institucionalizagdo.

Black Lives Matter: redes digitais, raca e mobiliza¢do global

O movimento Black Lives Matter (BLM), surgido nos
Estados Unidos em 2013, representa um dos exemplos mais
duradouros e influentes de ciberativismo contemporaneo.
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Iniciado a partir de uma hashtag, apdés a absolvigdo de
George Zimmerman pelo assassinato de Trayvon Martin, o
movimento rapidamente se expandiu para além das redes
sociais, articulando protestos presenciais, campanhas de
conscientizagdo e pressdes por reformas no sistema de
justica criminal.

O BLM evidencia de forma contundente o papel das redes
digitais na visibilizacdo de violéncias historicamente
silenciadas. Videos de abordagens policiais letais,
amplamente compartilhados nas redes, despertaram
indignagdo publica e impulsionaram mobilizagdes em
diversas cidades dos Estados Unidos e de outros paises.
Nesse caso, o ciberativismo atua como um mecanismo de
denuncia, memoria e mobiliza¢do, conectando experiéncias
individuais de violéncia a uma narrativa coletiva sobre
racismo estrutural.

A forca do Black Lives Matter reside, em grande medida, na
sua capacidade de articular o plano simbolico e o plano
material da acdo politica. A circulagdo de contetdos digitais
alimenta protestos de rua, enquanto as mobiliza¢oes
presenciais retroalimentam a visibilidade online do
movimento. Essa dindmica reforca a ideia de que o ativismo
digital ndo substitui a agdo presencial, mas se articula a ela
de maneira complementar, ampliando seu alcance e
impacto.

Ao mesmo tempo, o movimento enfrenta resisténcias
intensas, incluindo tentativas de deslegitimacgdo,
criminalizacdo e contra-narrativas disseminadas nas
proprias redes digitais. Esse embate evidencia que o
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ambiente digital ¢ um campo de disputa permanente, no
qual forcas democraticas e autoritdrias coexistem e se
confrontam.

Elementos comuns e ligbes das experiéncias internacionais

A andlise comparada dessas experiéncias internacionais
permite identificar alguns elementos comuns ao ativismo
digital contemporaneo. Em primeiro lugar, destaca-se a
centralidade das plataformas digitais como infraestruturas
de mobilizagdo, comunica¢do e visibilidade. Em segundo
lugar, observa-se a predomindncia de formas organizativas
horizontais e descentralizadas, que favorecem a
participagdo ampla, mas também geram desafios de
coordenacdo e continuidade.

Outro elemento recorrente é a forte dimensdo simbolica do
ciberativismo. A disputa por narrativas, enquadramentos e
sentidos ocupa um lugar central nas mobiliza¢des em rede,
muitas vezes antecedendo, e condicionando, a acdo politica
institucional. Por fim, esses casos evidenciam os limites
estruturais do ativismo digital, especialmente no que se
refere a sustentabilidade das mobiliza¢des, a conversido de
visibilidade em mudangas institucionais e a vulnerabilidade
diante de mecanismos de Vvigilincia, repressio e
desinformacao.

Assim, as experiéncias globais de ativismo digital analisadas
neste capitulo reforcam a necessidade de compreender o
ciberativismo como um fendmeno ambivalente, marcado
por potencialidades emancipadoras e por restrigdes
estruturais. Essa compreensdo é fundamental para avangar
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na andlise do contexto brasileiro, tema do préximo topico,
no qual examinaremos como essas dindmicas globais se
manifestam e se reconfiguram no cendrio politico e
comunicacional do Brasil.

ATIVISMO DIGITAL NO BRASIL: REDES, POLITICA E
CONFLITOS NA ESFERA PUBLICA

O ativismo digital no Brasil insere-se em um contexto
marcado por profundas desigualdades sociais, instabilidade
politica e intensas disputas simbolicas no espaco publico.
Embora  compartilhe  caracteristicas  comuns, as
experiéncias internacionais analisadas no anteriormente, o
ciberativismo brasileiro apresenta especificidades que
decorrem tanto da estrutura social do pais quanto do papel
central assumido por determinadas plataformas digitais,
especialmente as redes sociais e os aplicativos de
mensagens instantaneas. Aqui se analisard como o ativismo
digital se manifesta no Brasil, destacando suas
potencialidades, limites e contradi¢cdbes no processo
democratico contemporaneo.

A popularizagdo do acesso a internet e dos smartphones,
sobretudo a partir da década de 2010, ampliou
significativamente a presenca das redes digitais na vida
cotidiana dos brasileiros. Plataformas como Facebook,
Twitter, Instagram e, de modo particular, o WhatsApp
tornaram-se espacos centrais de circulagdo de informagdes,
debate politico e mobilizagdo social. No entanto, esse
crescimento ocorreu de forma desigual, refletindo as
assimetrias socioecondmicas do pais e produzindo um
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ambiente digital fragmentado, no qual diferentes publicos
acessam, produzem e interpretam informag¢des de maneiras
distintas.

O ciclo de protestos que se intensificou no Brasil a partir de
2013 marca um ponto de inflexdo na relacdo entre redes
digitais e agdo politica. Embora as manifestacées de junho
daquele ano tenham multiplas causas, é inegavel o papel
das redes sociais na convocacdo, na difusdo de informacoes
e na constru¢do de narrativas em torno dos protestos. A
partir desse momento, o ativismo digital passa a ocupar um
lugar cada vez mais central na dindmica politica brasileira,
influenciando  debates publicos e estratégias de
mobilizagdo.

No contexto do processo de impeachment da presidenta
Dilma Rousseff, em 2016, 0 movimento #ForaTemer emerge
como um exemplo expressivo de articulagdo digital em
torno de uma pauta politica especifica. As redes sociais
foram utilizadas para denunciar o que setores da sociedade
consideravam um  golpe institucional, = convocar
manifestagdes de rua e disputar a legitimidade do novo
governo. Hashtags, videos, transmissdes ao vivo e memes
tornaram-se instrumentos centrais de engajamento,
evidenciando a forca simbodlica do ciberativismo na
constru¢do de contra-narrativas em relacdo a midia
tradicional.

Ainda que o movimento ndo tenha conseguido reverter o
processo politico em curso, sua relevancia reside na
capacidade de mobilizar amplos segmentos da sociedade e
de manter o debate publico ativo em um cendario de forte
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polarizagdo. O caso ilustra um aspecto recorrente do
ativismo digital no Brasil: sua poténcia para a visibiliza¢ao
de conflitos e dentncias, combinada a dificuldades para
produzir efeitos institucionais imediatos.

O movimento #EleNdo e a disputa simbdlica nas redes

O movimento #EleNdo, iniciado em 2018, representa um
dos maiores exemplos de ativismo digital ja registrados no
Brasil. Surgido a partir de grupos de mulheres contrarias a
candidatura de Jair Bolsonaro a presidéncia da Republica, o
movimento rapidamente ganhou escala nacional e
internacional, articulando protestos em mais de uma
centena de cidades brasileiras e no exterior. As redes sociais
desempenharam um papel central na organiza¢do das
manifestacdes, na circulagio de informagbes e na
constru¢do de uma identidade coletiva marcada pela
oposicdo ao autoritarismo, ao machismo e a intolerancia
que, em tese, representavam a candidatura de Jair
Bolsonaro.

O #EleNao evidenciou de forma objetiva a dimensdo
simbdlica do ciberativismo. A hashtag funcionou como um
signo agregador, capaz de condensar multiplas criticas e
demandas em uma expressio simples e amplamente
compartilhavel. Videos, depoimentos pessoais,
manifestagGes artisticas e conteudos humoristicos
circularam intensamente, ampliando o alcance do
movimento e mobilizando diferentes publicos. Nesse
sentido, o caso ilustra a capacidade das redes digitais de
articular engajamento politico a partir de afetos,
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identidades e experiéncias compartilhadas, conforme
destaca Recuero (2017).

Entretanto, assim como em outros exemplos de
ciberativismo, o movimento enfrentou limites importantes.
Apesar da expressiva mobilizacdo, a candidatura contestada
foi vitoriosa nas urnas, revelando o descompasso possivel
entre visibilidade digital e resultados eleitorais. Além disso,
o #EleNdo foi alvo de campanhas de desinformagao,
ataques coordenados e discursos de 6dio, evidenciando que
o ambiente digital brasileiro é um campo de disputa
intensa, no qual forcas democraticas e antidemocraticas

operam simultaneamente.

WhatsApp, desinformacdo e elei¢oes

Uma das especificidades mais relevantes do contexto
brasileiro é o papel central do aplicativo de mensagens
WhatsApp na circulagio de informagdes politicas.
Diferentemente de plataformas abertas como Twitter ou
Facebook, o WhatsApp opera em redes fechadas e
criptografadas, o que dificulta o monitoramento publico do
contedado que circula na plataforma. Durante as elei¢Ges
presidenciais de 2018, esse aplicativo foi amplamente
utilizado para a dissemina¢do de contetidos enganosos,
memes manipuladores e noticias falsas, muitas vezes por
meio de disparos em massa e estratégias coordenadas.

Esse fendmeno evidenciou de forma dramadtica os riscos da
desinformacdo para a democracia. Como alertam Wardle e
Derakhshan (2017), a desinforma¢do ndo se limita a
circulagdo de informagdes falsas, mas envolve estratégias
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deliberadas de manipula¢do emocional e cognitiva, capazes
de influenciar comportamentos politicos. No Brasil, a
combinacdo entre redes fechadas, baixa educa¢do mididtica
e forte polarizagdo politica criou um ambiente propicio a
disseminagdo de narrativas enganosas, comprometendo o
direito dos cidaddos a informacdo de qualidade.

O caso brasileiro reforga, assim, a necessidade de pensar o
ativismo digital ndo apenas em termos de mobilizagdo, mas
também de responsabilidade ética e informacional. A
auséncia de mecanismos eficazes de regulacio e
transparéncia nas plataformas digitais amplia a
vulnerabilidade do processo democratico, colocando em
evidéncia os limites da ciberdemocracia em contextos de
desigualdade e fragilidade institucional.

O ativismo digital no Brasil revela, de forma
particularmente intensa, as ambivaléncias da a¢do politica
em rede. Por um lado, as tecnologias digitais ampliam o
acesso a esfera publica, permitindo que movimentos
sociais, coletivos periféricos e grupos historicamente
marginalizados encontrem espacos de expressio e
articulacao. Campanhas antirracistas, feministas,
ambientais e em defesa dos direitos humanos tém utilizado
as redes digitais como ferramentas de denuncia,
conscientizagdo e mobilizagdo, muitas vezes rompendo o
silenciamento imposto pelos meios de comunica¢do
tradicionais.

Por outro lado, vale reforcar que essas mesmas redes
reproduzem e, em alguns casos, intensificam desigualdades
estruturais. A exclusdo digital, a légica algoritmica das
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plataformas e a centralidade do engajamento emocional
limitam, conforme ja visto, a qualidade do debate publico e
favorecem a polarizacdo extrema. Como destaca Silveira
(2019), a dependéncia de infraestruturas privadas e opacas
coloca em risco a autonomia dos sujeitos e dos movimentos
sociais, submetendo a ac¢do politica a interesses
corporativos que escapam ao controle democratico.

Assim, o ciberativismo brasileiro deve ser compreendido
como um campo de disputa permanente, no qual se
confrontam projetos politicos, valores e visGes de mundo
antagbnicos. A poténcia mobilizadora das redes digitais
convive com riscos significativos para a democracia,
exigindo uma reflexdo critica que va além da celebragdo da
conectividade. Essa reflexdo ¢é fundamental para
compreender o papel das redes sociais como ferramentas de
mobilizagdo politica, tema que serd aprofundado no
proximo tépico, no qual analisaremos as dindmicas
comunicacionais, culturais e algoritmicas que estruturam a
agdo politica nas plataformas digitais.

REDES  SOCIAIS COMO FERRAMENTAS DE
MOBILIZACAO POLITICA E CONSTRUCAO DA ESFERA
PUBLICA DIGITAL

As redes sociais digitais consolidaram-se, nas ultimas
décadas, como um dos principais espagos de circulagio de
informacdes, formacdo de opinido publica e mobilizagio
politica. Plataformas como Facebook, Twitter, Instagram,
TikTok e WhatsApp passaram a desempenhar um papel
central na mediagdo das interagGes sociais e politicas,
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reconfigurando profundamente a relacdo entre cidaddos,
instituicoes e poder. Nesse contexto, compreender o
funcionamento das redes sociais como ferramentas de
mobilizacdo politica é fundamental para analisar os limites
e as potencialidades da agdo coletiva neste ambiente.

A mobilizagdo politica nas redes sociais se caracteriza, em
primeiro lugar, pela velocidade de circulagio da
informacdo. Conteudos politicos podem ser produzidos e
compartilhados em tempo real, alcangando audiéncias
amplas em curtos intervalos de tempo. Essa agilidade reduz
os custos de organizagdo da agdo coletiva e permite
respostas rapidas a acontecimentos politicos, como
decisbes governamentais, episodios de violéncia ou
escandalos publicos. Nesse sentido, as redes sociais
funcionam  como  catalisadoras da  mobilizagdo,
potencializando a capacidade de reagdo dos movimentos
sociais.

Outro aspecto central é a descentralizacio da producdo
comunicacional. Nas redes sociais, conforme ja visto, ndo
ha um controle editorial Gnico sobre o que pode ou ndo
circular. Essa caracteristica favorece a pluralidade de vozes
e a emergéncia de narrativas alternativas as versoes
hegemoénicas difundidas pelos grandes meios de
comunicagdo. Como destaca Castells (2013), a Internet
possibilita que individuos e coletivos produzam discursos
proprios, rompendo com o monopolio informacional
historicamente exercido por elites politicas e mididticas.

No entanto, essa descentralizacgio ndo elimina as
assimetrias de poder no ambiente digital. Embora qualquer
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usuario possa produzir conteido, a visibilidade das
mensagens é mediada por algoritmos de recomendacdo que
priorizam determinados tipos de engajamento. Conteudos
que despertam emocgdes intensas, como indignacdo, medo
ou raiva, tendem a alcangar maior alcance, o que influencia
diretamente a dindmica da mobilizagdo politica. Essa légica
algoritmica, orientada por interesses comerciais,
condiciona o debate publico e pode favorecer a polarizacdao
e a simplificacdo de temas complexos.

A mobilizagdo politica nas redes sociais também se
estrutura fortemente em torno de vinculos afetivos e
identitarios. Recuero (2017) observa que a a¢do conectiva se
sustenta mais na circulagido de sentidos compartilhados do
que na adesdo a programas politicos formais. Curtidas,
comentdrios, compartilhamentos e o uso de hashtags
funcionam como gestos simbolicos de pertencimento, por
meio dos quais os individuos expressam posicionamentos
politicos e se conectam a coletivos mais amplos. Essa
dimensdo afetiva amplia o engajamento, mas também pode
dificultar o didlogo entre posi¢des divergentes.

Nesse cendrio, as redes sociais tornam-se espacos
privilegiados de disputa simbolica. A construcdo de
enquadramentos discursivos, a circulacio de memes, a
producdo de videos curtos e o uso estratégico de imagens e
narrativas pessoais desempenham um papel central na
mobilizagdo politica. Essas praticas comunicacionais
permitem simplificar mensagens complexas e torna-las
mais acessiveis, especialmente para publicos jovens. Ao
mesmo tempo, a simplificagdo excessiva pode empobrecer o
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debate publico, reduzindo questdes estruturais a slogans ou
antagonismos binarios.

As redes sociais também ampliam as possibilidades de
engajamento politico cotidiano. Para além das grandes
mobilizacGes e campanhas, os cidadaos participam da vida
politica por meio de praticas rotineiras, como comentar
noticias, compartilhar contetddos criticos ou acompanhar
influenciadores digitais engajados em causas sociais. Esse
ativismo cotidiano contribui para a manuten¢do de um
clima permanente de debate e vigilancia social, ainda que
nem sempre se traduza em ag¢des coletivas organizadas ou
em transformagdes institucionais imediatas.

Entretanto, a centralidade das redes sociais na mobilizacao
politica levanta questdes importantes sobre a qualidade da
participagdo democratica. A sobrecarga informacional, a
fragmentagdo do debate publico e a formagdo de bolhas
ideoldgicas limitam o contato com perspectivas divergentes
e dificultam a construgdo de consensos. Sunstein (2017)
alerta que a exposigido seletiva a conteudos alinhados as
crengas pré-existentes dos usudrios tende a reforcar a
polarizagdo, enfraquecendo a deliberacdo democratica e a
disposic¢do ao dialogo.

Além disso, o controle das plataformas por grandes
corporacdes privadas impde restricoes a autonomia da
esfera publica digital e arrefece o impeto pelo exercicio
pleno da cidadania. Como argumenta Silveira (2019), as
regras de moderacdo de conteudo, os critérios de
visibilidade e os modelos de monetizacdo das plataformas
influenciam diretamente o alcance das mobiliza¢oes
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politicas, muitas vezes sem transparéncia ou presta¢do de
contas democratica. Essa dependéncia de infraestruturas
privadas coloca desafios significativos para a consolidagio
de wuma ciberdemocracia efetivamente inclusiva e
participativa.

Em sintese, as redes sociais configuram-se como
ferramentas ambivalentes de mobiliza¢do politica. Elas
ampliam as possibilidades de participacdo, visibilidade e
articulacdo coletiva, ao mesmo tempo em que introduzem
novos mecanismos de controle, polarizagdo e desigualdade.
Compreender essas dindmicas é essencial para avaliar o
papel das redes digitais na democracia contempordnea. No
proximo topico, aprofundaremos essa discussdo ao
examinar o conceito de ciberdemocracia, suas promessas
normativas e as contradi¢des que emergem da mediagdo
tecnoldgica da participac¢do cidada.

CIBERDEMOCRACIA: PROMESSAS, TENSOES E
CONTRADICOES DA  PARTICIPACAO  POLITICA
MEDIADAS PELAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A nogao de ciberdemocracia emerge no debate académico
como uma tentativa de compreender os impactos das
tecnologias digitais sobre os processos democraticos, a
participacdo cidada e a configuragdo de uma possivel esfera
publica contempordnea. Mais do que um conceito fechado,
a ciberdemocracia constitui um campo de disputas teoricas
e politicas, no qual se confrontam expectativas normativas
de ampliagdo da participacdo com evidéncias empiricas de
novas formas de exclusdo, controle e desigualdade. Este
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capitulo propée uma andlise critica da ciberdemocracia,
examinando suas promessas iniciais, suas tensoes
estruturais e as contradi¢cGes que atravessam a experiéncia
democratica no contexto contemporaneo.

A promessa central da ciberdemocracia estd associada a
ideia de que as tecnologias digitais poderiam revitalizar a
democracia, tornando-a mais participativa, transparente e
responsiva. A ampliacdo do acesso a informacdo, a
possibilidade de interacdo direta entre cidaddos e
instituicbes e a reducdo das barreiras de entrada para a
participagdo  politica alimentaram expectativas de
fortalecimento da cidadania e de superagdo dos limites da
democracia representativa tradicional. Nesse horizonte, as
redes digitais seriam capazes de aproximar governantes e
governados, ampliar o debate publico e promover formas
mais horizontais de deliberag¢do coletiva.

A perspectiva otimista sobre a Internet no contexto da
democracia encontra respaldo em varios autores, como
Castells (2013), que argumenta que a comunicagao nesta
ambiéncia cria condi¢bes inéditas para a expressao cidada,
permitindo que individuos e coletivos produzam e
disseminem discursos politicos sem depender das
mediagdes tradicionais. Nessa mesma dire¢do, Lévy (1999)
contribui para o debate ao conceber o ciberespago como
um territorio de inteligéncia coletiva, no qual o
conhecimento ¢ construido de forma distribuida,
colaborativa e horizontal, ampliando as possibilidades de
participagdo social e de fortalecimento da autonomia dos
sujeitos. Para o autor, a comunica¢do em rede possui um
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potencial emancipador justamente por favorecer novas
formas de cooperacdo, aprendizado e ac¢do politica,
rompendo com ldgicas centralizadas de produgdo
simbolica. De forma complementar, Jenkins (2009) enfatiza
o papel da cultura participativa na formagio de
competéncias civicas, especialmente entre jovens, que
passam a se engajar politicamente por meio de praticas
comunicacionais cotidianas no ambiente digital.

No entanto, a medida que as tecnologias digitais se
consolidaram como infraestruturas centrais da vida
politica, tornaram-se evidentes as tensdes que atravessam a
ciberdemocracia. Uma das principais diz respeito a
assimetria entre o potencial de participacdo e as condi¢oes
reais de acesso e engajamento. A exclusdo digital, entendida
ndo apenas como falta de acesso a internet, mas também
como auséncia de letramento digital e de competéncias
criticas, limita a capacidade de amplos segmentos da
populacdo de participar plenamente do que pode se
conceber como uma possivel esfera publica no contexto
digital. Como observa Recuero (2017), a conectividade, por
si s0, ndo garante inclusdo cidadd, podendo inclusive
reproduzir desigualdades existentes no espago offline.

Outra tensdo central da ciberdemocracia refere-se a
qualidade do debate publico no ambiente digital. A
fragmentagdo da esfera publica em multiplas plataformas e
comunidades, aliada a ldgica algoritmica das redes sociais,
dificulta a constru¢do de espagos de deliberacdo plural e
racional, caracteristicas de uma esfera publica genuina,
segundo Habermas (2003). Sunstein (2017) alerta que a
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personalizag¢do extrema do conteddo tende a criar bolhas
informacionais, conforme ja visto, nas quais os individuos
sdo expostos majoritariamente a opinides que confirmam
suas crencas prévias. Esse fendbmeno compromete a escuta
do dissenso e enfraquece de modo flagrante os
fundamentos deliberativos da democracia.

Além disso, a circulagdo acelerada de informag¢des no
ambiente digital amplia a vulnerabilidade da democracia a
desinformacdo. Wardle e Derakhshan (2017) demonstram
que o ecossistema informacional contemporaneo favorece a
disseminagdo de contetdos falsos ou enganosos, muitas
vezes articulados de forma estratégica para manipular
emocgdes, influenciar comportamentos politicos e
deslegitimar instituiges. Nesse contexto, a promessa de
uma cidadania mais informada da lugar a um cenario de
incerteza informacional, no qual a distin¢do entre fatos,
opinides e manipula¢des torna-se cada vez mais difusa.

4

A ciberdemocracia também é tensionada pela crescente
centralidade dos dados e pela concentragio de poder nas
mdos de grandes corporag¢des tecnoldgicas. Zuboff (2019)
analisa esse fendmeno a partir do conceito de capitalismo
de vigilancia, no qual plataformas digitais coletam,
processam e comercializam dados comportamentais em
larga escala. Esse modelo confere as empresas de tecnologia
um poder significativo de influenciar fluxos de informagao,
moldar comportamentos e interferir em processos politicos,
muitas vezes sem transparéncia ou controle democratico.
Amadeu da Silveira (2019) reforga essa critica ao destacar os
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riscos da vigilancia algoritmica e da colonizagdo tecnoldgica
dos espacos publicos de debates.

Vale lembrar que nos primeiros anos da Internet comercial,
especialmente entre as décadas de 1980 e 1990, consolidou-
se uma forte ideologia hacker baseada em principios como
abertura, colabora¢do, descentralizagdo e resisténcia ao
controle corporativo. Essa cultura, formada por
comunidades internacionais de programadores e ativistas
digitais, via a rede como um espaco de liberdade, inovacao
compartilhada e emancipa¢gdo social, no qual o
conhecimento deveria circular livremente e sem
apropriacdo privada.

Autores como Castells destacam que esse ethos inicial
estava profundamente associado a uma visdo libertdria da
tecnologia, na qual a arquitetura aberta da Internet
dificultaria projetos de dominagdo centralizada e permitiria
a emergéncia de novas formas de participacdo politica e
social (CASTELLS, 2013).

Entretanto, ao longo dos ultimos anos, grandes corporagdes
capitalistas conseguiram reconfigurar profundamente esse
ambiente, apropriando-se das infraestruturas técnicas, dos
fluxos de dados e das dindmicas de interagdo social.
Plataformas digitais globais passaram a organizar a
experiéncia online por meio de modelos de negdcios
baseados na vigilancia, na extracdo massiva de dados e na
monetizagdo da atencdo, deslocando o ideal hacker de
autonomia para uma logica de controle algoritmico e
concentracdao econémica.
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Nesse processo, como analisa Zuboff (2019), instaurou-se
um novo regime de poder - o capitalismo de vigilancia - no
qual o comportamento humano é convertido em matéria-
prima para previsdes, modulagio de condutas e lucro,
consolidando formas sutis, porém profundas, de dominagdo
global.

Assim, a derrota simbolica da ideologia hacker ndo se deu
por meio de um confronto direto, mas por uma captura
progressiva da propria arquitetura da rede e de seus usos
sociais. E o capitalismo dando um jeito de se apropriar das
estruturas sociais, sem chamar muito a atengdo. A
promessa de uma Internet livre e descentralizada foi sendo
aos poucos substituida por ecossistemas fechados, regidos
por interesses privados e por assimetrias extremas de poder
informacional.

Como observa Lessig (2006), o “cdédigo”, isto é, a
arquitetura técnica das plataformas, passou a funcionar
como uma nova forma de regulagdo, muitas vezes mais
eficaz do que a lei, moldando comportamentos e limitando
possibilidades de a¢do coletiva. Nesse contexto, a utopia
hacker cede lugar a uma Internet marcada pela
concentracao, pela dependéncia tecnoldgica e por projetos
globais de dominagdo que desafiam, de modo direto, os
ideais democraticos que inspiraram a rede em sua origem.

Esse processo de concentracdo de poder resultou nas
chamadas Big Techs, que sdo conglomerados de tecnologia,
que se tornaram os grupos mais poderosos do mundo e que
ultimamente vém extrapolando a esfera econdmica e
passou a incidir diretamente sobre a soberania dos Estados
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e Nacgoes, colocando em xeque o funcionamento das
democracias, especialmente por meio de interferéncias em
processos eleitorais e na formulacdo de politicas publicas.

O controle de plataformas de comunica¢do, mecanismos de
recomendagdo algoritmica e sistemas de publicidade
politica altamente segmentados conferiu a essas
corporagdes a capacidade de influenciar a circulacdo de
informagoes, amplificar discursos polarizadores e favorecer
determinados atores politicos, muitas vezes a revelia de
legislagbes nacionais. Casos amplamente documentados
demonstram como a exploracdo de dados pessoais e a
opacidade algoritmica podem afetar a formagdo da opinido
publica e a integridade eleitoral, configurando um novo
tipo de poder privado transnacional que desafia os marcos
tradicionais da governanga democratica (ZUBOFF, 2019).

Nesse contexto, as Big Techs deixam de atuar apenas como
intermediarias tecnoldgicas e passam a desempenhar um
papel politico ativo, ainda que informal, colocando em
tensdo os principios de autonomia, autodeterminacdo e
soberania das nagoes.

No Brasil, o embate entre o empresario Elon Musk e
institui¢des brasileiras tornou-se um episédio emblematico
das tensdes entre plataformas digitais globais e a soberania
dos Estados Nacionais. A partir de posicionamentos
publicos e de decisdes adotadas pela plataforma X, sob seu
controle, Musk passou a questionar abertamente
determinacbes do  Poder  Judicidrio  Brasileiro,
especialmente no que se refere 4 modera¢do de contetudos,
ao bloqueio de perfis e ao cumprimento de ordens judiciais
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relacionadas ao combate a desinformac¢do e a ataques as
instituicoes  democraticas.  Essas  atitudes  foram
interpretadas por autoridades brasileiras como tentativas
de ingeréncia externa, ao desafiar diretamente a autoridade
do Estado brasileiro e seus marcos legais.

Diante desse cenario, o Supremo Tribunal Federal reagiu
reafirmando a primazia da Constituicdo e da soberania
nacional sobre a atuacdo de empresas transnacionais no
territorio brasileiro. O STF adotou medidas firmes para
garantir o cumprimento de suas decisdes, incluindo san¢des
e agdes coercitivas que chegaram a resultar, ainda que de
forma pontual e temporaria, na suspensio do
funcionamento da plataforma no Brasil. A atuagdo da Corte
brasileira sinalizou que, embora as Big Techs operem em
escala global, elas estdo submetidas as leis e institui¢des dos
paises em que atuam, refor¢ando o entendimento de que a
liberdade de expressdo e a inovagdo tecnologica ndo podem
ser dissociadas da responsabilidade juridica, da ordem
democrdtica e do respeito a soberania dos Estados. Com
isso, o Brasil mandou um recado para o mundo: a soberania
das nagbes ndo esta subjugada as Big Techs, mas as Big
Techs a soberania das nagoes.

Nesse cendrio, a ideia de uma ciberdemocracia plenamente
emancipadora revela-se possivel, mas problemadtica, uma
vez que a mediagdo tecnoldgica da participagdo politica ndo
ocorre em um ambiente neutro, mas em infraestruturas
marcadas por interesses econdmicos, ldgicas de mercado e
assimetrias de poder. A promessa de ampliacio da
participacdo  convive, portanto, com = mecanismos

230



sofisticados de controle, monitoramento e modulagdo do
comportamento social. Essa contradi¢do coloca em xeque
visdes deterministas que associam automaticamente
tecnologia e progresso democratico.

Diante dessas tensdes, torna-se fundamental repensar a
ciberdemocracia a partir de uma perspectiva critica e ética.
A contribui¢do de Paulo Freire, apesar de ndo ter sido
pensada no contexto atual, oferece elementos importantes
para essa reflexdo. Ao defender uma educagdo voltada para
a conscientiza¢do e a formagdo de sujeitos criticos, Freire
(1987) aponta para a necessidade de que a participagdo
politica seja orientada pela reflexdo, pelo didlogo e pelo
compromisso com a transformacdo social. Aplicada a
ciberdemocracia, essa perspectiva implica reconhecer que a
participagdo mediada por tecnologias s6 se torna
democrdtica quando acompanhada de criticidade,
responsabilidade e consciéncia historica.

Assim, a ciberdemocracia pode ser compreendida menos
como uma realidade consolidada e mais como um projeto
em disputa. Suas potencialidades dependem da articulacdo
entre acesso tecnoldgico, educacdo mididtica, regulagdo
democratica das plataformas e fortalecimento de uma
cultura politica baseada no pluralismo e no respeito aos
direitos humanos. Sem esses elementos, o risco é que a
mediacdo digital da politica aprofunde desigualdades,
fragilize instituicbes e comprometa a propria ideia de
democracia.

Em sintese, a ciberdemocracia expressa as ambivaléncias da
democracia na era digital. Ela amplia possibilidades de
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participacdo e expressdo, a0 mesmo tempo em que introduz
novos desafios relacionados a desinformacdo, a polarizagao,
a vigilancia e a exclusdo. Compreender essas contradi¢oes é
fundamental para avangar na andlise dos impactos
concretos das tecnologias digitais sobre a democracia, tema
que sera aprofundado no proximo tépico, no qual
examinaremos de forma mais especifica o papel dos
algoritmos, da vigilaincia e da desinformacdo na
configuracdo da esfera publica contemporanea.

ALGORITMOS, VIGILANCIA E DESINFORMACAO:
RISCOS ESTRUTURAIS A DEMOCRACIA NA ERA
DIGITAL

A consolidagdio das tecnologias  digitais como
infraestruturas centrais da comunica¢do politica trouxe a
tona um conjunto de desafios estruturais que impactam
diretamente = o  funcionamento @ da  democracia
contemporanea. Entre esses desafios, destacam-se o papel
dos algoritmos na media¢do da informacdo, a expansdo de
praticas de vigilancia baseadas na coleta massiva de dados e
a disseminagdo sistemdtica da desinformacdo. Esses
fendmenos, longe de serem periféricos, configuram
elementos centrais da arquitetura informacional que
sustenta o ambiente digital e condicionam profundamente
as possibilidades de participacdo cidadd e deliberacdo
democratica.

Os algoritmos de recomendagdo utilizados por plataformas
digitais desempenham um papel decisivo na organiza¢do da
visibilidade dos contetdos. Ao definir quais informagdes
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serdo priorizadas nos fluxos de noticias, nas timelines e nas
sugestbes de videos ou postagens, esses sistemas
automatizados exercem uma forma de poder simbdlico que
influencia percepc¢ées, opinides e comportamentos. Embora
frequentemente apresentados como instrumentos neutros e
técnicos, conforme ja observado, os algoritmos sdo
construidos a partir de critérios econdmicos, comerciais e
estratégicos, orientados sobretudo pela maximizagdo do
engajamento dos usuarios.

Nesse contexto, vale retomar a ideia de que a ldgica
algoritmica tende a favorecer conteidos que despertam
rea¢des emocionais intensas, como indigna¢do, medo ou
raiva. Essa dindmica contribui para a amplificagio de
discursos polarizadores e simplificadores, em detrimento
de andlises complexas e reflexivas. Como alerta Sunstein
(2017), a personalizagdo extrema da informag¢do cria
ambientes informacionais fechados, as chamadas bolhas
informacionais, nos quais os individuos sdo expostos
majoritariamente a conteudos que reforam suas crencas
pré-existentes. Esse fendmeno compromete a pluralidade
do debate publico e enfraquece os fundamentos
deliberativos da democracia, bem como inibe o exercicio
livre da cidadania.

A atuagdo dos algoritmos ndo se limita a selecdo de
conteudos, mas se articula a um modelo econdmico
baseado na exploragdo de dados pessoais. Zuboff (2019)
denomina esse modelo de capitalismo de vigilancia,
caracterizando-o como um sistema no qual experiéncias
humanas sdo convertidas em dados comportamentais,
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analisados e comercializados com o objetivo de prever e
modificar condutas. Nesse cendrio, a vigilancia deixa de ser
uma excecao e se torna um principio organizador da
economia digital, com implica¢des profundas para a
autonomia individual e coletiva.

A coleta massiva de dados realizada por plataformas digitais
ocorre, muitas vezes, sem o pleno conhecimento ou
consentimento informado dos usuarios. Informac¢des sobre
habitos de consumo, preferéncias politicas, interagdes
sociais e padrdes de comportamento sdo processadas por
sistemas opacos, cujos critérios escapam ao escrutinio
publico. Silveira (2019) destaca que essa assimetria
informacional confere as grandes corporag¢des tecnologicas
um poder desproporcional sobre os fluxos comunicacionais
e sobre a prépria dindmica da vida social, ameagando
principios fundamentais da democracia, como a
transparéncia e a igualdade de condi¢ges no debate
publico.

A vigilancia algoritmica também se articula a praticas
estatais de monitoramento e controle social, especialmente
em contextos de instabilidade politica ou de avango de
discursos autoritarios. Tecnologias inicialmente concebidas
para fins comerciais podem ser apropriadas por governos
para rastrear opositores, monitorar movimentos sociais e
reprimir dissensos. Essa convergéncia entre interesses
corporativos e estatais amplia os riscos a liberdade de
expressdo e ao direito a privacidade, pilares essenciais de
qualquer regime democratico.
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Paralelamente a expansdo da vigilancia, conforme ja visto, o
ambiente digital tornou-se terreno fértil para a
disseminacdo da desinforma¢do. Wardle e Derakhshan
(2017) propéem o conceito de “desordem informacional”
para descrever um ecossistema no qual informagdes falsas,
enganosas ou manipuladas circulam de forma acelerada,
muitas vezes impulsionadas por estratégias deliberadas de
influéncia politica. Diferentemente de erros informativos
ocasionais, a desinformagdo contempordnea envolve
campanhas coordenadas, uso de perfis automatizados e
exploracdo de vulnerabilidades cognitivas dos usuarios.

A desinformagdo afeta diretamente a qualidade da
democracia ao comprometer o direito dos cidaddos a
informacdo confidvel. Em contextos eleitorais, esse
fendmeno assume contornos particularmente graves, uma
vez que narrativas falsas podem influenciar decisdes de
voto, deslegitimar instituicdes e enfraquecer a confianca
publica. O caso brasileiro, especialmente durante as
eleicdes de 2018, ilustra como redes digitais e aplicativos de
mensagens podem ser instrumentalizados para a
disseminagcdo massiva de conteddos enganosos, com
impactos concretos sobre o resultado do processo
democratico.

Além disso, a combinacdo entre algoritmos de
recomendag¢do e desinformacdo cria um ciclo de
retroalimentacdo prejudicial a democracia. Conteudos
falsos ou distorcidos, por despertarem fortes reacoes
emocionais, tendem a gerar alto engajamento, sendo,
assim, privilegiados pelos sistemas algoritmicos. Esse
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mecanismo contribui para a amplificagdo da desinformacao
e dificulta sua contengdo, uma vez que a correc¢do dos fatos
costuma circular com menor intensidade e alcance.

Diante desse cendrio, iniciativas de checagem de fatos e
alfabetizacdo  mididtica  surgem como  respostas
importantes, mas insuficientes se ndo acompanhadas de
mudangas estruturais no funcionamento das plataformas. A
responsabilizacdo das empresas de tecnologia, a
transparéncia algoritmica e a constru¢gdio de marcos
regulatérios democrdticos sdo medidas essenciais para
enfrentar o0s riscos associados a vigildncia e a
desinformacdo. No entanto, tais medidas esbarram em
resisténcias econdmicas e politicas, evidenciando que a
regulacdo do ambiente digital é, ela propria, um campo de
disputa.

Assim, algoritmos, vigilancia e desinformagdo configuram
um tridngulo critico que desafia os fundamentos da
democracia no contexto atual. Esses fendmenos, como ja
visto, ndo sdo desvios pontuais, mas expressoes estruturais
de um modelo de comunicagdo e economia baseado na
exploracdo de dados e na maximizagdo do engajamento.
Compreendé-los de forma critica é fundamental para
pensar alternativas que preservem a autonomia dos
cidaddos e a integridade do debate publico.

No proximo tépico, avangaremos nessa reflexdo ao destacar
o papel da educagdo digital critica como estratégia central
para o fortalecimento da cidadania e da democracia. Ao
articular formacdo, consciéncia critica e participacdo, sera
possivel vislumbrar caminhos para enfrentar os desafios

236



impostos pela mediacdo algoritmica da vida politica e
construir uma ciberdemocracia mais ética e inclusiva.

EDUCACAO DIGITAL CRITICA E FORMACAO DA
CIDADANIA NA ERA DA CIBERDEMOCRACIA

Diante dos desafios impostos pela mediagdo tecnologica da
vida politica, a educagdo digital critica emerge como um
eixo estruturante para o fortalecimento da cidadania e da
democracia na era digital. Se, conforme discutido nos
topicos anteriores deste capitulo, a ciberdemocracia ndo se
realiza automaticamente a partir da conectividade, torna-se
evidente que a formacdo dos sujeitos desempenha um papel
central na construcdo de praticas politicas éticas,
conscientes e participativas no ambiente digital. Este
capitulo propée uma reflexdo sobre a educacdo digital
critica como condi¢do fundamental para a consolidagdo de
uma ciberdemocracia comprometida com a justica social, a
pluralidade e os direitos humanos.

A centralidade da educagdo nesse debate encontra respaldo
na pedagogia critica de Paulo Freire, cuja obra oferece
fundamentos tedricos e éticos indispensadveis para pensar a
formagdo «cidadd em contextos de transformacdo
tecnologica. Embora Freire ndo tenha tratado diretamente
das tecnologias digitais, pois ndo era advento da sua época,
seus principios, didlogo, conscientizagdo, protagonismo dos
sujeitos e leitura critica do mundo, sdo plenamente
aplicaveis ao cendrio contemporaneo. Para Freire (1987), a
educacgdo deve ser um processo de libertagdo, no qual os
individuos desenvolvem a capacidade de compreender as

237



estruturas de dominacdo e atuar coletivamente para
transforma-las.

Transposta para o contexto digital, essa perspectiva implica
compreender a educacdo mididtica ndo como um
treinamento técnico para o uso de ferramentas, mas como
uma formagdo critica voltada para a interpretagdo
consciente dos fluxos informacionais. Em um ambiente
marcado pela desinformacao, pela manipula¢do algoritmica
e pela vigilancia de dados, a capacidade de ler criticamente
o mundo digital torna-se tdo importante quanto a
alfabetiza¢do tradicional. A educac¢do digital critica, nesse
sentido, busca formar cidaddos capazes de questionar
fontes, reconhecer interesses subjacentes as mensagens e
compreender os mecanismos que organizam a visibilidade
da informagdo nas plataformas.

A necessidade dessa formacdo critica torna-se ainda mais
evidente quando se considera a centralidade das emoc¢des
na circulagdo de conteudos digitais. Como discutido no
topico anterior, algoritmos de recomenda¢do tendem a
privilegiar mensagens que despertam reagbes afetivas
intensas, favorecendo a polarizacdo e a simplificacdo do
debate publico. Sem instrumentos criticos, os sujeitos
tornam-se mais vulneraveis a manipulacdo emocional e a
adesdo acritica a narrativas enganosas. A educagdo digital
critica atua, portanto, como um antidoto contra a
naturaliza¢do da desinformacdo e do discurso de o6dio.

Além de promover a leitura critica da informagdo, a
educacdo digital deve estimular a participacdo ética e
responsavel nos espagos publicos de debates. Isso envolve
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refletir sobre as consequéncias das proprias praticas
comunicacionais, como o compartilhamento de conteudos
ndo verificados, a reproducdo de estigmas ou a
disseminagdo de ataques pessoais. A cidadania digital ndo
se resume ao direito de expressdo, mas inclui deveres
relacionados ao respeito, a responsabilidade e ao
compromisso com o bem comum. Nesse ponto, a pedagogia
freireana contribui ao enfatizar que a liberdade esta

indissociavelmente ligada a responsabilidade e a ética.

A educacdo digital critica também desempenha um papel
fundamental no enfrentamento da exclusido digital. Como
observado por Recuero (2017), a desigualdade de acesso as
tecnologias e ao letramento midiatico compromete a
efetividade da ciberdemocracia, transformando a
conectividade em um privilégio restrito a determinados
grupos sociais. Politicas publicas voltadas a inclusdo digital
devem ir além da ampliacdo do acesso técnico a internet,
incorporando programas de formacdo critica que capacitem
os cidaddos a participar de forma qualificada da vida
publica digital.

Nesse sentido, escolas, universidades e institui¢coes
educativas assumem um papel estratégico na construc¢ao da
ciberdemocracia. Ao incorporar a educagdo midiatica e
digital em seus curriculos, essas institui¢cées contribuem
para a formacdo de sujeitos capazes de compreender e
intervir criticamente no ambiente informacional. A
formacdo para a cidadania digital deve ser transversal,
articulando conhecimentos técnicos, éticos, politicos e
culturais, e promovendo o dialogo entre diferentes areas do
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saber, como comunicac¢do, educagdo, sociologia e ciéncia
politica.

A educagdo digital critica também se articula com a
necessidade de regulacdo democratica das plataformas
digitais. Cidaddos informados e conscientes tendem a
demandar maior transparéncia, prestacio de contas e
protecdo de direitos no ambiente digital. Nesse sentido, a
formagdo critica ndo apenas fortalece a participagdo
individual, mas contribui para a constru¢ao de uma cultura
politica capaz de pressionar por mudancas estruturais no
ecossistema digital. Como alerta Silveira (2019), a defesa da
soberania informacional e dos direitos digitais depende da
acao coletiva e do engajamento consciente dos cidadaos.

Por fim, é importante reconhecer que a educagdo digital
critica é um processo continuo, que se desenvolve ao longo
da vida e se adapta as transformagodes tecnoldgicas. Em um
ambiente digital em constante mutag¢do, ndo ha solu¢des
definitivas, mas a necessidade permanente de reflexdo,
atualizacdo e didlogo. A pedagogia freireana lembra que a
educacdo é sempre um ato politico, situado historicamente
e orientado por valores. Aplicada a ciberdemocracia, essa
perspectiva reforca a ideia de que a tecnologia sé pode
servir a democracia quando subordinada a projetos
educativos comprometidos com a emancipa¢do humana.

Em sintese, a educacdo digital critica constitui um dos
pilares  fundamentais para a consolidagio da
ciberdemocracia. Ao formar sujeitos criticos, conscientes e
participativos, ela contribui para enfrentar os riscos
associados a desinformacdo, a vigilancia e a exclusdo digital.
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No topico final deste capitulo, avangaremos para uma
reflexdo propositiva sobre os caminhos possiveis para a
construcdo de uma ciberdemocracia ética, inclusiva e
orientada pelo bem comum, articulando os principais
argumentos desenvolvidos ao longo do capitulo.

PARA ONDE VAI A CIBERDEMOCRACIA? DESAFIOS,
POSSIBILIDADES E HORIZONTES ETICOS PARA A
DEMOCRACIA DIGITAL

Ao longo deste capitulo, analisamos o ativismo digital e a
ciberdemocracia como  fendmenos  centrais  das
transformagoes politicas e comunicacionais
contempordneas. Partindo da compreensdo da sociedade
em rede, examinamos as dindmicas do ciberativismo, suas
expressoes globais e nacionais, o papel das redes sociais na
mobilizagdo politica e os desafios impostos pela mediagdo
algoritmica, pela vigildncia e pela desinformagdo. Este
topico final retoma esses eixos de forma integrada,
propondo uma reflexdo propositiva sobre os caminhos
possiveis para a consolidacdo de uma ciberdemocracia
ética, inclusiva e comprometida com a justica social, os
direitos humanos e a cidadania.

A primeira constatacdo que emerge do percurso analitico
desenvolvido é que a tecnologia, por si s6, ndo garante
avancos democraticos. A expansdo das plataformas digitais
ampliou as possibilidades de expressio, mobilizacdo e
visibilidade de causas sociais, como demonstram as
experiéncias de ativismo digital analisadas nos topicos
anteriores. No entanto, essas potencialidades convivem
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com contradi¢des estruturais que limitam, e, em alguns
casos, comprometem, a qualidade da participagdo
democrdtica. A ciberdemocracia, portanto, ndo pode ser
compreendida como um resultado automatico da
conectividade, mas como um processo historico e politico
em permanente disputa.

O ativismo digital revelou-se um instrumento poderoso de
dentncia, sensibiliza¢do e articulacdo coletiva. Movimentos
organizados em rede conseguiram romper siléncios
histéricos, pautar a midia tradicional e pressionar
instituicdes politicas. Entretanto, como evidenciado ao
longo deste capitulo, a visibilidade digital nem sempre se
traduz em mudancas estruturais ou institucionais. A
fragmentagdo das mobilizagdes, a efemeridade do
engajamento e a dificuldade de conversio do capital
simbolico em poder politico concreto constituem desafios
recorrentes do ciberativismo contemporaneo.

No plano da ciberdemocracia, as tensdes tornam-se ainda
mais evidentes. A promessa de uma possivel esfera publica
mais participativa e plural é constantemente tensionada por
mecanismos de controle algoritmico, pela légica do
capitalismo de vigilancia e pela disseminacao sistematica da
desinformacdo. @A  arquitetura informacional das
plataformas digitais, orientada pela maximizacdo do
engajamento e pela exploragio de dados, favorece a
polarizagdo, o discurso de 6dio e a manipula¢do emocional,
fragilizando os fundamentos deliberativos da democracia.
Nesse cendrio, a autonomia dos cidaddos e a integridade do
debate publico sdo colocadas em risco.
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Diante dessas contradi¢des, torna-se imperativo pensar a
ciberdemocracia a partir de principios éticos e politicos que
orientem a media¢do tecnologica da vida social. Um
primeiro eixo fundamental é o da educagdo digital critica.
Inspirada na pedagogia de Paulo Freire, essa formacao deve
capacitar os cidaddos a ler criticamente o mundo digital,
reconhecer estratégias de manipulacdo e participar de
forma consciente e responsavel da esfera publica. Sem
sujeitos criticos, informados e engajados, a democracia
digital corre o risco de se tornar um simulacro, esvaziado
de sentido emancipador.

Um segundo eixo diz respeito a regulacdo democratica das
plataformas digitais. Como argumentam autores como
Silveira e Zuboff, a concentragdo de poder nas mdos de
grandes corporac¢des tecnoldgicas representa uma ameaga
concreta a soberania informacional e a autonomia politica
das sociedades. A constru¢do de marcos regulatorios que
garantam transparéncia algoritmica, protecio de dados
pessoais e responsabilizacdo das plataformas é condigdo
essencial para que o ambiente digital sirva ao interesse

publico, e ndo apenas a légica do mercado.

A inclusdo digital como direito de cidadania constitui o
terceiro eixo estruturante de uma ciberdemocracia efetiva.
A desigualdade de acesso a internet, aos dispositivos e ao
letramento digital compromete a universalidade da
participagdo democratica. Politicas publicas de inclusdo
digital devem ser concebidas de forma integrada,
articulando infraestrutura, formagdo critica e incentivo a
producdo de contetdos diversos e locais. A democratizagdo

243



do acesso as tecnologias é condigdo necessdria, mas ndo
suficiente, para a democratizacdo da esfera publica digital.

Esses trés eixos: educacdo critica, regulacdo democrdtica e
inclusdo digital, ndo operam de forma isolada, mas se
reforcam  mutuamente. A  constru¢gio de uma
ciberdemocracia ética exige uma espécie de novo pacto
social, que envolve a articulacio entre acdo estatal,
engajamento da sociedade civil, compromisso das
instituicbes  educacionais e responsabilidade das
plataformas digitais. Trata-se de um projeto coletivo que
demanda vontade politica, participacdo social e reflexdo
critica permanente.

Ao retomar o legado de Paulo Freire, é possivel afirmar que
ndo hda democracia sem sujeitos conscientes, criticos e
atuantes. No contexto contemporaneo, essa maxima
adquire novos contornos, mas mantém sua atualidade. A
tecnologia pode ampliar vozes, conectar lutas e acelerar
mobiliza¢des, mas também pode aprofundar desigualdades,
silenciar dissensos e fragilizar institui¢ées. O sentido que
prevalecera dependera das escolhas politicas, éticas e
pedagdgicas que orientarem o uso das tecnologias digitais.

Assim, o futuro da ciberdemocracia permanece em aberto.
Ele sera moldado pela capacidade das sociedades de
enfrentar os riscos associados a vigilancia, a desinformagao
e a concentracdo de poder tecnologico, sem abdicar das
potencialidades emancipadoras da conectividade. Mais do
que celebrar a inovagdo, é necessario reencantar a
tecnologia com humanidade, didlogo e compromisso social.
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Para concluir, reafirma-se a convic¢do de que a democracia
no contexto atual ndo sera fruto de automatismos
tecnoldgicos, mas da acdo consciente de sujeitos e coletivos
comprometidos com a constru¢do de um espaco publico de
debates plural, justo e verdadeiramente democratico, tanto
online quanto offline.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste capitulo buscou-se analisar criticamente o
ativismo digital e a ciberdemocracia como fendémenos
centrais das transformacgées politicas, comunicacionais e
culturais da contemporaneidade. Partindo da compreensdo
estrutural da sociedade em rede até a reflexdo sobre
educacdo digital critica, o percurso desenvolvido
evidenciou que a mediagdo tecnoldgica da agdo politica ndo
pode ser compreendida de forma simplista ou determinista,
mas como um processo histdrico, social e profundamente
conflitivo.

Ao abordar a sociedade em rede e as transformagdes da
agdo politica, estabeleceu-se o pano de fundo conceitual da
obra. Demonstrou-se que a reconfiguragido das estruturas
comunicacionais altera profundamente as formas de
organizacdo, mobilizacgdo e participa¢do politica,
deslocando o poder comunicacional para redes
descentralizadas, sem, contudo, eliminar assimetrias e
relacdes de dominagdo. A agdo politica contemporanea
emerge, assim, marcada pela fluidez, pela conectividade e
pela interdependéncia entre os espagos online e offline.
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Este capitulo também aprofundou o conceito de
ciberativismo, destacando suas dindmicas, tipologias e
ambivaléncias. Ficou evidente que o ativismo digital ndo se
limita a a¢des superficiais ou simbdlicas, mas constitui um
campo complexo de praticas comunicacionais e politicas
que articulam denuncia, mobilizacdo, construcio de
identidades e pressdo institucional. Ao mesmo tempo,
ressaltaram-se seus limites estruturais, como a
fragmentagdo das mobilizagbes, a dependéncia das
infraestruturas digitais e a vulnerabilidade a desinformacdo
e a vigilancia.

A andlise de experiéncias internacionais e brasileiras
permitiu observar empiricamente como o ciberativismo se
materializa em contextos distintos. A Primavera Arabe, o
Occupy Wall Street e o Black Lives Matter evidenciaram o
potencial das redes digitais para catalisar mobilizagGes e
romper siléncios historicos, ao passo que o0s casos
brasileiros, como o #ForaTemer e o #EleN3o, revelaram de
forma intensa as disputas simbdlicas, a polariza¢do e os
desafios da conversdo da visibilidade digital em resultados
politicos concretos. Esses capitulos reforgaram a ideia de
que o ativismo digital é sempre contextual, atravessado por
condigdes politicas, culturais e institucionais especificas.

O capitulo também aprofundou o papel das redes sociais
como ferramentas de mobilizacdo politica e construgdo da
esfera publica digital. Demonstrou-se que essas plataformas
ampliam as possibilidades de participagdo e expressio
cidadd, mas também impdem condicionantes relevantes ao
debate publico, como a ldgica algoritmica, a centralidade
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do engajamento emocional e a fragmentagdo informacional.
A esfera publica digital mostrou-se, assim, mais acessivel,
porém mais instavel e vulneravel a processos de polarizacdo
e simplificagdo do discurso politico.

A discussdo sobre ciberdemocracia evidenciou as tensdes
entre suas promessas normativas e suas contradi¢des
empiricas. A ideia de uma democracia ampliada pelas
tecnologias  digitais = revelou-se  atravessada  por
desigualdades de acesso, fragilidades deliberativas e
assimetrias de poder informacional. A ciberdemocracia foi
compreendida ndo como uma condicdo dada, mas como
um projeto em disputa, dependente de escolhas politicas,
educacionais e regulatdrias.

Aqui explicitou-se de forma mais contundente os riscos
estruturais a democracia na era digital, ao analisar o papel
dos algoritmos, da vigilincia e da desinformacdo.
Evidenciou-se que esses elementos ndo constituem desvios
pontuais, mas componentes centrais do modelo de
funcionamento das plataformas digitais. A mediagdo
algoritmica da informacdo, aliada a exploragdo de dados e a
disseminagdo estratégica de conteudos enganosos,
compromete a autonomia dos cidadaos e a integridade do
debate publico, colocando desafios inéditos a democracia
contemporanea.

Por fim, o capitulo destacou a educacdo digital critica como
um dos pilares fundamentais para enfrentar esses desafios.
A partir do dialogo com a pedagogia freireana, refor¢ou-se a
ideia de que a participagio democrdtica mediada por
tecnologias exige sujeitos criticos, conscientes e eticamente
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comprometidos. A educacdo digital foi compreendida ndo
como mera capacitagdo técnica, mas como formacgdo
politica, cultural e ética, indispensavel para a construcdo de
uma cidadania ativa e responsavel no ambiente digital.

Em conjunto, todas essas abordagens demonstram que o
ativismo digital e a ciberdemocracia sdo fendmenos
marcados por profundas ambivaléncias. As tecnologias
digitais ampliam vozes, conectam lutas e potencializam
mobilizagbes, @ mas também podem  aprofundar
desigualdades, intensificar a polarizagdo e fragilizar os
fundamentos democraticos. O sentido que prevalecerad
nesse processo ndo esta inscrito na tecnologia em si, mas
nas formas como ela é apropriada, regulada e mediada
socialmente.

Assim, a principal contribui¢do desta obra reside na defesa
de uma abordagem critica e integrada da democracia na era
digital. Longe de celebrar a conectividade como solu¢do
automatica para os dilemas da participagdo politica, o livro
propde refletir sobre as condi¢des necessdrias para que o
ambiente digital se converta em um espaco efetivamente
democratico. Educagdo critica, regulacdo das plataformas,
inclusdo digital e fortalecimento da cultura democratica
emergem, ao longo da obra, como eixos indissociaveis para
a construcdo de uma ciberdemocracia comprometida com a
justica social, a pluralidade e os direitos humanos.

Dessa forma, conclui-se que a democracia digital ndo é um
destino inevitavel, mas um horizonte em permanente
construgdo. Seu futuro dependerd da capacidade coletiva de
articular tecnologia e humanidade, inovagdo e ética,
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conectividade e consciéncia critica. E nesse espaco de
tensdo, e de possibilidade, que se insere o debate
desenvolvido ao longo deste capitulo.
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CAPITULO CONCLUSIVO:
conclusao

Ao longo dos capitulos que compdem o livro Direitos
Humanos, Cidadania, Democracia e Midias Sociais, buscou-
se desenvolver uma andlise abrangente e critica sobre os
fundamentos, os desafios e as possibilidades de efetivagdo
dos direitos humanos e da cidadania no contexto brasileiro
contemporaneo, considerando as profundas transformagdes
sociais, politicas e comunicacionais que marcam o século
XXI. A obra evidenciou que tais conceitos ndo podem ser
compreendidos de forma isolada, mas como dimensdes
interdependentes de um mesmo projeto democratico, cuja
sustentacdo depende tanto de marcos juridicos quanto de
praticas sociais, culturais e comunicacionais.

A reflexdo inicial sobre os direitos humanos demonstrou
que, embora amplamente reconhecidos em instrumentos
internacionais e na Constituicio Federal de 1988, esses
direitos permanecem ameacados por desigualdades
estruturais, violagcoes sistematicas e discursos que buscam
relativizar sua universalidade. O distanciamento entre a
normatividade juridica e a realidade social revela que a
efetivacdo dos direitos humanos exige mais do que sua
positivacdo: requer politicas publicas consistentes,
instituicoes democraticas fortalecidas e uma sociedade civil
ativa e vigilante.
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No campo da cidadania, o livro evidenciou seu carater
histérico, dindmico e profundamente politico. A cidadania
nao se reduz ao exercicio formal de direitos, como o voto,
mas envolve participacdo ativa, controle social e
engajamento continuo na vida publica. Em sociedades
marcadas por profundas desigualdades, como a brasileira, a
cidadania tende a se manifestar de forma incompleta e
seletiva, o que compromete a qualidade da democracia e
limita a capacidade de amplos segmentos sociais de
influenciar  decisGes politicas e acessar direitos
fundamentais.

A discussdo sobre diversidade, equidade e igualdade
revelou-se central para compreender os limites de uma
democracia baseada exclusivamente na igualdade formal. A
andlise demonstrou que politicas orientadas pela equidade
sdo indispensaveis para enfrentar desigualdades histéricas e
promover justica social substantiva. A rejeicdo a essas
politicas, frequentemente sustentada por discursos
abstratos de igualdade ou meritocracia, contribui para a
manutencdo de privilégios e para a exclusio politica de
grupos historicamente marginalizados, fragilizando o
proprio ideal democratico.

No que se refere ao Estado Democratico de Direito, a obra
destacou seu papel fundamental como garantidor de
direitos, limitador do poder politico e promotor da justica
social. A andlise dos episodios recentes de ameaga a ordem
democratica no Brasil evidenciou que a democracia ndo é
um dado permanente, mas uma construgdo historica sujeita
a retrocessos. O enfrentamento ao golpismo, a
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desinformacao e a deslegitimagdo das institui¢cdes mostrou-
se essencial para a preservacdo da soberania popular e da
estabilidade institucional, reafirmando a importdncia da
memoria histérica, da responsabilizacdo juridica e do
compromisso com os valores constitucionais.

As midias sociais, por sua vez, foram analisadas como
espagos centrais da disputa politica contemporanea. Se, por
um lado, ampliam as possibilidades de expressdo,
mobilizagdo e visibilidade de demandas sociais, por outro,
também potencializam a dissemina¢do de discursos de
odio, a polarizacdo extrema e a desinformacdo. Essa
ambivaléncia impde novos desafios a cidadania e a
democracia, exigindo politicas de regulagdo, educagdo
mididtica e fortalecimento da ética comunicacional.

Diante desse cenario, a obra reafirma que a educa¢do em
direitos humanos e para a cidadania constitui um eixo
estratégico para a consolidacdo democratica. A formagdo de
sujeitos criticos, capazes de compreender seus direitos,
reconhecer estruturas de poder e atuar de forma
responsavel no espago publico, é condi¢do indispensavel
para enfrentar os desafios impostos pela sociedade digital e
pelas crises politicas contemporaneas.

Em sintese, Direitos Humanos, Cidadania, Democracia e
Midias Sociais demonstra que a constru¢gio de uma
sociedade democrdtica, justa e inclusiva depende da
articulagdo entre direitos humanos, cidadania ativa e
comunicagdo responsdvel. A defesa da democracia exige
ndo apenas institui¢ées solidas, mas também uma cultura
politica comprometida com a dignidade humana, a
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equidade e o pluralismo. Em tempos de incertezas e
disputas intensas no espago publico, reafirmar esses
principios ndo é apenas um exercicio académico, mas uma
necessidade histdrica.
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Aos olhos do leitor, ergue-se uma obra que examina o seu
tempo, infere-o com a densidade critica que o exigem as
circunstancias histéricas. Em um cendrio marcado por
tensoes democraticas, mutagoes tecnoldgicas e permanén-
cias estruturais de desigualdades, este livro consubstancia
um exercicio rigoroso de reflexao e, ao mesmo tempo,
perfaz um ato - profundamente corajoso - de resisténcia
intelectual. Nao se trata, pois, de um texto acomodado a
conveniente neutralidade, mas de um convite ao
pensamento vigilante e comprometido.

DIREITOS HUMANGS, CIDADANIA,
DEMOCRACIA E MIDIAS SOCIAIS

Assim, este livro se inscreve como contribuigao premente
ao pensamento critico brasileiro, dialogando com
diferentes campos do saber e interpelando leitores de
diversas édreas. Para além de informar, pretende formar;
mais do que descrever, busca transformar. Ao abrir estas
paginas, o leitor nao encontrara respostas prontas, mas
sera instigado a pensar, questionar e, sobretudo, a
reconhecer-se como sujeito ativo na construgao de uma
sociedade mais justa, plural e verdadeiramente
democratica.
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